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Badanie potrzeb pracodawcow - edycja 2022

WPROWADZENIE

Niniejsze opracowanie zawiera wyniki badania ankietowego zrealizowanego przez Miejski Urzad
Pracy w Plocku. Przeprowadzono je w IV kwartale 2022 r. na grupie 53 wybranych firm. Podobnie jak
w poprzedniej edycji badania, réwniez w 2022 r. grupe fokusowa stanowily podmioty wspoétpracujace
z Miejskim Urzedem Pracy w Plocku.

W badanie zaangazowani byli pracownicy Dzialu Posdrednictwa Pracy oraz Dzialu Instrumentéw
Rynku Pracy. Ankiety przekazywano zainteresowanym zaréwno w sposob bezposredni, jak i za
posrednictwem poczty email.

Celem badania bylo pozyskanie od pracodawcéw informacji dotyczacych perspektyw rozwoju, potrzeb
zatrudnieniowych, gléwnych probleméw pojawiajacych sie w procesie rekrutacji oraz okreslenie
zakresu potencjalnej wspotpracy z urzedem. Na podstawie odpowiedzi ankietowanych dokonano takze
oceny jakosci ustug $wiadczonych przez MUP w Plocku.

Analizujgc ponizsze wyniki nalezy mie¢ na uwadze to, iz udzielane odpowiedzi byly subiektywnym
stanowiskiem waskiej grupy uczestnikow badania i w zwigzku z tym nie prezentuja opinii wszystkich
podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ na terenie miasta Ptocka.

Miejski Urzad Pracy w Plocku
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OB]ASNIENIA

Ankiete zmodyfikowano nieznacznie w stosunku do badania z 2021 r. - dodano pytanie na temat ewentualnego
wplywu trwajacego na terytorium Ukrainy konfliktu zbrojnego na biezaca dziatalnos¢ firmy. W tym wzgledzie
poréwnanie wynikéw obu edycji nie bedzie mozliwe. Przeformulowano takze kilka innych pytan oraz
wprowadzono zmiany w sposobie prezentacji niektérych wynikow.

2. Ankiete podzielono na 3 czesci - metryczka (pyt. M1-M4), zatrudnienie (pyt. 1-11) oraz wspétpraca z MUP
w Plocku (pyt. 12-15); tacznie kwestionariusz sktadatl sie z kombinacji 19 pytant zamknietych i pétotwartych oraz
pola ,,uwagi”.

3. W pytaniach, w ktérych mozliwe bylo udzielenie wiecej niz 1 odpowiedzi wyniki nie sumuja si¢ na wartosé
,0golem”.

4. Ze wzgledu na metode zaokraglen, w niektérych przypadkach suma wartosci czastkowych moze nie sumowac sie
na wartos¢ ,,ogoétem”.

5. Co do zasady, procent odpowiedzi liczony jest od ogétu uczestnikéw badania (53 podmioty) lub od ogoétu
respondentéw w danym wariancie pytania.

6. Niekiedy, dla lepszego zobrazowania sytuacji, przedstawiono dwa warianty wyliczerr - od ogétu respondentéw
oraz od ogoétu respondentéw udzielajacych waznych odpowiedzi.

7. Pod pojeciem ,waznych odpowiedzi” nalezy rozumie¢ ogoét respondentéw pomniejszony o liczbe osoéb, ktéra
w danym pytaniu nie udzielila odpowiedzi.

8. Dokladamy wszelkich stararn aby przekazywane Panstwu informacje byly poprawne i rzetelne, jednakze
w przypadku znalezienia nieécistoéci w danych, prosimy o kontakt w celu ich wyjasnienia/weryfikacj.
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/ METRYCZKA \

Gléwnym kryterium podzialu podmiotéw bioracych wudzial w badaniu byta liczba
zatrudnianych pracownikéw. W biezacej edycji ponad 60% respondentéw zatrudnialo od 1 do
49 pracownikéw, wiecej niz co czwarty zatrudnial 50 i wiecej pracownikéw (28,3%),
a pozostale 11,3% - nie zatrudnialo ich wecale.

Blisko polowe respondentéw reprezentowal (wypetniajac ankiete) wlasciciel lub wspoétwlasciciel
podmiotu (49,1%). Blisko 17% - osoba zarzadzajaca (dyrektor, prezes) lub zastepca. Osoby
odpowiedzialne za polityke kadrowa w firmie stanowily 28,3% udzielajagcych odpowiedzi,

Qinne osoby - 3,8%. W jednym przypadku (1,9%) pytanie pozostawiono bez odpowiedzi. /

RESPONDENCI WEDLUG ) FUNKCJA W FIRMIE OSOBY
LICZBY ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW WYPEENIAJACE]J] ANKIETE
18
1
14 2
= wlasciciel/ wspotwiasciciel ‘
11
= osoba odpowiedzialna za 26
polityke kadrowa w firmie
6 = osoba zarzadzajaca (dyrektor,
4 prezes) lub zastepca
inna osoba
15
o W brak odpowiedzi
0 os. 1-9 os. 10-49 os. 50-249 os. 250 os. i wiecej

N=53
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/I’od wzgledem formy prawnej przewazaly spolki (29 podmiotéw, tj. 54,7%), z tego: spo6iki z o. \
(15 podmiotéw), spétki cywilne (7 podmiotéw), spétki komandytowe (3 podmioty), spétki jawne
(2 podmioty) oraz spoélki akcyjne (2 podmioty). Osoby fizyczne prowadzace dzialalnosé
stanowily 39,6% badanych (21 podmiotéw). Pozostale 5,7% respondentéw wskazalo inne
formy prawne, z tego: panistwowa/wojew6dzka/powiatowa/gminng jednostke organizacyjna

\(1 podmiot), fundacje (1 podmiot) oraz podmiot leczniczy (1 podmiot). /
N_ 5 3 INNA FORMA PRAWNA, JAKA?
= fundacja
N=29 RESPONDENCI WEDELUG FORMY PRAWNE]
® podmiot leczniczy
29

= paristwowa/wojewddzka/
powiatowa/gminna
jednostka organizacyjna

SPOLKA, JAKA?

= spotka z o.0.

«

1

O8]

= spotka cywilna

= spétka komandytowa

N=3

o

=

Nel
Q.
[0}

spoélka akcyjna

B spotka jawna

g«

SIS
g xe
g5 5
" oS
< 2%
S o F
2 am
o

inna forma prawna
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(Blisko polowa ankietowanych prowadzila dzialalnosé¢ w zakresie pozostatych ustug (49,1%).\
Co czwarty w zakresie przemystu i budownictwa (24,5%) i tyle samo w obszarze handel,
naprawa pojazdoéw samochodowych, transport i gospodarka magazynowa, zakwaterowanie
i gastronomia, informacja i komunikacja (24,5%). Jeden podmiot - jako sektor, w ktérym miesci
sie gtowna dziatalnos¢ firmy - wskazal dzialalnos¢ finansowq i ubezpieczeniowq, obstuge rynku

knieruchomos’ci (1,9%). )

Tabela 1. RESPONDENCI WEDEUG SEKTORA DZIALALNOSCI RESPONDENCI WEDLUG SEKTORA DZIALALNOSCI
ILICZBY ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW
z tego zatrudniajacy: 26
Liczba
wyszczegolnienie respondentow . ~
OGOLEM 0 prac. 1-9 10-49 50-249 2.50 prac. 13 13
prac. prac. prac. i wiecej
przemyst i budownictwo 13 2 3 4 4 0 . . 1
handel, naprawa I .
pojazdéw g 3 & g . ¥
samochodowych, g s g 5.3 é &g 273 g
. o S22 E 23 @
transport i gospodarka 13 2 5 5 1 0 z %% 2 %E §8 o) R %g :%
magazynowa, E SES S EBAE S8 g
zakwaterowanie 2 = S2-Ngg3 2 -af:f g S
i gastronomia, informacja B g .88 ¥E £E £33 g =
. . . EQEN £ S 80°a
i komunikacja g g §Z25%%¢ S5
N g g <
dziatalno$é finansowa & = 5
i ubezpieczeniowa, 1 0 0 1 0 0
obstuga rynku
nieruchomosci
pozostate ustugi 26 2 6 8 6 4 N= 53
OGOLEM: 53 6 14 18 11 4
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4 CZESC 1. ZATRUDNIENIE )
Poniewaz negatywne skutki pandemii wywolanej rozprzestrzenianiem sie¢ wirusa SARS-CoV-2
moga by¢ odczuwane dltugofalowo, w tegorocznej edycji badania powtérzono pytanie o stopieni ich
oddzialtywania na biezgca dzialalnos¢ firmy. Pytanie obejmowalo okres ostatnich 12 miesiecy.

Blisko 70% respondentéow odpowiedzialo, ze nadal odczuwa skutki pandemii. Przeciwnej

\Odpowiedzi udzielilo niecale 17% badanych, a pozostalym trudno bylo to ocenié (13,2%). J

CZY W CIAGU OSTATNICH 12 MIESIECY ODCZULI PANSTWO
NEGATYWNE SKUTKI PANDEMII?

m TAK (69,8%) mNIE (16,9%) B trudno powiedzie¢ (13,2%) W JAKIM STOPNIU?

Znacznym h 11

minimalnym F 2

N=37

N=53
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Qandemii (68,7%).

(VV ciaggu ostatnich 12 miesiecy u blisko polowy ankietowanych podmiotéw poziom\
zatrudnienia pozostal bez zmian (45,3%), w tym w duzej mierze u podmiotéw, ktére
w poprzednim pytaniu deklarowaly odczuwanie negatywnych skutkéw pandemii (62,5%).
Poziom zatrudnienia zmniejszyt sie u 24,5% ankietowanych (z czego wigekszos¢ deklarowata
wczesniej odczuwanie negatywnych skutkéw pandemii - 84,6%), a u pozostatych 30,2% -
zwiekszyt sie, w tym u podmiotéw, ktére deklarowaly odczuwanie negatywnych skutkow

J

Tabela 2. Zmiany w zatrudnieniu a odczuwanie negatywnych skutké6w pandemii

wyszczegoblnienie

Liczba
respondentéw
OGOLEM

w ciggu ostatnich 12 miesiecy poziom zatrudnienia:

pozostat bez zmian zmniejszyt sie zwiekszyt sie
TAK 37 15 11 11
Czy w ciagu ostatnich
12 miesiecy odczuli
Panstwo negatywne NIE 9 6 2 1
skutki pandemii?
trudno powiedzieé 7 3 0 4
OGOLEM 53 24 13 16
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Jeszcze wyzszy odsetek respondentéw nie planuje zmian w zatrudnieniu réwniez
w kolejnych miesiacach (52,8%) wobec 35,9%, ktérzy planuja nowe etaty i 11,3% planujacych

ich redukgcje.

Tabela 3. Zmiany w zatrudnieniu

Liczba

W ciggu ostatnich 12 miesiecy poziom zatrudnienia:

w ciggu nastepnych 12 miesiecy poziom zatrudnienia:

wedtug liczby zatrudnionych reg’é%fgﬁw )
pracownikéw bzzzzor;tiaa; zmniejszyt sie zwiekszyt sie I}ZEZOZSIEI;: zmniejszy sie zwiekszy sie
1 2 3) 4 B 6 7
0 prac. 6 6 0 0 6 0 0
1-9 prac. 14 3 7 4 8 3 3
10-49 prac. 18 8 4 6 7 3 8
50-249 prac. 11 5 2 4 6 0 5
250 prac. i wiecej 4 2 0 2 1 0 3
OGOLEM 53 24 13 16 28 6 19
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ﬂespondenci rekrutowali przede wszystkim monteréw (monter, monter konstrukcji stalowych, monter instalacji wodnm
kanalizacyjnych, monter mebli), sprzedawcoéw (sprzedawca, kasjer-sprzedawca, kierownik/zastepca kierownika sklepu),
pracownikéw fizycznych, kontroleréw jakosci, pracownikéw branzy gastronomicznej (pomoc kucharza, kelnerka),
pracownikéw branzy hotelarskiej (recepcjonista) oraz pracownikéw biurowych (administracja, finanse).

Z kolei deklaracje zatrudnienia w najblizszych miesiacach obejmowaly gtéwnie zawody budowlane (kierownik robét,
murarz, tynkarz, malarz budowlany, pracownik budowlany), pracownikéw fizycznych, monteréw (monter, monter
konstrukcji stalowych), pracownikéw biurowych (administracja, finanse) oraz zawody niskokwalifikowane

\(sprzqtaczka). J

ZAWODY, W JAKICH RESPONDENCI ZAWODY, W JAKICH RESPONDENCI
ZADEKLAROWALI ZWIEKSZENIE ZADEKLAROWALI ZWIEKSZENIE
ZATRUDNIENIA ZATRUDNIENIA
W CIAGU OSTATNICH 12 MIESIECY W CIAGU NASTEPNYCH 12 MIESIECY

monter 4 zawody budowlane 5
sprzedawca 4 pracownik fizyczny
pracownik fizyczny monter
kontroler jakosci pracownik biurowy
prac. branzy gastronomicznej sprzataczka

prac. branzy hotelarskiej $lusarz 1
pracownik biurowy spawacz 1
pracownik magazynowy 1 pomoc kucharza 1
4 — lekarz 1
$lusarz 1 — —
N 1 6 pielegniarka 1 N 1 9
spawacz 1 .
Kkroicz 1 technik medyczny 1
. ]. y kontroler jakosci 1
prac. linii produkcyjnej 1 planista 1
pielegniarka 1 stolarz 1
kierownik robét 1 projektant 1
planista 1 recepcjonista 1
stolarz 1 brak odpowiedzi 5
projektant 1

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie.
Wskazane wartosci nie oznaczaja liczby etatow.
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Kolejne pytanie (,Czy obecnie zatrudniajg Panistwo cudzoziemcow?”) rozszerzono w biezacej edycji
badania o wyszczegélnienie obywateli Ukrainy. Okazuje si¢, ze ponad polowa respondentow
zatrudnia pracownikéw z innych krajow, w tym z Ukrainy (58,5%).

CZY OBECNIE ZATRUDNIAJA PANSTWO CUDZOZIEMCOW,
W TYM OBYWATELI UKRAINY?

RESPONDENCI, KTORZY NIE ZATRUDNIAJA m TAK (58,5%) mNIE (41,5%) RESPONDENCI, KTORZY ZATRUDNIAJA
CUDZOZIEMCOW WEDLUG LICZBY CUDZOZIEMCOW WEDLUG LICZBY
ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW

0 prac. h 6

1-9 prac. NN 10

Oprac. | 0 N=31
19prac. [ 4

10-49 prac. [N 5 10-49 prac. | 13

50-249 prac. JJ 1

50-249 prac. | 10

250 i w. prac. F 4

N=22

250iw. prac. | Q

N=53
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Jedli za$ chodzi o plany zatrudnienia obcokrajowcéw w najblizszym czasie, to najwieksza grupa
ankietowanych (41,5%) udzielita niejednoznacznej odpowiedzi (,trudno powiedziec”). Co trzeci badany
planuje zatrudnienie cudzoziemcéw w ciagu najblizszych 12 miesiecy (34%), a co czwarty - wrecz
przeciwnie (24,5%).

CZY PLANUJA PANSTWO ZATRUDNIC CUDZOZIEMCOW,
W TYM OBYWATELI UKRAINY?

RESPONDENCI, KTORZY NIE SA mTAK (34%) ENIE (245%) utrudno powiedziec (41,5%)

ZDECYDOWANI CZY ZATRUDNIC
CUDZOZIEMCOW WEDEUG LICZBY
ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW

RESPONDENCI, KTORZY PLANUJA
ZATRUDNIC CUDZOZIEMCOW WEDLUG
LICZBY ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW

0 prac. 0 prac.

1-9 prac. 1-9 prac.
10-49 prac. 10-49 prac.
50-249 prac. 50-249 prac.
250 i w. prac. 250 i w. prac.

N=22

RESPONDENCI, KTORZY NIE PLANUJA
ZATRUDNIC CUDZOZIEMCOW WEDEUG
LICZBY ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
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(]ak juz wspomniano na wstepie, dodatkowe pytanie w badaniu dotyczylo tego, czy w biez’qcej\
dzialalnosci firmy respondenci odczuwaja negatywne skutki trwajacego na terytorium Ukrainy
konfliktu zbrojnego.

Blisko 70% ankietowanych udzielilo odpowiedzi twierdzacej wobec 18,9% badanych, ktérzy nie
odczuwaja takich skutkéw i 11,3% badanych, ktérych odpowiedzZ nie byla jednoznaczna (,trudno

kpowiedziec’”). /

CZY W BIEZACEJ DZIALALNOSCI FIRMY ODCZUWAJA PANSTWO NEGATYWNE SKUTKI
TRWAJACEGO NA TERYTORIUM UKRAINY KONFLIKTU ZBROJNEGO?

mTAK (69,8%) ENIE (18,9%) m trudno powiedziec (11,3%)
W JAKIM STOPNIU? JAKIE SKUTKI?*
znacznym r 26 wzrost kosztéw 23
umiarkowanym 10 spadek przychodow 20
. 3 5
minimalnym | ( odptyw pracownikéw 12 E 5
o=
problemy z organizacja 9 5 ©
dostaw =
g 2
. g0
inne** 2 2 a5
=g
N =3 7 @ 2
® ag
o
3
brak odpowiedzi | 1 brak odpowiedzi 4 ér
&
N= 5 3 **Tu oznacza: skutki prawne (x1),
brak materialéw w branzy (x1).
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(Ponad 60% badanych uwaza, ze w obecnej sytuacji na rynku pracy nie jest tatwo o pracownika\
dysponujacego kwalifikacjami odpowiadajacymi potrzebom ich firmy (odpowiedz raczej NIE i NIE
tacznie - 60,4%). Przeciwnego zdania (odpowiedZ TAK i raczej TAK lacznie) jest 26,4%
respondentéw. Pozostali (13,2%) nie mieli zdania (odpowiedz , trudno powiedziec”).

Jednoczesnie, 39,6% ankietowanych dobrze lub raczej dobrze ocenia przygotowanie kandydatow do
\pracy, podczas gdy 35,9% nie ocenia go ani dobrze ani Zle, a 24,5% - zle lub raczej Zle. j

CZY W OBECNE] SYTUACJI NA RYNKU PRACY N 53 JAK OCENIA PAN/I PRZYGOTOWANIE
EATWO JEST ZNALEZC PRACOWNIKA KANDYDATOW DO PRACY?
O KWALIFIKACJACH ODPOWIADAJACYCH
POTRZEBOM FIRMY?

20
18 19
14
12
11
7
TAK raczej TAK raczej NIE NIE trudno DOBRZE  raczej DOBRZE ani dobrzeani  raczej ZLE ZLE
powiedzie¢ zle
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/Dla wiekszosci uczestnikow badania najwazniejsze w procesie rekrutacji przyszlego pracownika sa: doéwiadczenie\
zawodowe oraz - na drugim miejscu - posiadane umiejetnosci. Takiej odpowiedzi udzielilo odpowiednio 71,7%

i 67,9% badanych. Warto zaznaczy¢, ze te atrybuty typowaly najczesciej w swoim badaniu takze osoby bezrobotne
(odpowiednio 75,5% i45,5%).

Na kolejnych miejscach znalazly sie: dodatkowe uprawnienia (20,8%) oraz zawdéd wyuczony (16,9%).

iz
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\W pytaniu mozliwa byta wiecej niz jedna odpowiedz, dlatego wyniki nie sumuja sie. j
Tabela 4. Co jest dla Pafistwa najwazniejsze w procesie rekrutacji przyszlego pracownika?*
2t o e dane z badania 0s6b bezrobotnych
liczba SEreEE A - edycja 2022
wyszczegdlnienie respondentéw (ﬁ'ivai?g;; % ogotu
OGOLEM 0 19 10-49 50-249 250 prac. 17 liczba % waznych
prac. 7 prac. prac. -5 prac. iw. respondentéw odpowiedzi ogotu
doswiadczenie 38 4 12 13 7 2 71,7% 71,7% 151 76,3% 75,5%
zawodowe
3
é“ posiadane umiejetnosci 36 4 10 13 7 2 67,9% 67,9% 91 45,9% 45,5%
=
Q.
E dodatkowe 11 3 4 2 2 0 20,8% 20,8% 49 24,7% 24,5%
=. uprawnienia
3
%" zaw6d wyuczony 9 1 4 2 1 1 16,9% 16,9% 61 30,8% 30,5%
[¢]
WAZNE: 53 6 14 18 11 4 100% 100% 198 100% 99%
brak odpowiedzi 0 0 0 0 0 0 X 0% 1 X 0,5%
inna odpowiedz 0 0 0 0 0 0 X 0% 1 X 0,5%
OGOLEM: 53 6 14 18 11 4 100% 100% 200 100% 100%

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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(Podobnie jak w przypadku badania potrzeb o0s6b bezrobotnych (edycja 2022), tak\
i w niniejszym badaniu respondenci, ktérzy wybrali ,posiadane umiejetnosci”, jako pozadana
u potencjalnych pracownikéw ceche, mieli mozliwoé¢ okreSlenia, jakich konkretnie umiejetnosci
oczekuja.

NajczeSciej wskazywano takie cechy, jak: umiejetnos¢ pracy w zespole (72,2%), planowanie
\iorganizacj a pracy (55,6%), komunikatywnos¢ (50%) oraz kreatywnos$¢/ inicjatywa wilasna (47,2%). )

CECHY POZADANE NA RYNKU PRACY*
*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

[

» POSIADANE UMIE]P;TNOSCI, JAKIE?*

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

N=53

umiejetnosé pracy w zespole
planowanie i organizacja pracy
komunikatywnos¢
kreatywnos¢/ inicjatywa wlasna
sprawnoéc fizyczna/motoryczna
obstuga..
czytanie ze zrozumieniem
znajomos¢ jezykow obcych

sprawne wyszukiwanie informacji

doswiadczenie obstuga urzadzen..

zawodowe zarzadzanie ludzmi

zaw6d wyuczony dodatkowe
uprawnienia

posiadane
umiejetnosci

inne

N=36

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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Tabela 5. Posiadane umiejetnosci, JAKIE?*

e . ) dane z badania os. bezrobotnych - edycja 2022
wyszczegoblnienie respondentéw oéiv?v?ilg;; % ogotu liczba % waznych .
iR P respondentéw odpowiedzi % ogolu
czytanie ze zrozumieniem i pisanie w jezyku polskim 8 22,2% 22,2% 23 25,3% 25,3%
znajomoéc jezykéw obcych: 8 22,2% 22,2% 48 52,7% 52,7%
angielski 5 X X 37 X X
:g, niemiecki 0 X X 7 X X
% inny 3 X X 5 X X
E brak odpowiedzi 1 X X 10 X X
;‘)* komunikatywnosé 18 50% 50% 44 48,4% 48,4%
g kreatywnos¢/ inicjatywa wilasna 17 47,2% 47,2% 24 26,4% 26,4%
%: obstuga komputera i wykorzystanie Internetu 8 22,2% 22,2% 38 41,8% 41,8%
é\ obstuga urzadzen biurowych/ technicznych 7 19,4% 19,4% 31 34,1% 34,1%
é planowanie i organizacja pracy 20 55,6% 55,6% 35 38,5% 38,5%
E; sprawne wyszukiwanie informacji i analiza wnioskéw 8 22,2% 22,2% 20 21,9% 21,9%
sprawnos¢ fizyczna/motoryczna 12 33,3% 33,3% 24 26,4% 26,4%
umiejetnos¢ pracy w zespole 26 72,2% 72,2% 51 56% 56 %
zarzadzanie ludzmi 5 13,9% 13,9% 12 13,2% 13,2%
inne** 2 5,6% 5,6% 4 4,4% 4,4%
WAZNE: 36 100% 100% 91 100% 100%
brak odpowiedzi 0 X 0% 0 X 0%
OGOLEM: 36 100% 100% 91 100% 100%

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja si¢;

**W przypadku badania pracodawcéw oznacza: sumiennos¢ (x1), che¢ do pracy (x1);
**W przypadku badania os. bezrobotnych oznacza: obstuga urzadzen budowlanych (x1), znajomosci (x1), brak wskazania (x2).

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku

ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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Tabela 5A. Posiadane umiejetnosci, JAKIE?*
o liczba ) z tego zatrudniajacy: % waznych .
wyszczegolnienie respondentow 4 iedzi % ogotu
OGOLEM 0 prac. 1-9 prac. 10-49 prac. 50-249 prac. 250 prac. i w. odpowie
czytanie ze zrozumieniem i pisanie w jezyku 8 2 1 4 1 0 2229 2229
polskim e e
znajomosc jezykéw obcych: 8 2 3 2 1 0 22,2% 22,2%
angielski 5 2 2 0 1 0 X X
% niemiecki 0 0 0 0 0 0 X X
2%
s inny 3 0 2 1 0 0 X X
E brak odpowiedzi 1 0 0 1 0 0 X X
Z.
& | komunikatywnos$é 18 3 7 4 3 1 50% 50%
5
é kreatywnosc¢/inicjatywa wiasna 17 2 7 4 3 1 47,2% 47,2%
%: obstuga komputera i wykorzystanie Internetu 8 2 4 1 1 0 22,2% 22,2%
g
g\ obstuga urzadzen biurowych/ technicznych 7 2 3 0 2 0 19,4% 19,4%
\; planowanie i organizacja pracy 20 4 6 6 4 0 55,6% 55,6%
o
m sprawne wyszukiwanie informacjii analiza 8 2 1 3 2 0 22,2% 22.2%
wnioskow
sprawnos¢ fizyczna/motoryczna 12 1 2 4 4 1 33,3% 33,3%
umiejetnosé pracy w zespole 26 3 6 10 6 1 72,2% 72,2%
zarzadzanie ludzmi 5 0 1 1 3 0 13,9% 13,9%
inne** 2 0 1 1 0 0 5,6% 5,6%
WAZNE: 36 4 10 13 7 2 100% 100%
brak odpowiedzi 0 0 0 0 0 0 X 0%
OGOLEM: 36 4 10 13 7 2 100% 100%

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumujg sie
**W przypadku badania pracodawcéw oznacza: sumiennos¢ (x1), che¢ do pracy (x1);

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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&ajpopularniejszym kanalem, za poSrednictwem ktorego uczestnicy badania poszukuja nowyh
pracownikéw, jest Internet (86,8%). W dobie powszechnego dostepu do tego narzedzia ta
odpowiedZ nie moze dziwié¢, tym bardziej, ze jak wynika z analizy odpowiedzi bezrobotnych - oni
rowniez, poszukujac pracy, najczesciej korzystaja z ogltoszenn w Internecie (71%).

Kolejna najliczniej reprezentowana odpowiedZ badanych podmiotéw to ogloszenia w urzedzie pracy
(43,4%). Z bazy ofert (CV) nadsytanych do firmy korzysta 39,6% respondentéw, a z innych metod -
w tym zlecania firmom zewnetrznym poszukiwania pracownikéw czy rekrutacji sposroéd
dotychczasowych stazystow/praktykantéw - 37,7% badanych.

Q\/ pytaniu mozliwa byta wiecej niz 1 odpowiedz, dlatego wyniki nie sumuja sie. /

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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METODY POSZUKIWANIA PRACOWNIKOW*

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

N=53

w
-
@

inna*

targi i gietdy pracy
ogloszenia prasowe

ogloszenia w Internecie

ogloszenia w Urzedzie Pracy

baza ofert (CV) nadsylanych do

firmy

zlecanie firmom zewnetrzym

poszukiwania pracownikéw

proponowanie zatrudnienia
dotychczasowym

stazystom/praktykantom

*Tu oznacza: z polecenia innych pracownikéw (x1), Biuletyn Informacji Publicznej (x1), poczta pantoflowa (x1).

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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W pytaniu mozliwa byla wiecej niz 1 odpowiedz, dlatego wyniki nie sumuja sie.

Qaleiy przy tym zaznaczy¢, ze pytanie zostato przeformulowane w stosunku do poprzedniej edycji badania.

(Pracodawcéw poproszono réwniez o odpowiedz na pytanie, kto sposréd os6b bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynkm
pracy, os6b o niskich kwalifikacjach oraz cudzoziemcéw (w tym obywateli Ukrainy) moze zosta¢ skierowany na zgloszone przez nich
stanowisko pracy. Respondenci najchetniej wskazywali na osoby do 30 roku zycia (71,7%), cudzoziemcéw, w tym obywateli Ukrainy
(58,5%) oraz osoby o niskich kwalifikacjach (43,4%).
W tym zestawieniu najmniej pozytywnych gloséw uzyskaly osoby posiadajgce (co najmniej jedno) niepelnosprawne dziecko do 18 roku
zycia (13,2%) oraz osoby niepelnosprawne (13,2%).

J
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Tabela 6. Ktéra z nizej wymienionych os6b bezrobotnych moglaby zostaé skierowana na zgloszone przez Panstwa stanowisko pracy?*

e z tego zatrudniajacy: % wasmveh
wyszczegdlnienie respondentéw 250 prac :iwazr.lyc(lt " % ogotu
OGOLEM 0 prac. 1-9 prac. 10-49 prac. 50-249 prac. i 5] ' COROMICEZL
osoba do 30 roku zycia 38 5 12 12 8 1 74,5% 71,7 %
osoba dlugotrwale bezrobotna 15 2 6 4 3 0 29,4% 28,3%
osoba powyzej 50 roku zycia 17 2 6 5 4 0 33,3% 32,1%
osoba korzystajaca ze $wiadczeri z pomocy spolecznej 11 2 4 2 2 1 21,6% 20,7%
osoba posiadajgca dziecko do 6 roku zycia 10 2 2 4 2 0 19,6% 18,9%
(_)soba posiadajaca niepetnosprawne dziecko do 18 roku 7 1 1 3 2 0 13,7% 132%
zycia
osoba niepelnosprawna 7 1 1 0 5 0 13,7% 13,2%
osoba o niskich kwalifikacjach** 23 1 5 9 6 2 45,1% 43,4%
cudzoziemiec, w tym obywatel Ukrainy 31 2 6 12 8 3 60,8% 58,5%
WAZNE: 51 6 14 17 11 3 100% 96,2%
brak odpowiedzi 2 0 0 1 0 1 X 3,8%
OGOLEM: 53 6 14 18 11 4 100% 100%
MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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4 CZESC II. WSPOLPRACA Z MUP )

Ponad polowa uczestnikéw badania skorzystala - w ciagu ostatnich 12 miesiecy - z co najmniej jednej formy
pomocy oferowanej przez tutejszy urzad (56,6%). Srednio co trzeci nie korzystal z ustug i instrumentéw rynku
pracy oferowanych przez MUP w Plocku (32,1%), podczas gdy co dziesiaty udzielil odpowiedzi ,nie wiem”
(9,4%). W jednym przypadku nie udzielono odpowiedzi w ogoéle (1,9%).

\Réwniez to pytanie przeformulowano w stosunku do poprzedniej edycji badania. J

CZY PANSTWA FIRMA KORZYSTAEA Z USEUG I INSTRUMENTOW
OFEROWANYCH PRZEZ URZAD?

mTAK (56,6%) MWNIE (32,1%) ®niewiem (94%) M brak odpowiedzi (1,9%)
RESPONDENCI, KTORZY NIE KORZYSTALI 1 ] AKIE USLUGI I INSTRUMENTY?*

Z USLUG I INSTRUMENTOW OFEROWANYCH
staze — 13

0 prac. _ 4

1-9 prac. - 3

PRZEZ URZAD WEDLUG LICZBY
ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW
o$rednictwo
P I 12
pracy

xrs I
1049 proc. | 5

refundacja
kosztow - 4

prace 3
interwencyjne F

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

N=30

50-249 prac. [N 4
250 i w. prac. F 1 N=17

N=53

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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~

(Spoér(’)d (30) podmiotéw, ktére w ostatnim czasie wspolpracowaly z urzedem pracy,
najliczniejsza grupa skorzystala ze stazy (43,3%). Na kolejnych miejscach znalazly sie:
posrednictwo pracy (40%), szkolenia pracownikéw w ramach KFS (26,7%), refundacja
kosztéw wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy (13,3%) oraz prace interwencyjne

_(10%). )

Tabela 7. TAK, korzystaliSmy z ustug i instrumentéw rynku pracy. Z JAKICH?*

o liczba 2 tego zatrudniajacy: s waznyeh
myszezegoinienie regg;rc})(fg/? " 0 prac. 1-9 prac. 10-49 prac. 50-249 prac. 250 prac. i w. odpowiedzi  osels
P p p p P

posrednictwo pracy 12 0 8 3 4 2 40% 40%

poradnictwo zawodowe 0 0 0 0 0 0 0% 0%
staze 13 1 5 4 3 0 43,3% 43,3%

prace interwencyjne 3 0 0 2 0 1 10% 10%
refunda.cja .koszt(’)w Yvyposaz'em'a/ 4 1 2 1 0 0 13,3% 13,3%

doposazenia stanowiska pracy

szkolenia pracownikéw w ramach KFS 8 0 3 3 1 1 26,7% 26,7%
WAZNE: 30 2 10 9 7 2 100% 100%

brak odpowiedzi 0 0 0 0 0 0 X 0%
OGOLEM: 30 2 10 9 7 2 100% 100%

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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[Po raz kolejny powtdérzono pytanie, czy respondenci korzystali ze wsparcia udzielonego przez MUP w Plocku\
w ramach tzw. Tarczy Antykryzysowej COVID-19, przy czym zmieniono zakres czasowy (lata 2021-2022).

Odpowiedzi twierdzacej (,tak, korzystalismy ze wsparcia...”) udzielito 37,7% badanych wobec 47,2% udzielajacych
przeciwnej odpowiedzi (, nie, nie korzystalismy ze wsparcia...”) 1 13,2%, ktérzy zaznaczyli odpowiedz , nie wiem”.

\Pozostale 1,9% - brak odpowiedzi. J

CZY W LATACH 2021-2022 PANSTWA FIRMA KORZYSTALA ZE WSPARCIA

W RAMACH TARCZY ANTYKRYZYSOWE]J? )
RESPONDENCI, KTORZY KORZYSTALI

mTAK (37,7%) MWNIE (47,2%) ®nie wiem (13,2%) M brak odpowiedzi (1,9%) ZE WSPARCIA W RAMACH TARCZY
ANTYKRYZYSOWE]J WEDLUG LICZBY
1 ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW

RESPONDENCI, KTORZY NIE KORZYSTALI
ZE WSPARCIA W RAMACH TARCZY

50-249 prac. | 6

ANTYKRYZYSOWE] WEDLUG LICZBY 0 prac.
ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW

1-9 prac.

0 prac. 5
10-49 prac.

1-9 prac. 5
50-249 prac.

10-49 prac. | 7

250 i w. prac.

250 i w. prac. F 2 N=25

N=53

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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Blisko %: badanych zainteresowanych jest dalsza wspélpraca z urzedem (71,7%), podczas gdy 3,8%
respondentow nie wyrazito takiego zainteresowania, a 22,6% bylo niezdecydowane (odpowiedZ , trudno
powiedzie¢”). W jednym przypadku nie udzielono odpowiedzi w ogéle (1,9%).

CZY PANSTWA FIRMA ZAINTERESOWANA JEST WSPOEPRACA Z MUP W PLOCKU
W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY?

mTAK (71,7%)  ®NIE (3,8%)  mtrudno powiedzie¢ (22,6%)  Mbrak odpowiedzi (1,9%)

1
RESPONDENCI ZAINTERESOWANI DALSZA RESPONDENCI ZAINTERESOWANI DALSZA
WSPOLPRACA Z MUP WEDEUG LICZBY WSPOLPRACA Z MUP WEl?LUG
ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW PREFEROWANE] FORMY WSPOELPRACY*
0 prac. posrednictwo pracy 25
staze 19
1-9 prac. . .
P refundacja kosztéw 14
10-49 prac. KFS 13
race interwencyjne
50-249 prac. P Y] 5
poradnictwo zawodowe 2
2501 w. prac. inma 1 1

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

N=38

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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(s

posrod (38) podmiotéw, ktdére zainteresowane sa dalsza wspoélpraca z urzedem pracy,
najliczniejsza grupa wskazuje - jako preferowana forme - posrednictwo pracy (65,8%). Na
kolejnych miejscach znalazly sie: staze (50%), refundacja kosztéw wyposazenia/doposazenia
stanowiska pracy (36,8%), szkolenia pracownikéw w ramach KFS (34,2%), prace interwencyjne
\(13,2%) poradnictwo zawodowe (5,3%) oraz inne formy (2,6%).

~

J
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Tabela 8. TAK, jesteSmy zainteresowani wspoipraca. JAKA?*

liczba

z tego zatrudniajacy:

wyszczegblnienie respondentéw ey % ogdlu
OGOLEM 0 prac. 1.9 prac. 10-49 prac. 50-249 prac. 250 prac. i w. odpowiedzi
posrednictwo pracy 25 0 5 10 6 4 65,8% 65,8%
poradnictwo zawodowe 2 0 0 1 1 0 5,3% 5,3%
staze 19 0 7 7 4 1 50% 50%
prace interwencyjne 5 0 2 2 0 1 13,2% 13,2%
1c'lefundalcja .kosztc’)w Wyposazenia / 14 2 5 4 ’ 1 36,8% 36,8%
oposazenia stanowiska pracy
szkolenia pracownikéw w ramach KFS 13 0 4 5 2 2 34,2% 34,2%
inna** 1 0 0 0 1 0 2,6% 2,6%
WAZNE: 38 2 9 14 9 4 100% 100%
brak odpowiedzi 0 0 0 0 0 0 X 0%
OGOLEM: 38 2 9 14 9 4 100% 100%

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku

*Pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
** Tu oznacza: zatrudnianie cudzoziemcow (x1)
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ogolnej wspodlpracy z pracodawcami.

\VV yniki prezentuje tabela.

(W ostatnim pytaniu uczestnicy badania poproszeni zostali o ocene dotychczasowej wspélpracy\
z Miejskim Urzedem Pracy w Plocku, pod katem jakosci i profesjonalizmu, dostepnosci informacji
i promocji, terminowosci, skutecznosci i dostosowania dzialaii do potrzeb rynku pracy oraz

J
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Tabela 9. Ocena ustug $wiadczonych przez MUP w Plocku

pozytywna neutralna negatywna
Liczba
wyszczeg6lnienie respondentow i dob brak odpowiedzi
OGOLEM dobrze raczej dobrze ani dobrze raczej Zle zle
ani zle

jakosc i profesjonalizm obstugi 53 52 0 0 0 0 1
g;. dostepnos¢ informagji i promocja 53 47 5 0 0 0 1
=
® | terminowosc¢ 53 50 1 1 0 0 1
Q
§ skuteczno$c¢ i dostosowanie dziatarh do 53 40 10 5 0 0 1
< | potrzeb rynku pracy

ogoblnie - wspodtpraca z pracodawcami 53 48 3 1 0 0 1

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
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PODSUMOWANIE

Najliczniejsza grupa wsréd badanej populacji pracodawcéw byly podmioty zatrudniajace
nie wiecej niz 49 pracownikow (60,4%). Pod wzgledem formy prawnej przewazaty spotki (54,7%).
Blisko polowa ankietowanych prowadzita dziatalnos¢ w sektorze pozostate ustugi (49,1%).

W ciaggu ostatnich 12 miesiecy zdecydowana wiekszos¢ badanych nadal odczuwata negatywne
skutki pandemii wywolanej rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 (69,8%), z tego:
w stopniu znacznym 29,7%, w stopniu umiarkowanym 64,9%, w stopniu minimalnym 5,4%
respondentow.

U najliczniejszej grupy ankietowanych podmiotéw poziom zatrudnienia w ciggu ostatnich
12 miesiecy pozostal bez zmian (45,3%), zmniejszyl sie u co czwartego ankietowanego (24,5%),
zwiegkszyt za$ - u pozostalych 30,2% (w tym w zawodach tj.: monter, sprzedawca, pracownik
tizyczny, kontroler jakosci, pracownik branzy gastronomicznej /pomoc kucharza, kelnerka/,
pracownik branzy hotelarskiej /recepcjonista/ oraz pracownik biurowy /administracja, finanse/).

Jeszcze wyzszy odsetek respondentéw nie planuje zmian w zatrudnieniu réwniez w kolejnych
miesigcach (52,8%) wobec 11,3% prognozujacych zmniejszenie poziomu zatrudnienia i 35,9%
przewidujacych wzrost zatrudnienia w ich firmach (w tym w zawodach budowlanych, wsréd
pracownikéw  fizycznych, monteréw, pracownikéw biurowych, czy w zawodach
niskokwalifikowanych, tj. sprzataczki).
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Ponad polowa respondentéw zatrudnia pracownikéw z innych krajéw, w tym obywateli Ukrainy
(58,5%), a srednio co trzeci chcialby ich zatrudni¢ takze w ciggu najblizszych 12 miesiecy (34%).

Blisko 70% badanych odczuwa - w biezacej dzialalnosci firmy - negatywne skutki trwajacego na
terytorium Ukrainy konfliktu zbrojnego, z tego: w stopniu znacznym 70,3%, w stopniu
umiarkowanym 27%, brak odpowiedzi - 2,7% respondentéw. Do najczeéciej odczuwanych
skutkéw nalezy wzrost kosztow oraz spadek przychodéw.

Ponad 60% badanych uwaza, ze w obecnej sytuacji na rynku pracy nie jest tatwo o pracownika
dysponujacego kwalifikacjami odpowiadajacymi potrzebom ich firmy (odpowiedz raczej NIE
i NIE tacznie - 60,4%). Przeciwnego zdania (odpowiedz TAK i raczej TAK lacznie) jest 26,4%
respondentéw. Pozostali (13,2%) nie mieli zdania (odpowiedz , trudno powiedziec”).

Jednoczesnie, 39,6% ankietowanych dobrze lub raczej dobrze ocenia przygotowanie kandydatéw do
pracy, podczas gdy 35,9% nie ocenia go ani dobrze ani zle, a 24,5% - Zle lub raczej Zle.

Dotychczasowe doswiadczenie zawodowe oraz posiadane przez kandydata do pracy umiejetnosci
(zwlaszcza miekkie, tj. umiejetnoé¢ pracy w zespole, planowanie i organizacja pracy,
komunikatywnos¢, czy kreatywnosc), to atrybuty, ktére - w procesie rekrutacji - pracodawcy cenia
najwyzej (odpowiednio 71,7% i 679% ogoétu). Te same cechy typowaly najczesciej
w swoim badaniu takze osoby bezrobotne (odpowiednio 75,5% i 45,5%).
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Najpopularniejszym kanalem, za posrednictwem ktérego uczestnicy badania poszukuja nowych
pracownikéw, jest Internet (86,8%). W dobie powszechnego dostepu do tego narzedzia ta
odpowiedZ nie moze dziwié, tym bardziej, ze jak wynika z analizy odpowiedzi bezrobotnych -
oni rowniez, poszukujac pracy, najczesciej korzystaja z ogloszerr w Internecie (71%).

Na zgloszonym stanowisku pracy respondenci najchetniej widzieliby skierowanego bezrobotnego
do 30 roku zycia (71,7%), cudzoziemca, w tym obywatela Ukrainy (58,5%) lub/i osobe bezrobotna
o niskich kwalifikacjach (43,4%).

Ponad potowa uczestnikéw badania skorzystata (w ciggu ostatnich 12 miesiecy) z co najmniej
jednej formy pomocy oferowanej przez tutejszy urzad (56,6%). Najwiecej podmiotéw skorzystato

ze stazy, posrednictwa pracy lub/i szkoleri pracownikéw w ramach KFS.

Respondenci korzystali tez ze wsparcia udzielonego przez MUP w Plocku w ramach tzw. Tarczy
Antykryzysowej COVID-19 (37,7 %).

Jednoczeénie 71,7 % pytanych zainteresowanych jest dalsza wspolpraca.

Podczas oceny dotychczasowej wspoétpracy z MUP w Plocku z pracodawcami, najlepiej wypadty
jakos¢ i profesjonalizm obstugi oraz terminowos¢.

Ptock, luty 2023 r.
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