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Badanie potrzeb pracodawcow- edycja 2019

WPROWADZENIE

Niniejsze opracowanie zawiera wyniki badania ankietowego zrealizowanego przez
Miejski Urzad Pracy w Plocku. Przeprowadzono je w pazdzierniku 2019 r. na grupie
55 wybranych firm - wystawcoéw na Plockich Targach Aktywnosci i Przedsiebiorczosci.
Pula respondentéw zwiekszyla sie w stosunku do edycji z 2018 r. 0 29,1%. W badanie
zaangazowani byli pracownicy Miejskiego Urzedu Pracy w Ptocku - posrednicy pracy.

Celem badania bylo pozyskanie od pracodawcéw informacji dotyczacych perspektyw
rozwoju, potrzeb zatrudnieniowych, gléwnych probleméw pojawiajacych sie w procesie
rekrutacji oraz okreslenie zakresu potencjalnej wspétpracy z urzedem. Na podstawie

odpowiedzi ankietowanych dokonano takze oceny jakosci ustug $wiadczonych przez
MUP w Plocku.

Analizujac ponizsze wyniki nalezy mie¢ na uwadze to, iz udzielane odpowiedzi byly
subiektywnym stanowiskiem waskiej grupy uczestnikéw badania i w zwigzku z tym nie

prezentuja opinii wszystkich podmiotéw prowadzacych dzialalnos¢ na terenie miasta
Plocka.

Miejski Urzad Pracy w Plocku
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OBJASNIENIA

1. Ankiete podzielono na 3 czesci - metryczka, zatrudnienie oraz wspélpraca z MUP w Plocku; kwestionariusz skiadat
sie z kombinacji 16 pytari zamknietych i pétotwartych oraz pola ,uwagi”.

2. Czes¢ pytan przeformulowano w stosunku do badania z 2018 r., dlatego tez poréwnanie wynikéw obu edycji nie
zawsze bedzie mozliwe.

3. W pytaniach, w ktérych mozliwe bylo udzielenie wiecej niz 1 odpowiedzi wyniki nie sumuja si¢ na wartos¢
,0gotem”.

4. Ze wzgledu na metode zaokragleri, w niektérych przypadkach suma wartosci czastkowych moze nie sumowac sie
na wartos¢ ,,ogotem”.

5. Jesli nie wskazano inaczej, procent odpowiedzi liczony jest od ogétu respondentéw (55 firm), przy czym tam, gdzie
bylo to konieczne dla lepszego zobrazowania sytuacji przedstawiono dwa warianty wyliczen - od ogoétu
respondentéw oraz od ogétu respondentéw udzielajacych waznych odpowiedzi.

6. Pod pojeciem ,waznych odpowiedzi” nalezy rozumie¢ ogét respondentéw pomniejszony o liczbe firm, ktére
w danym pytaniu nie udzielilty odpowiedzi.

7. Badanie potrzeb os6b bezrobotnych, do ktérego - przy poréwnaniu niektérych wynikéw analizy - nawigzuje sie
w teksScie miato miejsce w IV kwartale 2019 r. na grupie 200 os6b bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w Ptocku.
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/ METRYCZKA \

Gléwnym kryterium podzialu podmiotéw bioragcych udzial w badaniu byta liczba
zatrudnianych pracownikéw. W biezacej edycji ponad polowa badanych (54,5%) zatrudniala
50 i wiecej 0sob, Srednio co trzeci badany zatrudnial od 1 do 49 pracownikéw (36,4%), czterech
respondentéw nie zatrudnialo ich wcale (7,3%), a jeden nie udzielil odpowiedzi (1,8%).

Ponad 38% respondentéw reprezentowala (wypelniajac ankiete) osoba odpowiedzialna za
polityke kadrowa w firmie. Nieco mniej - wlasciciel (wspotwlasciciel), osoba zarzadzajaca lub jej

Qast(—;pca (32,7%), a pozostate 29,1% - inna osoba. /
RESPONDENCI WEDLUG FUNKCJA W FIRMIE OSOBY
LICZBY ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW WYPELNIAJACE] ANKIETE
= 0s. odpowiedzialna za
polityke kadrowa
= inna osoba
I = wlasciciel / wspotwlasciciel
1
J . os. zarzadzajaca lub
1-90s.  10-490s. 50-2490s. 250 0s.i brak zastepca
wiecej odpowiedzi

N=55
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ﬁ)d wzgledem formy prawnej przewazaly spoélki (54,5%), w tym spoélki z o.0. (21 podmiotéw), spotki
akcyjne (4 podmioty), spétki komandytowe (3 podmioty) oraz sp6tki jawne (2 podmioty). Wiecej niz co
czwarty ankietowany to osoba fizyczna prowadzaca dzialalnos¢ (29,1%), a co dziesigty -
przedsiebiorstwo paristwowe (9,1%). Pozostate 7,3% to podmioty o innej formie prawne;j.

Pod wzgledem sektora, w ktéorym miescila sie gléwna dzialalnosé firmy dominowaly te prowadzace
pozostate ustugi. Stanowily one ponad 58% badanych. Ponad 18% respondentéw prowadzito
dziatalno$¢ w obszarze handel, naprawa pojazdéw samochodowych, transport i gospodarka magazynowa,
zakwaterowanie i gastronomia, informacja i komunikacja. Osiem podmiotow (14,5%) wskazalo na przemyst
i budownictwo, dwa (3,6%) - na dzialalnos¢ finansowq i ubezpieczeniowq, obstuge rynku nieruchomosci,

(pozostale wstrzymaty sie od odpowiedzi (5,5%). /

RESPONDENCI WEDLUG FORMY PRAWNE] RESPONDENCI WEDEUG SEKTORA DZIAEALNOSCI
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/ CZESC I. ZATRUDNIENIE \
W ciagu ostatnich 12 miesiecy blisko polowa ankietowanych podmiotow zwiekszyla zatrudnienie
(49,1%). Wiecej niz co trzeci deklarowal, Ze poziom zatrudnienia pozostal bez zmian (36,4%),
a pozostale 12,7% - ze zmniejszyl sie. Znikomy odsetek respondentéw nie udzielit odpowiedzi (1,8%).

Jednoczesnie, jeszcze wyzszy odsetek respondentéw planuje przyjecia pracownikéow
w kolejnych miesiacach (54,5%), w tym w przewazajacej wiekszosci podmioty, ktére juz zwiekszyly
zatrudnienie (66,7%), ale rowniez te, u ktérych zatrudnienie dotychczas nie zmienito sie (23,3%),

Qnawet i te, u ktérych zmniejszyto sie (10%). /
Zmiany w zatrudnieniu

wedlug liczby w ciagu ostatnich 12 miesiecy w ciagu nastepnych 12 miesiecy

zatrudniqnych . . . . pozostato brak . . . . . pozostanie brak

pracownikow zmniejszylo sie zwiekszylo sie bez zmian odpowiedzi zmniejszy sie zwiekszy sie bez zmian odpowiedzi
0 prac. 0 0 3 1 0 1 3 0
1-9 prac. 0 3 6 0 0 5 4 0
10-49 prac. 4 5 2 0 0 B 5 1
50-249 prac. 0 10 5 0 0 9 5 1
250 prac. i wiecej 2 9 4 0 0 10 5 0
brak odpowiedzi 1 0 0 0 0 0 1 0

OGOLEM 7 27 20 1 0 30 23 2
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Respondenci rekrutowali przede wszystkim monteréw (w tym elektromonteréw,
monterow izolacji przemyslowych, monteréw rusztowan), spawaczy, pracownikéw
produkcji, pracownikéw fizycznych, operatoréw (maszyn, woézkéw widlowych),
kierowcéw, sprzedawcéow (w tym sprzedawcoéw paliw) oraz pracownikow
administracji.

Pozostale  (pojedyncze)  wskazania  dotyczyly:  dekoratoréw,  elektrykow,
fizjoterapeutéw, konserwatoréw, konsultantéw  telefonicznych, laborantéw,
nauczycieli, opiekunéw oséb starszych, pakowaczy, pracownikéw budowlanych,
rekruteréw, specjalistow, stylistow paznokci, Slusarzy oraz wulkanizatoréw.

Z kolei deklaracje zatrudnienia w najblizszych miesiacach obejmowaly gtéwnie:
monteréow (w tym monteréw izolacji przemystowych i monteréw rusztowan),
pracownikéw  produkcji, spawaczy, pakowaczy, opiekunéw o0séb starszych,
mechanikow (w tym elektromechanikow samochodowych), pracownikéw zawodoéw
budowlanych oraz specjalistow (w tym specjalistow HR, specjalistow ds. programoéw).
Pozostate (pojedyncze) wskazania dotyczyty:, asystentéw, dekoratoréw, konsultantow
telefonicznych, kontroleréw biletow, ksiegowych, laborantéw, manewrowych,
maszynistow, nauczycieli, posrednikéw pracy, pracownikow magazynowych,
pracownikoéw przy pracach polowych, stylistow rzes oraz Slusarzy.
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W ciggu ostatniego roku ankietowane podmioty w wiekszosci nie zatrudnialy cudzoziemcéw
(74,5%), cho¢ odsetek deklarujgcych zatrudnienie obcokrajowcéw w kolejnych miesigcach wzrést
w poréwnaniu z poprzednia edycja badania (z 7,7% do 29,1%).

ZATRUDNIENIE CUDZOZIEMCOW ZATRUDNIENIE CUDZOZIEMCOW
W CIAGU OSTATNICH 12 MIESIECY W CIAGU NASTEPNYCH 12 MIESIECY

2
17

= TAK = TAK

= NIE = NIE

trudno powiedzie¢

B brak odpowiedzi

N=55
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Blisko potowa uczestnikéw badania twierdzi, Ze w obecnej sytuacji na rynku pracy latwo (lub
raczej fatwo) jest znalez¢é pracownika o kwalifikacjach odpowiadajacych potrzebom ich firmy
(45,5%). Rownoczesnie niewiele mniej ma przeciwne doswiadczenia (odpowiedz ,raczej nie”
i ,nie” lacznie - 43,6%). Pozostali albo nie maja zdania (odpowiedz , trudno powiedziec” - 9,1%)
albo nie udzielili odpowiedzi w ogole (1,8%).

Jednoczesnie, blisko potowa dobrze lub raczej dobrze ocenia przygotowanie kandydatéw do
pracy (47,3%), wiecej niz co czwarty nie ocenia go ani dobrze ani Zle (29,1%), a 12,7% - nie ma
zdania (odpowiedz ,trudno powiedziec”). Tylko 3,6% ankietowanych raczej Zle ocenia
przygotowanie kandydatéw do pracy. Czterech respondentéw wstrzymato sie od udzielenia
odpowiedzi (7,3%).

CZY W OBECNE]J SYTUACJI NA RYNKU PRACY JAK OCENIA PAN/’I PRZYGOTOWANIE
EATWO JEST ZNALEZC PRACOWNIKA KANDYDATOW DO PRACY?
O KWALIFIKACJACH ODPOWIADAJACYCH N=55
POTRZEBOM FIRMY? 15 16
18 18
11
7
7
6 5 4
2
I o
]
TAK raczej TAK  raczej NIE NIE trudno brak DOBRZE raczej  ani dobrze raczej ZLE ZLE trudno brak
powiedzie¢ odpowiedzi DOBRZE ani zle powiedzie¢ odpowiedzi
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1,8% respondentéw wstrzymato sie od odpowiedzi.

\W pytaniu mozliwa byla wiecej niz jedna odpowiedz, dlatego wyniki nie sumuja sie.

Gla przeszio 60% uczestnikow badania najwazniejsze w procesie rekrutacji przyszlego pracownika sa}\
posiadane przez niego umiejetnosci oraz dotychczasowe doswiadczenie zawodowe. Takiej odpowiedzi
udzielilo odpowiednio 69,1% i 63,6% badanych. Warto zaznaczy¢, ze te atrybuty (w zblizonych proporcjach)
typowaly najczesciej w swoim badaniu takze osoby bezrobotne (odpowiednio 60% i 64%).

Na kolejnych miejscach znalazly sie: dodatkowe uprawnienia (30,9%) oraz zawo6d wyuczony (18,2%).

%

Co jest dla Paiistwa najwazniejsze w procesie rekrutacji przyszlego pracownika?*

dane z badania 0s6b bezrobotnych

: 0 . - edycja 2019
cechy indywidualne llczba . /;wazpy‘;h' % ogo6tu
L P L Sy OCPoYIECZE liczba badanych % ogotu
0s6b bezrobotnych
posiadane umiejetnosci 38 70,4 % 69,1% 120 60%
(@}
o
% doswiadczenie zawodowe 35 64,8% 63,6% 128 64%
=
& dodatkowe uprawnienia 17 31,5% 30,9% 77 38,5%
g
?, zaw6d wyuczony 10 18,5% 18,2% 73 36,5%
5
® WAZNE: 54 100% 98,2% 188 94%
brak odpowiedzi 1 X 1,8% 12 6%
OGOLEM: 55 100% 100% 200 100%
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ﬂdobnie jak w przypadku badania potrzeb o0séb bezrobotnych (edycja 2019), teh
i w niniejszym badaniu respondenci, ktérzy wybrali ,posiadane umiejetnosci”, jako
pozadang u potencjalnych pracownikéw ceche, mieli mozliwoé¢ okreslenia, jakich
konkretnie umiejetnosci oczekuja.

Tylko jeden badany z tej populacji (2,6%) nie dokonal wyboru. Pozostali (97,4%)
wskazywali najczesciej takie cechy, jak: wumiejetnos¢ pracy w zespole,
komunikatywno$é, kreatywnos$é/inicjatywa wlasna oraz planowanie i organizacja

Q‘acy.
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Posiadane umiejetnosci, JAKIE?*
dane z badania os. bezrobotnych - edycja 2019
umiejetnosci liczba P e wair.lych‘ % ogodtu : O ok
respondentow odpowiedzi liczba badanych % ogotu
0s. bezrobotnych
czytanie ze zrozumieniem i pisanie w jezyku polskim 7 18,9% 18,4% 25 20,8%
znajomosc jezykow obcych: 12 32,4% 31,6% 80 66,7%
angielski 6 P X 52 X
_.. | niemiecki 4 X X 21 X
‘:‘? francuski 0 X X 1 X
g -\: inny 2 X X 6 X
% brak odpowiedzi B P P 26 X
5 | komunikatywnosc 25 67,6% 65,8% 56 46,7%
%, kreatywnosc/inicjatywa wlasna 24 64,9% 63,2% 57 47,5%
§ obstuga komputera i wykorzystanie Internetu 13 35,1% 34,2% 58 48,3%
§ obstuga urzadzen biurowych/ technicznych 9 24,3% 23,7% 40 33,3%
% planowanie i organizacja pracy 21 56,8% 55,3% 54 45,0%
& sprawne wyszukiwanie informacji i analiza wnioskow 16 43,2% 42,1% 41 34,2%
sprawnos¢ fizyczna/motoryczna 12 32,4% 31,6% 31 25,8%
umiejetnos¢ pracy w zespole 27 72,9% 71,1% 64 53,3%
zarzadzanie ludzmi 4 10,8% 10,5% 15 12,5%
inne 5 13,5% 13,2% 3 2,5%
WAZNE: 37 100% 97,4% 118 98,3%
brak odpowiedzi 1 X 2,6% 2 1,7%
OGOLEM: 38 100% 100% 120 100%

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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Najpopularniejszym kanalem, za posrednictwem ktoérego uczestnicy badania poszukuja
nowych pracownikéw, jest Internet (76,4%). W dobie powszechnego dostepu do tego narzedzia
ta odpowiedzZ nie moze dziwi¢, tym bardziej, ze jak wynika z analizy odpowiedzi bezrobotnych -
oni réwniez, poszukujac pracy, najczesciej korzystaja z ogloszeri w Internecie (68%).

Kolejna najliczniej reprezentowana odpowiedZz badanych podmiotéow - targi i gieldy pracy
(50,9%) - réwniez nie dziwi biorac pod uwage fakt, ze respondentami byli wystawcy na Ptockich

Targach Aktywnosci i Przedsiebiorczosci.

Ponad potowa ankietowanych korzysta rowniez z posrednictwa urzedu pracy (50,9%).

Ponad 38% respondentéw siega do bazy ofert CV nadsylanych do firmy, 29,1% proponuje
zatrudnienie dotychczasowym stazystom lub/i praktykantom, a $rednio co piaty wykorzystuje
w tym celu ogloszenia prasowe (18,2%). Pozostate 16,4% wykorzystuje inne metody, w tym
uwzglednia cudzoziemcéw w procesie rekrutacji.

Pie¢ podmiotéw wstrzymato sie od odpowiedzi (9,1%).

W pytaniu mozliwa byla wiecej niz 1 odpowiedz, dlatego wyniki nie sumuja sie.
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METODY POSZUKIWANIA PRACOWNIKOW*

42 *pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

N=55

28 28

10

Internet
targi i gieldy pracy
Urzad Pracy
baza ofert (CV)
stazy$ci/ praktykanci
ogloszenia prasowe
B
inne I =
brak odpowiedzi . q1

uwzglednianie cudzoziemcéw
w procesie rekrutacji
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6racodawcc’)w poproszono réwniez o odpowiedZz na pytanie, kto sposréd oséb bezrobotnych
bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy oraz oséb o niskich kwalifikacjach, moze zosta¢
skierowany na zgloszone przez nich stanowisko pracy. Respondenci najchetniej wskazywali na osoby
do 30 roku zycia (83,6%) oraz na osoby posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia (81,8%).

W tym zestawieniu najmniej pozytywnych gloséw uzyskaly osoby o niskich kwalifikacjach (36,4%)
oraz osoby niepelnosprawne (34,5%)*.

*nalezy przy tym podkredli¢, Ze podany odsetek odnosi sie do ogétu ankietowanych. Jesliby procent liczy¢ tylko z populacji respondentéw, ktérzy
udzielili waznej odpowiedzi, wartosci byltyby wyzsze (patrz wykresy).

Czy do pracy w Panistwa firmie, na zgloszone stanowisko pracy, moze zosta¢ zgloszona osoba:
wyszczeg6lnienie korzystajaca osiadajaca posiadajaca o niskich
GO C LRl BORES ze éwyiadgeﬁ l:iziecko] ?10 e T ne niepelnosprawna kwalifikacjach
zycia bezrobotna 50 roku zycia o dziecko do -
z pomocy spol. 6 roku zycia N
18 roku zycia
TAK 46 35 25 30 45 36 19 20
s B 0 3 8 4 1 2 10 12
>
N- . s
% trudno powiedzieé 2 7 12 10 0 7 17 12
brak o/d.powie(.‘lzi 0 3 3 4 2 3 2 4
(w czesci pytania)
WAZNE: 18 a8 48 48 48 a8 48 48
brak odpowiec}zi 7 7 7 7 7 7 7 7
(w catym pytaniu)
OGOLEM: 55 55 55 55 55 55 55 55

*tj. osoba z wyksztalceniem nizszym niz policealne/ pomaturalne
MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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MOZLIWOSC SKIEROWANIA OSOBY NA ZGEOSZONE STANOWISKO PRACY

mWAZNE (87,3%)  Mbrak odpowiedzi (12,7%)

OSOBA DO 30 ROKU ZYCIA OSOBA DELUGOTRWALE BEZROBOTNA
0 6,25%
4,2% « TAK ,227/0 : ;?é(
= trudno powiedzie¢ 1% » trudno powiedziec
p brak odpowiedzi

6,25% -

N=48

OSOBA POWYZE]J 50 ROKU ZYCIA OSOBA KORZYSTAJACA ZE SWIADCZEN Z POM. SPOE.

6,2% " TAK 8,3% + TAK

= NIE = NIE
25% = trudno powiedzie¢ 20,8% = trudno powi'edzi'eé
brak odpowiedzi brak odpowiedzi
52,1%
8,3% '
16,7%

N=55

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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MOZLIWOSC SKIEROWANIA OSOBY NA ZGEOSZONE STANOWISKO PRACY cd.

mWAZNE (87,3%)  Mbrak odpowiedzi (12,7%)

OSOBA POSIADAJACA DZIECKO DO 6 R.Z. OSOBA POSIADAJACA NIEPEENOSPRAWNE DZIECKO

21%  42% « TAK 6,2% = TAK

NIE = NIE

\ i Lo 14,6% = trudno powiedzie¢
brak odpowiedzi brak odpowiedzi
42%
OSOBA NIEPELNOSPRAWNA OSOBA O NISKICH KWALIFIKACJACH*

4,2% = TAK 8,3% = TAK

o i = NIE
= trudno powiedzie¢ » trud iedziec
2% rudn poviedi

39,6%

N=55 -

41,7%

*tj. osoba z wyksztalceniem nizszym
niz policealne/pomaturalne

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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/ CZESC II. WSPOLPRACA Z MUP \
P

onad polowa uczestnikéw badania skorzystala - w ciagu ostatnich 12 miesiecy -
z co najmniej jednej formy pomocy oferowanej przez tutejszy urzad (52,7%). Wiecej
niz co trzeci nie korzystal z uslug i instrumentéw rynku pracy oferowanych przez
MUP w Plocku (38,2%), a pozostate 9,1% - nie udzielito odpowiedzi.

Sposréd podmiotéw, ktére w ostatnim czasie wspolpracowaly z urzedem pracy,
najliczniejsza grupa skorzystala z posrednictwa pracy (72,4%) i/lub stazy (44,8%). Co
piaty wskazal takze szkolenia pracownikow w ramach Krajowego Funduszu
Szkoleniowego (20,7 %), a nieco mniej - refundacje kosztéw wyposazenia/doposazenia
stanowiska pracy (17,2%). Pozostali wskazali inne ustugi i instrumenty rynku pracy,

Qtym prace interwencyjne (13,8%) oraz poradnictwo zawodowe (6,9%). /

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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Badanie potrzeb pracodawcéw - edycja 2019 MIEJSKI URZAD PRACY

W PLOCKU

Korzystanie z uslug i instrumentéw rynku pracy w ciagu ostatnich 12 miesiecy
uslugi i instrumenty rynku pracy resp:)i;:ll::ltéw e OSE;XEdZi % ogbtu

posrednictwo pracy 21 72,4% 38,2%

staz 13 44,8% 23,6%

T szkolenia pracownikéw w ramach KFS 6 20,7% 10,9%
A refundacja kosztéw wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy 5 17,2% 9,1%
K prace interwencyjne 4 13,8% 7,3%
poradnictwo zawodowe 2 6,9% 3,6%

Odpowiedzi na TAK ogétem: 29 100% 52,7%

NIE 21 X 38,2%

brak odpowiedzi 5 X 9,1%

OGOLEM: 55 100% 100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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\_

Jednoczesnie ponad 78% badanych zainteresowanych jest dalsza wspodlpraca z urzedem, w tym
glownie w zakresie pomocy w znalezieniu pracownika (69,8%), organizacji stazy (51,2%) oraz
dofinansowania w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego (39,5%).

iz

MIEJSKI URZAD PRACY
W PLOCKU

Zainteresowanie wspolpraca z MUP w Plocku w ciagu najblizszych 12 miesiecy

liczba

% odpowiedzi

preferowana forma wspélpracy ek G na TAK % ogolu
pomoc w znalezieniu/rekrutacji pracownika 30 69,8% 54,5%
staz 22 51,2% 40%
T szkolenia pracownikéw w ramach KFS 17 39,5% 30,9%
A refundacja kosztéw wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy 8 18,6% 14,5%
K prace interwencyjne 7 16,3% 12,7%
inna 2 4,6% 3,6%
Odpowiedzi na TAK ogétem: 43 100% 78,2%
NIE, nie jestesmy zainteresowani wspotpraca 2 X 3,6%
trudno powiedzie¢ 9 X 16,4%
brak odpowiedzi 1 X 1,8%
OGOLEM: 55 100% 100%

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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/W ostatnim pytaniu uczestnicy badania poproszeni zostali o ocene dotychczasowej wspc’)ipracy\
z Miejskim Urzedem Pracy w Plocku, pod katem jakosci i profesjonalizmu, dostepnosci informacji
i promocji, terminowosci, skutecznosci i dostosowania dzialann do potrzeb rynku pracy oraz
ogolnej wspolpracy z pracodawcami.

W tym kontekscie najlepiej wypadla ocena jakosci i profesjonalizmu obslugi, terminowoSsci

\oraz dostepnosci informacji i promocji. /
Ocena ustug swiadczonych przez MUP w Plocku
zakres oceny ogolem pozytywna neutralna negatywna brak
* i o odpowiedzi

jakos¢ i profesjonalizm obstugi 55 48 2 0 5

S dostepnos¢ informagcji i promocja 55 47 1 1 6
g terminowos$¢ 55 48 1 0 6
% skuteczno$¢ dziatania 55 45 3 1 6
2 dostosowanie dziatar do potrzeb rynku pracy 55 44 5 1 5
ogolnie - wspétpraca z pracodawcami 55 47 1 1 6

*ocena pozytywna - odpowiedzi , dobrze” i, raczej dobrze” Iacznie,
**ocena neutralna - odpowiedz ,ani dobrze ani zle”,
***ocena negatywna - odpowiedzi , raczej Zle” i , zZle” tacznie.

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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PODSUMOWANIE

Najliczniejsza grupa wsréd badanej populacji pracodawcéw byly podmioty zatrudniajace
50 i wiecej pracownikéw (54,5%). Pod wzgledem formy prawnej przewazaly spé6tki (54,5%), a pod
wzgledem sektora gtéwnej dziatalnosci - podmioty prowadzace pozostate ustugi (58,2%).

W ciagu ostatnich 12 miesiecy blisko potowa ankietowanych podmiotéw zwigkszyta zatrudnienie
(49,1%). Jednoczesnie, jeszcze wyzszy odsetek planuje przyjecia pracownikéw w kolejnych
miesigcach (54,5%).

Rekrutacja ma by¢ prowadzona m.in. na monteréw, pracownikéw produkcji, spawaczy,
pakowaczy, opiekunéw os6b starszych, mechanikéw, pracownikéw zawodéw budowlanych oraz
specjalistow.

Blisko potowa uczestnikéw badania uwaza, ze w obecnej sytuacji na rynku pracy fatwo lub raczej
tatwo jest znaleZ¢ pracownika o kwalifikacjach odpowiadajacych potrzebom ich firmy (45,5%).
Jednoczesnie, spora populacja respondentéw dobrze lub raczej dobrze ocenia przygotowanie
kandydatéw do pracy (47,3%).

Posiadane umiejetnosci oraz dotychczasowe doswiadczenie zawodowe kandydata do pracy to
co$, co w procesie rekrutacji pracodawcy cenia najwyzej (odpowiednio 69,1% i 63,6% ogoétu). Te
same atrybuty typowaly najczesciej w swoim badaniu takze osoby bezrobotne (odpowiednio 60%
i64%).

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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Najpopularniejszym kanalem, za posrednictwem ktérego uczestnicy badania poszukujag nowych
pracownikéw, jest Internet (76,4%). W dobie powszechnego dostepu do tego narzedzia ta
odpowiedzZ nie moze dziwi¢, tym bardziej, Ze jak wynika z analizy odpowiedzi bezrobotnych - oni
réwniez, poszukujac pracy, najczesciej korzystaja z ogloszen w Internecie (68%).

Na zgloszonym stanowisku pracy respondenci najchetniej widzieliby skierowanego bezrobotnego
do 30 roku zycia (83,6%) lub osobe posiadajaca co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia (81,8%).

Ponad potowa uczestnikéw badania skorzystata (w ciagu ostatnich 12 miesiecy) z co najmniej jednej
formy pomocy oferowanej przez tutejszy urzad (52,7%). Najwiecej podmiotéw skorzystalo
z posrednictwa pracy lub/i ze stazy. Jednoczesnie ponad 78% ankietowanych zainteresowanych
jest dalsza wspotpraca.

Podczas oceny dotychczasowej wspétpracy z MUP w Plocku z pracodawcami, najlepiej wypadty
jakos¢ i profesjonalizm obstugi, terminowos¢ oraz dostepnosé informacji i promocja.

Ptock, luty 2020 r.
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