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Badanie potrzeb pracodawcéw- edycja 2018

WPROWADZENIE

Niniejsze opracowanie zawiera wyniki badania ankietowego zrealizowanego przez Miejski Urzad
Pracy w Plocku. Przeprowadzono je w pazdzierniku 2018 r. na grupie 39 wybranych firm -
wystawcoéw na Plockich Targach Aktywnosci Zawodowej. W badanie zaangazowani byli pracownicy
Miejskiego Urzedu Pracy w Ptocku - posrednicy pracy.

Celem badania bylo pozyskanie od pracodawcéw informacji dotyczacych perspektyw rozwoju,
potrzeb zatrudnieniowych, gtéwnych probleméw pojawiajacych sie w procesie rekrutacji oraz
okreslenie zakresu potencjalnej wspoétpracy z urzedem. Na podstawie odpowiedzi ankietowanych
dokonano takze oceny jakosci ustug swiadczonych przez MUP w Plocku.

Analizujgc ponizsze wyniki nalezy mie¢ na uwadze to, iz udzielane odpowiedzi byly subiektywnym
stanowiskiem waskiej grupy uczestnikow badania i w zwigzku z tym nie prezentuja opinii wszystkich
podmiotéw prowadzacych dziatalnoé¢ na terenie miasta Plocka.

OBJASNIENIA

1. Ankiete podzielono na 3 czesci - metryczka, zatrudnienie oraz wspélpraca z MUP w Plocku; kwestionariusz skladat sie
z kombinacji 13 pytan zamknietych i pélotwartych oraz pola ,, uwagi i sugestie”.

2. W pytaniach, w ktérych mozliwe bylo udzielenie wiecej niz 1 odpowiedzi wyniki nie sumuja si¢ na wartosc¢ ,, ogétem”.

3. Ze wzgledu na metode zaokragleri, w niektérych przypadkach suma wartosci czgstkowych moze nie sumowac sie na

wartos¢ ,,ogotem”.

Jedli nie wskazano inaczej, procent odpowiedzi liczony jest od ogétu respondentéw (39 firm).

5. Pod pojeciem ,waznych odpowiedzi” nalezy rozumieé¢ ogdél respondentéw pomniejszony o liczbe firm, ktére
w danym pytaniu nie udzielily odpowiedzi.

6. Badanie potrzeb oséb bezrobotnych, do ktérego - przy poréwnaniu niektérych wynikéw analizy - nawigzuje sie
w tekscie miato miejsce w IV kwartale 2018 r. na grupie 200 os6b bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w Plocku.
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/ METRYCZKA \

Gléwnym kryterium podzialu podmiotéw bioragcych wudziat w badaniu byla liczba
zatrudnianych pracownikéw. W biezacej edycji ponad polowa badanych (56,4%) zatrudniata
50 i wiecej 0s6b, 41% zatrudnialo od 1 do 49 pracownikéw, a jeden respondent nie zatrudnial
ich wcale (2,6%).

Blisko 36% respondentéw reprezentowala (wypelniajac ankiete) osoba odpowiedzialna za
polityke kadrowa w firmie. Nieco mniej - wlasciciel (wspoétwlasciciel), osoba zarzadzajaca lub jej
zastepca (30,8%) i tyle samo inna osoba (30,8%).

Jeden ankietowany nie udzielil odpowiedzi (2,6%). /

| Respondenci wedlugliczby zatrudnionych pracownikow | | Funkcja w firmie osoby wypelniajacej ankiete |

= os. odpowiedzialna za

14
polityke kadrowa 1
10 = inna osoba
6
8 = wlasciciel /wspoélwlasciciel
6
os. zarzadzajaca lub
zastepca
1 m brak odpowiedzi
.

0 os. 1-9 os. 10-49 os. 50-249 os. 250 os. i wiecej

N=39
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ﬂ)d wzgledem formy prawnej przewazaly spoélki (51,3%), w tym spoéiki z o.0. (17 podmiotow), spélk}
akcyjne (2 podmioty) oraz spétka jawna (1 podmiot). Srednio co czwarty ankietowany to osoba fizyczna
prowadzaca dziatalnos¢ (25,6%), a co 6smy - panstwowa/wojewddzka/powiatowa lub gminna
jednostka organizacyjna (12,8%). Pozostale 10,3% to podmioty o innej formie prawnej, w tym
organizacja pozarzadowa.

Pod wzgledem sektora, w ktérym miescila sie glowna dzialalnos$é firmy dominowaly te prowadzace

pozostate ustugi. Stanowily one ponad 64% badanych. Po 12,8% respondentéw prowadzito dziatalnos¢

w obszarach odpowiednio: przemyst i budownictwo oraz handel, naprawa pojazdow samochodowych, transport

i gospodarka magazynowa, zakwaterowanie i gastronomia, informacja i komunikacja. Dwa podmioty (5,1%)

wskazaly na dzialalnos¢ finansowq i ubezpieczeniowq, obstuge rynku nieruchomosci, jeden (2,6%) - na
&olnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo i tyle samo wstrzymato sie od odpowiedzi (2,6%). /

Respondenci wedlug formy prawnej Respondenci wedlug sektora dzialalnosci
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/ CZESC I. ZATRUDNIENIE \
W ciagu ostatnich 12 miesiecy wiekszo$¢é ankietowanych podmiotéw zwiekszyla zatrudnienie
(59%). Wiecej niz co czwarty deklarowal, ze poziom zatrudnienia pozostal bez zmian (28,2%),

a pozostate 12,8% - zZe zmniejszyt! sie.

Jednoczes$nie, jeszcze wyzszy odsetek respondentéw planuje przyjecia pracownikéow
w kolejnych miesiagcach (64,1%), w tym w przewazajacej wiekszosci podmioty, ktére juz
zwiekszyly zatrudnienie (76%), ale rowniez te, u ktérych zatrudnienie dotychczas nie zmienito sie

K(16%), a nawet i te, u ktérych zmniejszyto sie (8%). /
Zmiany w zatrudnieniu
wedlug liczby w ciagu ostatnich 12 miesiecy w ciagu nastepnych 12 miesiecy
zatrudnionych .
14 . . . . . pozostalo .. . . . pozostanie brak
pracownikéw zmniejszylo sie zwiekszylo sie bez zmian zmniejszy sie zwiekszy sie bez zmian odpowiedzi
0 prac. X X 1 X X 1 X
1-9 prac. X 6 4 X 7 3 X
10-49 prac. 2 2 2 1 3 1 1
50-249 prac. 1 10 3 X 9 5 X
250 prac. i wiecej 2 5 1 1 6 1 X
OGOLEM 5 23 11 2 25 11 1
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Zawody/stanowiska, w ktérych firmy zwiekszaly
zatrudnienie w ciagu ostatnich 12 miesiecy, to:

doradca,

doradca zawodowy,
hydraulik,

informatyk,

instruktor,

konsultant edukacyjny,
kontroler jakosci,

lektor,

magazynier,

mechanik,

monter,

monter konstrukcji stalowych,
monter wentylacji,
nauczyciel,

obstuga klienta,

opiekun oséb starszych,
pielegniarka medycyny pracy,
pracownik administracyjno-biurowy,
pracownik ochrony,
pracownik produkgji,
pracownik sekretariatu,
rejestratorka medyczna,
spawacz,

specjalista ds. marketingu,
specjalista ds. sprzedazy,
sprzedawca,

stermotorzysta,

wychowawca.

o000 ooo0dooCo0doo0o0doo0o
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Zawody/stanowiska, w ktoérych firmy planuja
zwiekszy¢ zatrudnienie w ciagu najblizszych
12 miesiecy, to:

dekorator,

doradca sportowy (sprzedawca),
hydraulik,

informatyk,

kapitan,

konsultant edukacyjny,

lektor,

magazynier,

mlodszy marynarz,

monter,

monter konstrukcji stalowych,
monter wentylacji,

nauczyciel,

obstuga klienta,

operator wozka,

opiekun oséb starszych,

pakowacz,

pracownik administracyjno-biurowy,
pracownik ochrony,

pracownik produkcji,

programista,

spawacz,

specjalista ds. odszkodowarn,
sprzataczka,

stermotorzysta,

zawody fizyczne/robotnicze.

oo ooodooodooogdoo

ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl



iz

MIEJSKI URZAD PRACY
W PLOCKU

Badanie potrzeb pracodawcéw - edycja 2018

W ciggu ostatnich 12 miesiecy ankietowane podmioty w wigkszosci nie zatrudnialy cudzoziemcoéw
(76,9%) i raczej nie planuja tego zrobi¢ w najblizszym czasie - zatrudnienie obcokrajowcéw
w nastepnych 12 miesigcach zadeklarowalo jedynie 7,7% respondentéw.

Zatrudnienie cudzoziemcow Zatrudnienie cudzoziemcow
w ciagu ostatnich 12 miesiecy w ciagu nastepnych 12 miesiecy

N=39 = TAK

n TAK
n NIE
16
n NIE
trudno powiedzieé
M brak odpowiedzi
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Tylko co piaty uczestnik badania twierdzi, ze w obecnej sytuacji na rynku pracy latwo (lub raczej
latwo) jest znalez¢ pracownika o kwalifikacjach odpowiadajacych potrzebom ich firmy (20,5%).
Zdecydowana wiekszos¢ ma przeciwne doswiadczenia (odpowiedz ,raczej nie” i ,nie” lacznie -
64,1%). Pozostali albo nie maja zdania (odpowiedz , trudno powiedzie¢” - 12,8%) albo nie udzielili
odpowiedzi w ogdle (2,6%).

Jednoczesnie, blisko potowa dobrze lub raczej dobrze ocenia przygotowanie kandydatéw do
pracy (46,1%), mniej niz co czwarty nie ocenia go ani dobrze ani Zle (23,1%), a co pigty nie ma
zdania (odpowiedz ,trudno powiedziec” - 20,5%). Tylko 7,7% ankietowanych Zle (lub raczej Zle)
ocenia przygotowanie kandydatéw do pracy. Jeden respondent wstrzymal sie od udzielenia
odpowiedzi (2,6%).

Czy w obecnej sytuacjina rynku pracy | Jak ocenia Pan/i przygotowanie kandydatéw do pracy? |
latwo jest znalez¢ pracownika o kwalifikacjach
odpowiadajacych potrzebom firmy? 16
13
12
N=39 9
8
7
5
2
[ [
TAK raczej TAK  raczejNIE NIE trudno brak DOBRZE raczej  ani dO‘bTZ'E‘ raczej ZLE ZLE trudno brak
powiedzie¢ odpowiedzi DOBRZE  anizle powiedzieé odpowiedzi
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Dla ponad polowy uczestnikéw badania najwazniejsze w procesie rekrutacji przyszlego
pracownika jest jego dotychczasowe doswiadczenie zawodowe. Takiej odpowiedzi
udzielitlo 56,4% badanych. Warto zaznaczy¢, ze te ceche typowaly najczeéciej w swoim
badaniu takze osoby bezrobotne (70,5%).

Na kolejnych miejscach znalazly sie: inne cechy - 28,2% (w tym m.in. znajomos¢ jezykow
obcych, kreatywnoé¢, zaangazowanie, che¢ do pracy i nauki, komunikatywnos¢,
dyspozycyjno$é, umiejetnos¢ pracy w zespole, odpowiedzialnoéé¢, pasja), dodatkowe
uprawnienia - 23,1% oraz zawo6d wyuczony - 17,9%.

5,1% respondentéw wstrzymato sie od odpowiedzi.
W pytaniu respondentéw proszono o udzielenie tylko 1 odpowiedzi, ale poniewaz

wiekszoé¢ ankietowanych zaznaczala wiecej niz 1 wariant, ostatecznie uwzgledniono je
wszystkie, stad wyniki nie sumuja sie.
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Co jest dla Pafistwa najwazniejsze w procesie rekrutacji przyszlego pracownika?*

dane z badania os6b
bezrobotnych - edycja 2018

cechy indywidualne respi)lflfll:ltéw :/;;ii?g;:i % ogotu fezba badanych % ogola
0s6b bezrobotnych
doswiadczenie zawodowe 22 59,5% 56,4% 141 70,5%
g; inne 11 29,7% 28,2% 7 3,5%
E; dodatkowe uprawnienia 9 24,3 % 23,1% 72 36%
g zaw6d wyuczony 7 18,9% 17,9% 62 31%
E; posiadane umiejetnosci X X X 75 37,5%
° Ogolem 37 100% 94,9% 195 97,5%
brak odpowiedzi 2 X 5,1% 5 2,5%
Ogolem 39 100% 100% 200 100%

**w pytaniu respondentéw proszono o udzielenie tylko 1 odpowiedzi, ale poniewaz wiekszos¢ ankietowanych zaznaczata wiecej niz 1 wariant, ostatecznie

uwzgledniono je wszystkie, stad wyniki nie sumuja sie.
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Ktore z ponizszych umiejetnosci uniwersalnych powinien posiada¢ przyszty pracownik?*
dane z badania os. bezrobotnych - edycja 2018
- P liczba % waznych 5
umiejetnosci respondentow odpowiedzi % ogolu liczba badanych % ogotu
0s. bezrobotnych
czytanie ze zrozumieniem i pisanie w jezyku polskim 8 21,1% 20,5% 124 62%
znajomosc jezykéw obcych: 11 28,9% 28,2% 65 32,5%
angielski 5 X X 56 X
niemiecki 5 X X 8 X
E_} francuski 2 X X 2 X
% rosyjski 1 X X 15 X
inny 1 X X 4 X
é' brak odpowiedzi X X X 3 X
;‘;‘ komunikatywnos¢ 28 73,7 % 71,8% 140 70%
é kreatywnos$¢/inicjatywa wilasna 23 60,5% 58,9% 83 41,5% 3*
e obstuga komputera i wykorzystanie Internetu 13 34,2% 33,3% 115 57,5% g
% obstuga urzadzen biurowych/ technicznych 4 10,5% 10,3% 76 38% 2,
planowanie i organizacja pracy 20 52,6% 51,3% 86 43% E;
sprawne wyszukiwanie informacji i analiza wnioskéw 14 36,8% 35,9% 58 29% :g;
sprawnosc fizyczna/ motoryczna 9 23,7% 23,1% 61 30,5% Ug
umiejetnoé¢ pracy w zespole 24 63,2% 61,5% 142 71% é
zarzadzanie ludzmi 3 7,9% 7,7% 33 16,5% 2
inne 0 0% 0% 5 2,5% ?w
Ogotem 38 100% 97,4% 198 99% E'
brak odpowiedzi 1 X 2,6% 2 1% é
Ogoétem 39 100% 100% 200 100% E:
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Najpopularniejszym kanalem, za posSrednictwem ktdérego uczestnicy badania
poszukuja nowych pracownikoéow, jest Internet (79,5%). W dobie powszechnego
dostepu do tego narzedzia ta odpowiedZ nie moze dziwi¢, tym bardziej, ze jak
wynika z analizy odpowiedzi bezrobotnych - oni réwniez, poszukujac pracy,
najczesciej korzystaja z ogloszent w Internecie (76,5%).

Kolejna najliczniej reprezentowana odpowiedZ badanych podmiotéw - targi
i gieldy pracy (53,8%) - rowniez nie dziwi biorac pod uwage fakt, ze respondentami
byli wystawcy na Plockich Targach Aktywnosci Zawodowej.

Blisko potowa ankietowanych korzysta z posrednictwa urzedu pracy (48,7%),
a nieco mniej - z bazy ofert (CV) nadsytanych bezposrednio do firmy (41%).

Co piaty pracodawca proponuje zatrudnienie dotychczasowym stazystom/
praktykantom (20,5%), a 15,4% wykorzystuje w tym celu ogloszenia prasowe.

W pytaniu respondentéw proszono o udzielenie maksymalnie 3 odpowiedzi, ale
poniewaz wigkszo$¢ ankietowanych zaznaczala wiecej wariantéw, ostatecznie
uwzgledniono je wszystkie, stad wyniki nie sumuja sie.
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Metody poszukiwania pracownikow*

31 *pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

N=39

21
16

Internet
Urzad Pracy
baza ofert (CV)
inne

brak odpowiedzi . W

targi i gieldy pracy

ogloszenia prasowe . =)
. Q-I
I

stazysci/ praktykanci - @

uwzglednianie cudzoziemcow
w procesie rekrutacji
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\oraz osoby niepelnosprawne (53,8%).

Gracodawcéw poproszono réwniez o odpowiedZ na pytanie, kto sposréd oséb bezrobotnych
bedacych w szczegélnej sytuacji na rynku pracy, moze zosta¢ skierowany na zgloszone przez nich
stanowisko pracy. Respondenci najchetniej wskazywali na osoby do 30 roku zycia (92,3%), osoby
posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia (82%), osoby dlugotrwale bezrobotne
(74,4%), korzystajace ze Swiadczerr z pomocy spolecznej (74,4%) oraz osoby posiadajace co
najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia (74,4%).

W tym zestawieniu najmniej pozytywnych gloséw uzyskaty osoby powyzej 50 roku zycia (64,1%)

%

Czy do pracy w Pafistwa firmie, na zgloszone stanowisko pracy, moze zosta¢ zgloszona osoba?

wyszczegolnienie OGOLEM TAK NIE brak
odpowiedzi

do 30 roku zycia 39 36 0 3
posiadajaca co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia 39 32 1 6
dlugotrwale bezrobotna 39 29 3 7
korzystajaca ze $wiadczen z pomocy spolecznej 39 29 1 9
posiadajaca co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne 39 29 2 8
do 18 roku zycia

powyzej 50 roku zycia 39 25 6 8
niepelnosprawna 39 21 8 10
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/ CZESC II. WSPOLPRACA Z MUP \

Ponad polowa uczestnikow badania skorzystala - w ciagu ostatnich 12 miesiecy -
z co najmniej jednej formy pomocy oferowanej przez tutejszy urzad (53,8%). Wiecej
niz co czwarty nie korzystat z ustug i instrumentéw rynku pracy oferowanych przez
MUP w Plocku (28,2%), a pozostate 18% - nie udzielilo odpowiedzi.

Sposréd podmiotéw, ktére w ostatnim czasie wspolpracowaly z urzedem pracy,
najliczniejsza grupa skorzystala z posrednictwa pracy (61,9%) i/lub stazy (52,4%). Co
piaty wskazal takze refundacje kosztéw wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy
(19%) i tyle samo - szkolenia pracownikéw w ramach Krajowego Funduszu
Szkoleniowego (19%). Pozostali (14,3%) wskazali inne ustugi i instrumenty rynku

Qracy, w tym poradnictwo zawodowe. /
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Korzystanie z ustug i instrumentéw rynku pracy w ciagu ostatnich 12 miesiecy

liczba % waznych
‘s . 0 .
uslugi i instrumenty rynku pracy respo?vdento e %0 0go6tu
posrednictwo pracy 13 61,9% 33,3%
staz 11 52,4% 28,2%
T ;eég;daqa kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska 4 199 103%
A szkolenia pracownikéw w ramach KFS 4 19% 10,3 %
K | inne 2 9,5% 51%
poradnictwo zawodowe 1 4,8% 2,6%
Ogoélem 21 100% 53,8%
NIE 11 X 28,2%
brak odpowiedzi 7 X 18%
OGOLEM 39 100% 100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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\_

Jednoczesnie ponad 84% badanych zainteresowanych jest dalsza wspodlpraca z urzedem, w tym
glownie w zakresie pomocy w znalezieniu pracownika (66,7%), organizacji stazy (36,4%) oraz
dofinansowania w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego (21,2%).

iz

MIEJSKI URZAD PRACY
W PLOCKU

Zainteresowanie wspolpraca z MUP w Plocku w ciagu najblizszych 12 miesiecy

. liczba . % waznych ,
preferowana forma wspoétpracy respotr:,dento Sdpowicdei % og6tu

pomoc w znalezieniu pracownika 22 66,7 % 56,4 %
staz 12 36,4% 30,8%
szkolenia pracownikéw w ramach KFS 7 21,2% 17,9%
T | pomoc doradcéw klienta przy rekrutacji pracownikéw 6 18,2% 15,4%
ﬁ rpiillcr}lldacja kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska 6 182% 15,4%
inna 5 15,2% 12,8%

brak odpowiedzi 2 6,1% 5,1%
Ogoélem 33 100% 84,6%

NIE, nie jesteSmy zainteresowani wspotpracg 1 X 2,6%
trudno powiedzie¢ 5 X 12,8%

OGOLEM 39 100% 100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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wspotpracy z pracodawcami.

\(,, dobrze” i, raczej dobrze” tacznie).

/W ostatnim pytaniu uczestnicy badania poproszeni zostali o ocene dotychczasowej wspotpracy
z Miejskim Urzedem Pracy w Plocku, pod katem jakosci i profesjonalizmu, dostepnosci informacji
i promocji, terminowosci, skutecznosci i dostosowania dziatarn do potrzeb rynku pracy oraz ogélnej

W tym kontekscie najlepiej wypadla ocena jakosci i profesjonalizmu obstugi, dostepnosci
informacji i promocji oraz terminowosci, uzyskujac kazdorazowo 82% pozytywnych odpowiedzi

~

J

Ocena ustug $wiadczonych przez MUP w Plocku

zakres oceny ogolem pozytywna neutralna negatywna brak
* ** Ex odpowiedzi

jakos¢ i profesjonalizm obstugi 39 32 3 0 4
SE‘ dostepnos¢ informacji i promocja 39 32 3 0 4
{,)’-B terminowos¢ 39 32 2 0 5
o]
0 ot . . Z
o skuteczno$c i dostosowanie dziatan do 39 31 4 0 4
< | potrzeb rynku pracy

ogodlna wspdlpraca z pracodawcami 39 30 2 0 7

*ocena pozytywna - odpowiedzi , dobrze” i , raczej dobrze” tacznie,

**ocena neutralna - odpowiedz ,ani dobrze ani zle”,
- o e .
ocena negatywna - odpowiedzi , raczej zZle” i, Zle” tacznie.
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PODSUMOWANIE

Najliczniejsza grupa wsréd badanej populacji pracodawcéw byly podmioty zatrudniajace
50 i wiecej pracownikéw (56,4%). Pod wzgledem formy prawnej przewazaly spoétki (51,3%), a pod
wzgledem sektora gléwnej dziatalnosci - podmioty prowadzace pozostate ustugi (64,1%).

W ciggu ostatnich 12 miesiecy wiekszos¢ ankietowanych podmiotéw zwiekszyla zatrudnienie
(59%). Jednoczesnie, jeszcze wyzszy odsetek planuje przyjecia pracownikéw w kolejnych
miesigcach (64,1%).

Rekrutacja ma by¢ prowadzona m.in. na pracownikéw produkcji, opiekunéw oséb starszych,
pakowaczy, programistéw/informatykéw, monteréw, pracownikéw administracyjno-biurowych,
lektoréw /nauczycieli, magazynieréw, spawaczy, sprzataczki czy pracownikéw ochrony.

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw uwaza, ze w obecnej sytuacji na rynku pracy nie jest
wecale tatwo znaleZé pracownika o kwalifikacjach odpowiadajacych potrzebom ich firmy (64,1%).
Innego zdania jest tylko co piaty uczestnik badania (20,5%). Jednoczesnie, blisko polowa
ankietowanych dobrze lub raczej dobrze ocenia przygotowanie kandydatéw do pracy (46,1%).

Dotychczasowe do$wiadczenie zawodowe kandydata do pracy to co$, co w procesie rekrutacji
pracodawcy cenig najwyzej (56,4%). Ta sama ceche typowaly najczesciej w swoim badaniu takze
osoby bezrobotne (70,5%).
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Najpopularniejszym kanalem, za posrednictwem ktérego uczestnicy badania poszukujag nowych
pracownikéw, jest Internet (79,5%). W dobie powszechnego dostepu do tego narzedzia ta
odpowiedzZ nie moze dziwi¢, tym bardziej, Ze jak wynika z analizy odpowiedzi bezrobotnych - oni
réwniez, poszukujac pracy, najczesciej korzystaja z ogloszen w Internecie (76,5%).

Na zgloszonym stanowisku pracy respondenci najchetniej widzieliby skierowanego bezrobotnego
do 30 roku zycia (92,3%) lub osobe posiadajaca co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia (82%).

Ponad potowa uczestnikéw badania skorzystata (w ciagu ostatnich 12 miesiecy) z co najmniej jednej
formy pomocy oferowanej przez tutejszy urzad (53,8%). Najwiecej podmiotéw skorzystalo
z posrednictwa pracy lub/i ze stazy. Jednoczesnie ponad 84% ankietowanych zainteresowanych
jest dalsza wspotpraca.

Podczas oceny dotychczasowej wspétpracy z MUP w Plocku z pracodawcami, najlepiej wypadty
jakos¢ i profesjonalizm obstugi, dostepnos¢ informacji i promocja oraz terminowos¢.

Ptock, luty 2019 r.
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