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Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie zawiera wyniki badania ankietowego zrealizowanego przez Miejski Urzad Pracy w Ptocku (dalej
MUP w Ptocku). Badanie przeprowadzono w IV kwartale 2023 r. na grupie 200 os6b bezrobotnych zarejestrowanych w
tutejszym urzedzie.

W badanie zaangazowani byli pracownicy Dziatu Poradnictwa i Szkolen oraz Dziatu Posrednictwa Pracy. Ankieta
przeprowadzana byta zarowno w sposob bezposredni (do samodzielnego wypetnienia przez osoby zainteresowane), jak i
telefonicznie (wéwczas pola ankiety — na podstawie odpowiedzi osoby bezrobotnej — uzupetniat pracownik urzedu).

Celem badania byto poznanie opinii 0séb bezrobotnych na temat ich oczekiwan wzgledem pracy, ewentualnych barier
utrudniajgcych poruszanie sie na rynku pracy, w tym podjecie (utrzymanie) zatrudnienia, czy udziatu w formach aktywizacji
oferowanych przez urzgd. Na podstawie odpowiedzi ankietowanych dokonano takze oceny jakosci ustug swiadczonych
przez MUP w Ptocku.

Analizujgc ponizsze wyniki nalezy mie¢ na uwadze to, iz udzielane odpowiedzi byty subiektywnym stanowiskiem wagskiej
grupy uczestnikow badania i w zwigzku z tym, nie prezentujg opinii wszystkich osob bezrobotnych zarejestrowanych w
tutejszym urzedzie pracy.

Miejski Urzad Pracy w Ptocku



Objasnienia

« Ankiete zmodyfikowano nieznacznie w stosunku do badania z 2022 r. — gtéwnie w zakresie pytania dotyczgcego
posiadania dzieci na utrzymaniu (pytanie M7 w metryczce). Poszerzono rowniez kafeterie mozliwych odpowiedzi
w pytaniu 2 czesci pierwszej oraz zaktualizowano kwoty najnizszej ptacy, za ktorg respondenci zdecydowaliby
sie podjgc¢ prace na peten etat (pytanie 8).

» Ankiete podzielono na 3 czesci — metryczka (pytania od M1 do M9), rynek pracy i poszukiwanie pracy (pytania
od 1 do 11) oraz pomoc oferowana przez MUP w Ptocku (pytania od 12 do 17). Lgcznie kwestionariusz sktadat
sie z kombinacji 26 pytan zamknietych, otwartych i pototwartych oraz pola uwagi.

« W pytaniach, w ktérych mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, wyniki nie sumujg sie na wartosc
ogotem.

« Ze wzgledu na metode zaokraglen, w niektorych przypadkach suma wartosci czgstkowych moze nie sumowac
sie na wartosc¢ ogotem.

« Co do zasady, procent odpowiedzi liczony jest od ogo6tu uczestnikdw badania (200 oséb) lub od ogotu
respondentow w danym wariancie pytania.

« Doktadamy wszelkich staran, aby przekazywane Panstwu informacje byly poprawne i rzetelne, jednakze w
przypadku znalezienia niescistosci w danych, prosimy o kontakt w celu ich wyjasnienia (weryfikaciji).



Synteza

* Anonimowe badanie ankietowe na grupie 200 osob bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Ptocku
przeprowadzono w okresie pazdziernik — grudzien 2023 r.

» W populacji badanych przewazaty kobiety (57%) nad mezczyznami (36%) i osobami, ktére nie udzielity odpowiedzi w pytaniu o
piec’: (7%).

* Najwiekszg grupe respondentow stanowity osoby bezrobotne w wieku od 30 do 44 lat (38,5%).

» Blisko co czwarty ankietowany legitymowat sie wyksztatceniem policealnym lub srednim zawodowym/branzowym (24%).

« Stazem pracy legitymowato sie 80,5% ankietowanych oséb bezrobotnych, podczas gdy bez stazu pracy pozostawato 14%
respondentow — gtdbwnie osoby mtode (64,3%).

* Najdtuzszy czas pozostawania bez pracy (13 miesiecy i dtuzej) wskazato 56% badanych.

* Respondenci, w zdecydowanej wiekszosci, byli cztonkami wieloosobowych gospodarstw domowych (84%), gtownie dwu- i
trzyosobowych. Prowadzenie jednoosobowego gospodarstwa domowego zadeklarowato 13% respondentéw, a pozostate 3% nie
udzielito odpowiedzi.

* Mniej niz potowa uczestnikdw badania zadeklarowata posiadanie dzieci na utrzymaniu (47,5%). Byty to gtéwnie kobiety (74,7%).

« Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw pozostaje jedynymi osobami bezrobotnymi w swoich gospodarstwach domowych (82%).

»  Wiekszos¢ ankietowanych deklarowata posiadanie zawodu wyuczonego (62%), wobec 37% respondentow, ktérzy wskazywali
na jego brak, przy czym nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz opcje bez zawodu wskazywaty rowniez osoby, ktdre — co do zasady —
legitymowaly sie wyksztatceniem pozwalajgcym na jego uzyskanie, z kolei zawod wyuczony deklarowali takze respondenci bez
adekwatnego wyksztatcenia.



Synteza (cigg dalszy)

» Bezposrednio przed rejestracjg w urzedzie pracy pracowato 70% respondentéw, najczesciej przez okres nie przekraczajgcy 5 lat
(64,3%). Gtowng przyczyng utraty pracy byt uptyw czasu, na ktory zawarto umowe (umowa na czas okreslony — 27,1%).

* Respondenci, ktorzy bezposrednio przed rejestracjg w urzedzie pracy nie pracowali (29%) uzasadniali ten fakt procesem
ksztatcenia (24,1%) lub stanem zdrowia (20,7%).

« Badanie wykazato, ze 22,5% ankietowanych (gtdbwnie kobiet) obecnie nie poszukuje pracy, za dwie gtdwne przyczyny takiego
stanu rzeczy podajgc stan zdrowia (37,8%) oraz opieke nad dzieckiem/innym cztonkiem rodziny (28,9%).

* Respondenci, ktorzy aktywnie poszukujg zatrudnienia (74,5%), najczesciej liczg na podjecie pracy w zawodach, tj. sprzedawca,
pracownik biurowy czy pracownik utrzymania czystosci (sprzataczka).

* Najpopularniejszym kanatem, za posrednictwem ktorego bezrobotni poszukujg pracy jest Internet (74,5%).

» Uczestnicy badania raczej nie sg sktonni do podjecia pracy w innej miejscowosci w kraju (72,5% odpowiedzi na nie), a tym
bardziej poza jego granicami (75% odpowiedzi na nie).

» Kontakt z ludzmi (57%), rozwoj osobisty (49%) oraz poczucie niezaleznosci (43,5%) to te pozafinansowe czynniki, ktore
najbardziej motywujg bezrobotnych do podjecia pracy (sg dla nich wazne w zyciu zawodowym).

» Blisko 3/4 ankietowanych (74%) napotyka bariery utrudniajgce poruszanie sie na rynku pracy — przede wszystkim brak ofert
pracy (31,1%), brak doswiadczenia zawodowego (29,1%) oraz zbyt niskie wyksztatcenie (26,4%).

» Doswiadczenie zawodowe (66,5%) oraz posiadane umiejetnosci (54,5%) to te atrybuty, ktére — zdaniem uczestnikow badania —
sg obecnie najbardziej pozgdane na rynku pracy.



Synteza (cigg dalszy")

» Skorzystanie z posrednictwa pracy (oferty pracy) oraz skorzystanie z ubezpieczenia to dwa najczestsze powody rejestracji w
urzedzie pracy (odpowiednio 77% i 50,5%).

+ Ponad potowa ankietowanych (50,5%) otrzymata, w ciggu ostatnich 12 miesiecy, propozycje z urzedu pracy — gtéwnie oferte
pracy (78,2%).

* Uczestnictwem w szkoleniach zainteresowanych byto ponad 61% respondentéw. £gcznie najpopularniejsze okazaty sie
szkolenia w zakresie kursow komputerowych (37,4%), pracownikéw biurowych (30,9%), jezykéw obcych (24,4%) oraz prawa
jazdy (24,4%).

» Szkolenia i staze to te formy pomocy, na ktére — zdaniem uczestnikdw badania — Miejski Urzad Pracy w Ptocku powinien przede
wszystkim pozyskiwac¢ dodatkowe srodki finansowe (odpowiednio 72,5% i 52%).



Metryczka — respondenci wedtug pici i wieku

Ankietg objeto tacznie 200 osob bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Ptocku, tj. tyle
samo, co w edycji 2022. Wsréd ankietowanych 57% stanowity kobiety (114 osdb), 36% - mezczyzni (72 osoby), a
pozostate 7% - osoby, ktére nie udzielity odpowiedzi w pytaniu o pte€ (tgcznie 14 osob).

Pod wzgledem wieku rozktad respondentéw ksztattowat sie nastepujgco: grupa wiekowa 18-29 lat (49 z 200 osdb,
tj. 24,5%), grupa wiekowa 30-44 lata (77 z 200 osob, tj. 38,5%), grupa wiekowa 45 lat i wiecej (68 z 200 osob, {j.

34%). Pozostali (6 z 200 osob, tj. 3%) nie udzielili odpowiedzi w pytaniu o wiek.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje wykres.



Respondenci wedtug wieku (ilustracja)
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Metryczka — respondenci wedlug wyksztatcenia

Najwiekszg grupe stanowili respondenci legitymujgcy sie wyksztatceniem policealnym i Srednim
zawodowym/branzowym (48 z 200 oséb, tj. 24%). Ten typ wyksztatcenia deklarowaty w szczegolnosci osoby z
grupy wiekowej 30-44 lata (21 z 48 osobb, tj. 43,8%) oraz kobiety (29 z 48 osdb, tj. 60,4%).

Na drugim miejscu uplasowali sie ankietowani z wyksztatceniem gimnazjalnym/podstawowym i ponizej (44 z 200
0s0b, tj. 22%). Z kolei ten typ wyksztatcenia deklarowaty gtdéwnie osoby z grupy wiekowej 45 lat i wiecej (20 z 44
0s0b, tj. 45,5%) oraz mezczyzni (22 z 44 osbéb, tj. 50%).

Wyksztatceniem zasadniczym zawodowym/branzowym legitymowat sie blisko co pigty uczestnik badania (39 z 200
0sob, tj. 19,5%) — przede wszystkim kobiety (23 z 39 osdb, tj. 59%) i osoby z grupy wiekowej 45 lat i wiecej (16 z
39 osbb, tj. 41%).



Metryczka — respondenci wedlug wyksztatcenia (cigg dalszy)

Wyksztatcenie wyzsze deklarowaty 33 osoby (tj. 16,5%), gtdwnie z grupy wiekowej 30-44 lata (19 z 33 osob, .
57,6%). Wsrod respondentow z tym wyksztatceniem przewazaty kobiety (18 z 33 osob, tj. 54,5%).

Najmniej respondentow legitymowato sie wyksztatceniem srednim ogolnoksztatcgcym (30 z 200 osob, tj. 15%).
Pozostate 6 0séb (tj. 3%) nie udzielito odpowiedzi.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentujg wykresy.



Respondenci wedtug wyksztalcenia i pici (ilustracja)
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Respondenci wedtug wyksztalcenia i wieku (ilustracja)
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Metryczka — respondenci wedlug stazu pracy

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow legitymuje sie stazem pracy (161 z 200 osob, tj. 80,5%). W tej grupie
najwiecej osob pracowato dotychczas nie dtuzej niz 5 lat (78 ze 161 0sob, tj. 48,4%). Ponad 43% ankietowanych
ze stazem pracy przepracowato od 6 do 20 lat (70 ze 161 osbb), a najdtuzszym stazem pracy (21 lat i wiecej)
legitymowato sie pozostate 13 (ze 161 osob, tj. 8,1%).

Bez stazu pracy pozostawato 14% respondentow (28 z 200 oséb), a pozostate 5,5% (11 z 200 osob) nie udzielito
odpowiedzi.

Bez stazu pracy pozostawaty gtbwnie osoby mtode — bezrobotni z grupy wiekowej 18-29 lat stanowili 64,3%
wszystkich ankietowanych bez stazu pracy (18 z 28 osob).

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentujg wykresy.



Metryczka — respondenci wedlug stazu pracy (ilustracja)
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Metryczka — respondenci wedtug stazu pracy (ilustracje)
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Metryczka — respondenci wedlug czasu pozostawania bez pracy

Ponad potowa ankietowanych oséb bezrobotnych pozostaje bez pracy 13 miesiecy i dtuzej (112 z 200 osob, .
56%). Co czwarty badany pozostaje bez pracy od 4 do 12 miesiecy (51 z 200 osob, tj. 25,5%), a najkrotszy czas
pozostawania bez pracy deklarowato 12,5% respondentéw (25 z 200 osdb).

Pozostate 6% (tj. 12 osdb) nie udzielito odpowiedzi.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje wykres.



Metryczka — respondenci wedlug czasu pozostawania bez pracy (ilustracja)
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Metryczka — gospodarstwa domowe

W zdecydowanej wiekszosci respondenci sg cztonkami wieloosobowych gospodarstw domowych (168 z 200 oséb,
tji. 84%), gtobwnie trzy- i dwuosobowych (odpowiednio 32,7% i 31,5%).

Prowadzenie jednoosobowego gospodarstwa domowego zadeklarowato 26 ankietowanych (tj. 13%) a pozostate 6
0sob (tj. 3%) — nie udzielito odpowiedzi.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Metryczka — gospodarstwa domowe (tabela 1)

Respondenci wedtug Ogotem, 1-osobowe 2-0sobowe 3-osobowe 4-osobowe 5-osobowe brak odpowiedzi
wieku i liczby oséb w Z tego: gospodarstwo gospodarstwo gospodarstwo gospodarstwo gospodarstwo
gospodarstwie domowe domowe domowe domowe domowe
domowym

18-24 lata 28 3 4 7 7 5 2
25-29 lat 21 3 6 8 3 1 0
30-34 lata 26 4 4 8 8 2 0
35-44 lata 51 4 8 18 14 5 2
45-49 lat 33 4 9 11 6 2 1
50-54 lata 19 2 11 1 4 0 1
55-59 lat 11 1 8 1 1 0 0
60 lat i wiecej 5 4 1 0 0 0 0
wiek nieustalony 6 1 2 1 1 1 0
Ogotem: 200 26 53 55 44 16 6

19




Metryczka — gospodarstwa domowe (ciag dalszy)

Zdecydowana wiekszosc¢ uczestnikdw badania pozostaje jedynymi osobami bezrobotnymi w swoich
gospodarstwach domowych (164 z 200 osob, tj. 82%) wobec 36 (z 200 osob, tj. 18%), ktore zadeklarowaty, ze
0sOb bezrobotnych jest wiecej*.

*Uwaga: W jednym przypadku respondent zadeklarowal, ze nie jest jedyng osobg bezrobotng, mimo ze prowadzi jednoosobowe gospodarstwo domowe.

W tym kontekscie, warto mie¢ na uwadze sytuacje, w ktorych bezrobotny respondent jest jedynym zywicielem
rodziny bgdz np. takie, w ktérych wszystkie osoby doroste w gospodarstwie domowym pozostajg bez pracy. W
takich przypadkach ocena sytuacji bytowej gospodarstwa moze by¢ nizsza niz w przypadkach, w ktorych
przynajmniej jeden dorosty cztonek rodziny nadal pracuje.

Dobrze Iub raczej dobrze sytuacje bytowg w gospodarstwie domowym ocenia 88 (z 200 oséb, tj. 44%) wobec 26
0sob (1. 13%), ktére oceniajg jg raczej zle lub Zle. Ocene ,ani dobrze ani zZle” wskazato 85 (z 200 osob, tj. 42,5%),

a jeden respondent (tj. 0,5%) wstrzymat sie od odpowiedzi.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentujg tabele.



Metryczka — gospodarstwa domowe (tabela 2)

Ocena sytuacji bytowej w Ogétem, dobrze raczej dobrze ani dobrze raczej zle Zle brak odpowiedzi
gospodarstwie domowym Z tego: ani zle
wedtug liczby oséb w
gospodarstwie domowym
1-osobowe gospodarstwo 26 8 2 11 3 0
domowe
2-osobowe gospodarstwo 53 8 12 24 7 1
domowe
3-osobowe gospodarstwo 55 9 16 23 6 0
domowe
4-osobowe gospodarstwo 44 9 14 18 2 0
domowe
5-osobowe gospodarstwo 16 5 3 5] 1 0
domowe
brak odpowiedzi 6 1 1 3 1 0
Ogotem: 200 40 48 85 20 1
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Metryczka — gospodarstwa domowe (tabela 3)

Ocena sytuacji bytowej w Ogétem, dobrze raczej dobrze ani dobrze raczej zle Zle brak odpowiedzi
gospodarstwie domowym Z tego: ani zle

wedtug liczby oséb

bezrobotnych w

gospodarstwie domowym
respondent jest jedyna 164 31 38 72 19 1
osobg bezrobotng w
gospodarstwie domowym
respondent nie jest jedyng 36 9 10 13 1 0
osobg bezrobotng w
gospodarstwie domowym
Ogotem: 200 40 48 85 20 1
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Metryczka — gospodarstwa domowe (tabela 4)

Ocena sytuacji bytowej Ogoétem, dobrze raczej dobrze ani dobrze raczej zle Zle brak odpowiedzi
w gospodarstwie Z tego: ani zle
domowym wedtug pici
respondenta

kobiety 114 25 25 49 10 1

mezczyzni 72 12 20 30 8 0

pte¢ nieustalona 14 3 3 6 2 0

Ogotem: 200 40 48 85 20 1
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Metryczka — posiadanie dzieci na utrzymaniu

Mniej niz potowa uczestnikow badania zadeklarowata posiadanie dzieci na utrzymaniu (95 z 200 osob, tj. 47,5%).
Byty to gtéwnie kobiety (71 z 95 osob, tj. 74,7%).

Deklarujgc posiadanie dzieci na utrzymaniu najczesciej wskazywano na jedno lub dwoje dzieci (odpowiednio 45 z
95 osob, tj. 47,4% i 35 z 95 0sob, tj. 36,8%), rzadziej na troje (10 z 95 osdb, tj. 10,5%) czy czworo (5 z 95 0sdb, ;.
5,3%).

Najwiekszg populacje dzieci stanowity te w wieku od 6 do 14 lat (67 ze 165 dzieci, tj. 40,6%).

Dzieci najczesciej mieszkaty z respondentami we wspolnym gospodarstwie domowym (74 z 95 oséb, tj. 77,9%).

Ankietowani rodzice w wiekszosci nie byli osobami samotnie wychowujgcymi dziecko/dzieci (62 z 95 osob, ).
65,3%).

Szczegodtowy rozktad odpowiedzi prezentujg wykresy.



Metryczka — posiadanie dzieci na utrzymaniu (ilustracja 1)
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Metryczka — posiadanie dzieci na utrzymaniu (ilustracja 2)
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Metryczka — posiadanie dzieci na utrzymaniu (ilustracja 3)
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Metryczka — posiadanie dzieci na utrzymaniu (ilustracja 4)
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Metryczka — posiadanie dzieci na utrzymaniu (ilustracja 5)
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Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawod wyuczony

Wiekszos¢ uczestnikdw badania deklarowata posiadanie zawodu wyuczonego (124 z 200 oso6b, tj. 62%), wobec 74 (z 200
0sOb, tj. 37%), ktére wskazaty na jego brak, przy czym nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz opcje bez zawodu wskazywaty
rowniez osoby, ktére — co do zasady — legitymowaty sie wyksztatceniem pozwalajgcym na jego uzyskanie, z kolei zawod
wyuczony deklarowali takze respondenci bez adekwatnego wyksztatcenia.

Dwoch respondentow (tj. 1%) nie udzielito odpowiedzi.

Najliczniej reprezentowane byty grupy:

» specjalisci (31 osob, tj. 25%),

» technicy i inny Sredni personel (31 0séb, tj. 25%),

* pracownicy ustug i sprzedawcy (26 osoéb, tj. 21%) oraz

* robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (24 osoby, tj. 19,3%).

Do najczesciej wskazywanych zawoddw nalezaty: technik ekonomista, sprzedawca, pedagog, kucharz, krawiec, mechanik
pojazdow samochodowych, fryzjer, technik informatyk, technik mechanik oraz ekonomista, przy czym nalezy zaznaczy¢,
ze w wynikach uwzgledniono tylko jeden (pierwszy) wybér respondentow.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentujg wykresy.



Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawéd wyuczony (ilustracja 1)

Zawod wyuczony respondentow wedtug grup wielkich KZiS (N=124)
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawéd wyuczony (ilustracja 2)
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — praca przed rejestracjg w urzedzie pracy

Bezposrednio przed rejestracjg w urzedzie pracy pracowato 70% uczestnikow badania (140 z 200 osob).
Przeciwnej odpowiedzi udzielito 29% ankietowanych (58 z 200 osob), a pozostate dwie — nie udzielity jej wcale
(1%).

Gtowng przyczyng niepodjecia zatrudnienia bezposrednio przed rejestracjg byta nauka. Takiej odpowiedzi udzielit
Srednio co czwarty respondent, ktory przed rejestracjg w urzedzie pracy nie pracowat (14 z 58 oséb, tj. 24,1%). W
wiekszosci na tg odpowiedz wskazywaty kobiety (11 z 14 osob, tj. 78,6%). W ksztatceniu uczestniczyty wytgcznie

osoby z grupy wiekowej 18-29 lat (100%).

Kolejnym powodem — wskazywanym na rowni przez mezczyzn i kobiety — byty problemy ze zdrowiem (12 z 58
0sob, tj. 20,7%), a jeszcze innym — brak wystarczajgcych kwalifikacji (10 z 58 osob, tj. 17,2%).

Nalezy przy tym podkreslic¢, ze kilku respondentéw wskazato wiecej niz jedng przyczyne niepodjecia zatrudnienia,
dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — praca przed rejestracjg w urzedzie pracy

(tabela 1)

Przyczyna niepodjecia Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni ple¢
zatrudnienia przed rejestracja z tego: nieustalony nieustalona
w urzedzie pracy wediug wieku
i pici respondentow
nie mam wystarczajgcych 10 3 7 0 0 5 5 0
kwalifikacji
nie pozwalat mi na to stan 12 2 3 6 1 6 6 0
zdrowia
uczylem/tam sie 14 14 0 0 0 11 2 1
nie podjetam zatrudnienia po 3 1 1 1 0 3 0 0
urodzeniu dziecka
opiekowatam sie dzieckiem 8 2 4 2 0 8 0 0
(innym cztonkiem rodziny)
na rynku pracy jest zbyt mato 5 1 3 1 0 2 3 0
odpowiednich ofert
inna przyczyna & 1 1 1 0 2 1 0
brak odpowiedzi 8 2 2 4 0 3 5 0
Ogotem: 58 25 17 15 1 36 21 1
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Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — praca przed rejestracjg w urzedzie pracy
(cigg dalszy)

Z kolei respondentow, ktorzy bezposrednio przed rejestracjg w urzedzie pracowali — a przypomnijmy, ze takiej odpowiedzi
udzielito 70% badanych — zapytano dodatkowo o to, jak dtugo trwato zatrudnienie, jaka byta przyczyna utraty pracy oraz w
jakim pracowali zawodzie.

Dla wiekszosci tej populacji okres zatrudnienia nie przekroczyt 5 lat (90 ze 140 osob, tj. 64,3%) wobec 19,3%
respondentow (27 ze 140 osdb), dla ktorych okres zatrudnienia wynosit od 6 do 20 lat oraz 2,1% (3 ze 140 osdéb), dla
ktorych wynosit 21 lat i wiecej. Pozostali ankietowani z tej grupy nie udzielili odpowiedzi (20 ze 140 osob, tj. 14,3%).

Jesli chodzi o przyczyne utraty pracy, to — pracujgcy przed rejestracjg w urzedzie — respondenci najczesciej wskazywali
umowe na czas okreslony (38 ze 140 osob, tj. 27,1%), umowe zlecenie/o dzieto (16 ze 140 osdb, tj. 11,4%) lub stan

zdrowia (16 ze 140 o0séb, tj. 11,4%).

Nalezy przy tym podkresli¢, ze kilku respondentéw wskazato wiecej niz jedng przyczyne utraty zatrudnienia, dlatego
wyniki nie sumujg sie.

Szczegodtowy rozktad odpowiedzi prezentujg tabele.



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — praca przed rejestracjg w urzedzie pracy
(tabela 2)

Czas przepracowany przed Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni ple¢
rejestracja w urzedzie pracy z tego: nieustalony nieustalona
wedtug wieku i pici
respondentow
do roku 42 12 14 16 0 22 18 2
1-5 lat 48 9 22 15 2 31 12 5
6-10 lat 19 0 12 6 1 12 5 2
11-20 lat 8 0 3 4 1 2 3 3
21-30 lat 2 0 0 2 0 1 1 0
31 lat i wiecej 1 0 0 1 0 0 1 0
brak odpowiedzi 20 2 8 9 1 8 11 1
Ogotem: 140 23 59 53 5 76 51 13

36




Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — praca przed

rejestracjg w urzedzie pracy

(tabela 3)

Przyczyna utraty pracy weditug Ogodtem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pteé
wieku i ptci respondentéw z tego: nieustalony nieustalona

umowa na czas okreslony 38 5 17 14 2 19 16 3

umowa zlecenie/o dzieto 16 6 5 4 1 9 5 2

umowa na zastepstwo 2 0 1 1 0 1 0 1

redukcja etatow 12 2 3 7 0 6 5 1

likwidacja firmy/stanowiska pracy 12 0 6 6 0 8 3 1

urlop macierzynski/wychowawczy | 12 2 9 1 0 12 0 0

stan zdrowia 16 3 2 10 1 5 7 4

niezadowalajgce warunki pracy 9 3 4 2 0 2 6 1

dobrowolna rezygnacja 11 2 4 4 1 6 4 1

inna przyczyna 11 2 5 4 0 6 3 2

brak odpowiedzi 7 2 5 0 0 3 4 0

Ogétem: 140 23 59 53 5 76 51 13
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Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawéd wykonywany przed rejestracjg w urzedzie
pracy

Pracujgcy przed rejestracjg w urzedzie respondenci, o ile wskazali wykonywany zawdd (tgcznie wskazato go 119 ze 140
0s0b, tj. 85%) najliczniej reprezentowali grupy:

« pracownicy ustug i sprzedawcy (41 osoéb, tj. 34,5%),

robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (23 osoby, tj. 19,3%),

pracownicy wykonujgcy prace proste (17 oséb, tj. 14,3%) oraz

technicy i inny sredni personel (13 osob, tj. 10,9%).

Do najczesciej wskazywanych zawodow nalezaty: sprzedawca, kasjer handlowy, pracownik utrzymania czystosci
(sprzgtaczka), pracownik ochrony fizycznej, opiekun osoby starszej, pracownik biurowy, doradca klienta, robotnik
budowlany oraz mechanik pojazdow samochodowych, przy czym nalezy zaznaczyc¢, ze w wynikach uwzgledniono tylko
jeden (pierwszy) wyboér respondentow.

W kilku przypadkach wskazano na prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej (6 ze 140 osdb, tj. 4,3%), udzielono
innej (niesprecyzowanej) odpowiedzi (3 ze 140 osdb, tj. 2,1%) lub nie udzielono jej wcale (12 ze 140 osdb, tj. 8,6%).

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentujg wykresy.



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawod wykonywany (ilustracja 1)

Zawod wykonywany respondentéw wedtug grup wielkich KZiS (N=119)

45
40
35
30
25 23
20 g
15 S
10 S 8 7

5 S

RS 1
O """
pracownicy ustug i robotnicy pracownicy technicy i inny pracownicy specjalisci operatorzy i przedstawiciele
sprzedawcy przemystowii wykonujgcy prace $redni personel biurowi monterzy maszyn wiadz
rzemiesinicy proste i urzgdzen publicznych,

wyzsi urzednicy i
kierownicy



y r

Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawod wykonywany (ilustracja 2)
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawoéd poszukiwany

Kolejne pytanie ankiety dotyczyto wskazania zawodu, w jakim badani poszukujg pracy obecnie.

Szes¢ (z 200 osdb, tj. 3% respondentdw) nie odpowiedziato na to pytanie w ogdle. Cztery osoby, cho¢ wskazaty, ze aktywnie
poszukujg zatrudnienia, nie okreslity zawodu, jakim sg zainteresowane (2%), a blisko co dziesigty badany uznat, ze nie ma to
znaczenia (19 z 200 osob, tj. 9,5%). Co najmniej jeden zawdd wskazato zas 63% respondentow (126 z 200 osob).

Najliczniej reprezentowane w tym pytaniu byty grupy:

* pracownicy ustug i sprzedawcy (32 osoby, tj. 25,4%),

« pracownicy wykonujgcy prace proste (20 osoéb, tj. 15,9%),
* robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (18 osob, tj. 14,3%),
» pracownicy biurowi (18 oséb, tj. 14,3%),

» specjalisci (16 osbb, tj. 12,7%) oraz

« technicy i inny $redni personel (13 osdéb, tj. 10,3%).

Do najczesciej poszukiwanych zawodow nalezaty: sprzedawca, pracownik biurowy, pracownik utrzymania czystosci (sprzataczka),
kierowca, brukarz, robotnik budowlany, kasjer handlowy, fryzjer oraz magazynier, przy czym nalezy zaznaczyc¢, ze w wynikach
uwzgledniono tylko jeden (pierwszy) wybor respondentow.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentujg wykresy.



Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawéd poszukiwany (ilustracja 1)

Zawod poszukiwany przez respondentéw wedtug grup wielkich KZiS (N=126)
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawéd poszukiwany (ilustracja 2)
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Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawod poszukiwany (cigg dalszy)

Badanie wykazato rowniez, ze przeszito 22% ankietowanych (w szczegodlnosci kobiety) obecnie nie poszukuje
pracy (45 z 200 oséb, z tego 25 kobiet, 13 mezczyzn i 7 oséb o nieustalonej pici) za gtdwne przyczyny podajgc
stan zdrowia (17 z 45 osob, tj. 37,8%) oraz opieke nad dzieckiem/innym cztonkiem rodziny (13 z 45 osob, {j.
28,9%).

Wsrdd pozostatych przyczyn nieposzukiwania zatrudnienia wymieniano rowniez brak kwalifikacji (9 z 45 osob, .
20%), zbyt matg liczbe odpowiednich ofert pojawiajgcych sie na rynku pracy (9 z 45 osdb, tj. 20%), plany zwigzane
z zatozeniem witasnej dziatalnosci gospodarczej (4 z 45 osob, tj. 8,9%) oraz wiek (3 z 45 osob, tj. 6,7%).

W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — zawoéd poszukiwany (tabela)

Przyczyna nieposzukiwania Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni ple¢
zatrudnienia wedlug wieku i z tego: nieustalony nieustalona
pici respondentéw
nie mam wystarczajgcych 9 6 2 1 0 4 4 1
kwalifikacji
nie pozwala mi nato stan zdrowia | 17 0 4 13 0 9 6 2
nie pozwala mi na to wiek 3 0 0 3 0 2 1 0
na rynku pracy jest zbyt mato 9 2 3 4 0 3 4 2
odpowiednich ofert
opiekuje sie dzieckiem/innym 13 2 5 5 1 10 1 2
cztionkiem rodziny
planuje zatozy¢ wlasng 4 0 1 3 0 2 2 0
dziatalnos¢ gospodarcza
brak odpowiedzi 1 0 1 0 0 1 0 0
Ogotem: 45 10 14 20 1 25 13 7
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — sposoby poszukiwania pracy

Najpopularniejszym kanatem, za posrednictwem ktorego bezrobotni poszukujg pracy w dalszym ciggu jest Internet
(149 z 200 osob, 1j.74,5%). W dobie powszechnego dostepu do tego narzedzia ta odpowiedz nie moze dziwic.
Warto jednak podkresli¢, ze dla wiekszosci respondentow z tej grupy (73,2%) nie jest to jedyna metoda
poszukiwania zatrudnienia z jakiej korzystaja.

Ponad potowa uczestnikow badania wskazata rowniez posrednictwo urzedu pracy (111 z 200 osob, tj. 55,5%).
Z pomocy znajomych i rodziny korzysta 30,5% ankietowanych (61 z 200 osdb), a Srednio co pigty preferuje

osobisty kontakt z pracodawcami (38 z 200 oso6b, tj. 19%).

Nalezy przy tym zaznaczyc, ze swoj sposob poszukiwania zatrudnienia wskazywali wszyscy zainteresowani, w tym
czesc z tych, ktorzy w poprzednim pytaniu odpowiedzieli, ze obecnie nie poszukujg pracy.

Szczegobtowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — sposoby poszukiwania pracy (tabela)

Sposoby poszukiwania pracy Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni ple¢
wedtug wieku i pici z tego: nieustalony nieustalona
respondentow
przez Internet 149 43 65 37 4 87 54 8
poprzez aplikacj¢ mobilng 23 5 13 5 0 17 5 1
e-Praca
poprzez ogltoszenia prasowe 19 4 11 4 0 12 5 2
poprzez urzad pracy 111 24 51 33 3 72 36 3
poprzez agencje zatrudnienia 10 2 5 2 1 5 5 0
poprzez udziat w targach i 4 1 2 1 0 1 2 1
gietdach pracy
poprzez osobisty kontakt z 38 9 18 9 2 19 18 1
pracodawcami
poprzez znajomych, rodzine, sie¢ | 61 9 28 22 2 34 25 2
kontaktow
obecnie nie poszukuje pracy 27 2 7 17 1 17 6 4
brak odpowiedzi 1 0 0 1 0 1 0 0
Ogotem: 200 49 77 68 6 114 72 14
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — mobilnos¢ zawodowa

Kolejne pytania kwestionariusza dotyczyty gotowosci badanych do podjecia zatrudnienia poza aktualnym miejscem
zamieszkania (zarowno w kraju, jak i poza granicami).

Na taki krok zdecydowatoby sie zaledwie 15,5% respondentéw w przypadku wyjazdu zamiejscowego (31 z 200
0soOb) oraz 12% respondentéw w przypadku wyjazdu zagranicznego (24 z 200 osob).

Wsrdod osob, ktore wskazaty, ze nie bylyby w stanie podjg¢ zatrudnienia poza aktualnym miejscem zamieszkania
wiekszosc¢ stanowity kobiety (odpowiednio 64,8% w przypadku wyjazdu do innej miejscowosci w kraju oraz 66,7%
w przypadku wyjazdu za granice).

Gotowosc¢ do podijecia pracy poza miejscem zamieszkania nie jest szczegdlnie wysoka w zadnej grupie wiekowe,.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentujg wykresy.



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — mobilnos¢ zawodowa (ilustracje 1 2)
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — mobilnos¢ zawodowa (ilustracje 3 i 4)
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — mobilnos¢ zawodowa (ilustracje 5 i 6)
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — mobilnos¢ zawodowa (ilustracje 7 i 8)
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — mobilnos¢ zawodowa (ilustracje 9 i 10)

3,5

2,5

Gotowos¢ do podjecia pracy w innej
miejscowosci w kraju w grupie
0 nieustalonym wieku (N=6)

0

nie trudno brak odpowiedzi
powiedzieC

Gotowos¢ do podjecia pracy poza
granicami kraju w grupie
0 nieustalonym wieku (N=6)
3,5

0

tak nie trudno brak odpowiedzi
powiedzieC



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — mobilnos¢ zawodowa (cigg dalszy)

Respondenci zapytani zostali rowniez o to, ile czasu byliby w stanie poswieci¢ fgcznie na dojazd z (do) miejsca
pracy (rowniez w obrebie miasta). Najczesciej wskazywano na czas od 15 do 30 minut — takg opcje wybrata blisko
potowa badanych (94 z 200 osob, tj. 47%).

Co czwarty ankietowany mogtby dojezdzac z (do) pracy od 30 do 60 minut (50 z 200 osdb, tj. 25%). Czas dojazdu
do 15 minut wybrato 15 z 200 oséb (ij. 7,5%), a zaledwie 7 (z 200 osob, tj. 3,5%) wskazato na czas powyzej
godziny.

Pozostali albo nie potrafili zdecydowac (odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” udzielito 32 z 200 ankietowanych, tj. 16%),
albo w ogodle nie udzielili odpowiedzi (2 z 200 osdb, tj. 1%).



Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — wynagrodzenie

W tegorocznej edycji badania najnizsza ptaca (kwota netto), za jakg respondenci zdecydowaliby sie podjgc
zatrudnienie na peten etat wynosita od 2783 PLN do 3000 PLN. Zainteresowanie takg kwotg potencjalnego
wynagrodzenia wyrazito 48 z 200 osob, tj. 24%.

Kolejny putap, tj. kwote od 3001 PLN do 3500 PLN, wskazaty 52 z 200 osob, tj. 26%.

Najliczniejsza grupa uczestnikow badania wyrazita zainteresowanie kwotg potencjalnego wynagrodzenia w
przedziale od 3501 PLN do 4000 PLN (58 z 200 osob, tj. 29%).

Za najwyzszg kwote netto (okreslong w badaniu na poziomie 4001 PLN i wiecej), zatrudnienie podjatby co piagty
respondent (40 z 200 osdb, tj. 20%).

Dwie osoby nie udzielity odpowiedzi (1%).



Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — pozafinansowe motywacje

Podobnie jak w kilku poprzednich edycjach, tak i w 2023 r. uczestnicy badania mogli odpowiedzie¢ na pytanie o
pozafinansowe czynniki, ktore sg dla nich wazne w zyciu zawodowym. Jak wynika z udzielonych odpowiedzi sg
nimi:

« kontakt z ludzmi (114 osob, tj. 57%),

* rozwoj osobisty (98 osdb, tj. 49%),

* poczucie niezaleznosci (87 osdb, tj. 43,5%),

« poczucie bycia potrzebnym (48 oséb, tj. 24%),

» pozycja spoteczna (19 osdb, tj. 9,5%) oraz

* inne (1 osoba, tj. 0,5%).

Odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” udzielito 41 (z 200 osdb, tj. 20,5%), a jedna osoba nie udzielita jej wcale (0,5%).
W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — pozafinansowe motywacje (tabela)

Czynniki wazne w zyciu Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni ple¢
zawodowym wedtug wieku i z tego: nieustalony nieustalona
pici respondentéw
rozwoj osobisty 98 31 54 12 1 66 25 7
kontakt z ludzmi 114 27 52 32 3 80 30 4
poczucie niezaleznosci 87 22 40 24 1 55 25 7
poczucie bycia potrzebnym 48 11 23 13 1 32 15 1
pozycja spoteczna 19 3 13 3 0 13 5 1
inne 1 0 0 1 0 0 1 0
trudno powiedzie¢ 41 5 9 25 2 18 21 2
brak odpowiedzi 1 0 0 0 1 0 0 1
Ogotem: 200 49 77 68 6 114 72 14
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — bariery w poruszaniu sie na rynku pracy

Blisko 3/4 ankietowanych napotyka bariery utrudniajgce im poruszanie sie na rynku pracy, w tym podjecie
(utrzymanie) zatrudnienia (148 z 200 osob, tj. 74%).

Zadnych barier na rynku pracy nie napotyka 28 z 200 respondentdw, tj. 14%, a $rednio co dziesiaty nie umiat tego
okresli¢ (odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” udzielity 22 z 200 osob, tj. 11%). Pozostate dwie osoby (1%) nie udzielity

odpowiedzi w ogole.

Szczegobtowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — bariery w poruszaniu sie na rynku pracy
(tabela 1)

Odpowiedzi ankietowanych na Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pleé¢
pytanie czy napotykaja bariery z tego: nieustalony nieustalona
utrudniajgce im poruszanie si¢
na rynku pracy wedtug wieku i
pici respondentéw
tak, napotykam bariery 148 37 57 49 5 85 52 11
nie, nie napotykam Zzadnych 28 6 13 8 1 15 11 2
barier
trudno powiedzie¢ 22 6 7 9 0 13 8 1
brak odpowiedzi 2 0 0 2 0 1 1 0
Ogotem: 200 49 77 68 6 114 72 14
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Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — bariery w poruszaniu sie na rynku pracy
(cigg dalszy)

Wsrod gtdwnych barier utrudniajgcych respondentom poruszanie sie na rynku pracy znalazt sie brak ofert pracy — takg
odpowiedz wskazato 46 ze 148 osob, tj. 31,1%. W pierwszej trojce odpowiedzi znalazty sie rowniez brak doswiadczenia
zawodowego (43 ze 148 osob, tj. 29,1%) oraz zbyt niskie wyksztatcenie (39 ze 148 osdb, tj. 26,4%).

Zgodnie z definicjg ustawowg doswiadczenie zawodowe oznacza doswiadczenie uzyskane w trakcie zatrudnienia,
wykonywania innej pracy zarobkowej lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez okres co najmniej 6 miesiecy. W
tym kontekscie warto zauwazy¢, ze na brak doswiadczenia zawodowego jako bariere utrudniajgcg im poruszanie sie na
rynku pracy, wskazywaty zarowno osoby bez stazu pracy w ogole (9 z 43 osdb, tj. 20,9%), osoby z krotkim stazem pracy,
tj. do roku (5 z 43 o0sdb, tj. 11,6%), jak i osoby z wieloletnim, tj. powyzej roku, stazem pracy (tgcznie 26 z 43 osob, ;.
60,5%). Pozostate 3 (z 43 osdbb, tj. 7%) nie okreslity w metryczce (w pytaniu o staz pracy ogétem) dtugosci stazu pracy.

Na zbyt niskie wyksztatcenie jako bariere wskazywaty z kolei zarbwno osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym
(podstawowym) i ponizej (19 z 39 osdb, tj. 48,7%), osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym/branzowym (7 z 39
0sob, tj. 17,9%), jak i osoby z wyksztatceniem srednim ogolnoksztatcgcym (6 z 39 osdb, tj. 15,4%) czy policealnym (6 z 39
0sob, tj. 15,4%). W jednym przypadku, osoba, ktéra wskazata na zbyt niskie wyksztatcenie jako bariere, nie okreslita (w
metryczce) poziomu swojego wyksztatcenia (2,6%).



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — bariery (ciag dalszy)

Na kolejnych miejscach wsrod barier utrudniajgcych respondentom poruszanie sie na rynku pracy znalazty sie:
« nieodpowiednie warunki pracy i ptacy (33 osoby, tj. 22,3%),

» koniecznos¢ opieki nad dzieckiem/osobg zalezng (29 osob, tj. 19,6%),

* niepetnosprawnosé/stan zdrowia (26 osoéb, tj. 17,6%),

« wiek (26 osob, tj. 17,6%),

 brak/zdezaktualizowane kwalifikacje zawodowe (20 osob, tj. 13,5%) oraz

* inne, w tym utrudniony dojazd do pracy (19 osob, tj. 12,8%).

W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — bariery w poruszaniu sie na rynku pracy

(tabela 2)

Bariery utrudniajace Ogodtem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pteé
poruszanie sie na rynku pracy z tego: nieustalony nieustalona

wedtug wieku i pici

respondentéow

Zbyt niskie wyksztatcenie 39 17 10 11 1 21 14 4
brak/zdezaktualizowane 20 6 6 7 1 12 6 2
kwalifikacje zawodowe
brak do$wiadczenia zawodowego | 43 15 19 9 0 26 14 3
niepetnosprawnos$é/stan zdrowia 26 5 4 14 3 11 11 4
koniecznos$é opieki nad 29 5 21 3 0 26 2 1
dzieckiem/osobg zalezng
wiek 26 0 3 23 0 14 10 2
brak ofert pracy 46 11 23 12 0 26 16 4
nieodpowiednie warunki pracy i 33 7 15 11 0 18 12 3
ptacy
inne, w tym utrudniony dojazd do 19 5 10 4 0 13 4 2
pracy
Ogotem: 148 37 57 49 5 85 52 11
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Czes¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — cechy indywidualne pozadane na rynku pracy

Kolejne pytania dotyczyty cech indywidualnych i umiejetnosci, jakie — zdaniem uczestnikow badania — pozgdane
sg obecnie na rynku pracy. Najczesciej wskazywano na doswiadczenie zawodowe (133 z 200 osob, tj. 66,5%) oraz
posiadane umiejetnosci (109 z 200 osdb, tj. 54,5%), a w dalszej kolejnosci rowniez na zawdd wyuczony (66 z 200
0sob, tj. 33%) i dodatkowe uprawnienia (50 z 200 osdb, tj. 25%).

W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegobtowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — cechy indywidualne pozadane na rynku pracy

(tabela 1)

Cechy indywidualne pozadane Ogétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pleé

na rynku pracy wedlug wieku i z tego: nieustalony nieustalona
pici respondentéw

zawod wyuczony 66 13 28 21 4 40 24 2

doswiadczenie zawodowe 133 30 54 46 3 79 47 7

dodatkowe uprawnienia 50 8 19 22 1 26 22 2

posiadane umiejgtnosci 109 28 43 36 2 63 37 9

brak odpowiedzi 4 1 0 2 1 2 1 1

Ogotem: 200 49 77 68 6 114 72 14
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Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — cechy indywidualne pozadane na rynku pracy
(cigg dalszy)

Respondenci, ktorzy wybrali posiadane umiejetnosci jako pozgdany na rynku pracy atrybut — a przypomnijmy, ze
takiej odpowiedzi udzielito 54,5% badanych — mieli rowniez mozliwos¢ okreslenia, jakie konkretnie umiejetnosci sa,
ich zdaniem, cenione.

Najczesciej typowano takie cechy, jak:

* komunikatywnos¢ (65 oséb, tj. 59,6%),

« umiejetnos¢ pracy w zespole (60 osdb, tj. 55%),

« znajomosc¢ jezykow obcych (45 osob, tj. 41,3%),

» obstuga komputera i wykorzystanie Internetu (45 oséb, tj. 41,3%) oraz
« planowanie i organizacja pracy (42 osoby, tj. 38,5%).

W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegobtowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czesc¢ 1. Rynek pracy i poszukiwanie pracy — cechy indywidualne pozadane na rynku pracy

(tabela 2)
Posiadane umiejetnosci pozadane Ogétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pteé
na rynku pracy wedtug wieku i pici Z tego: nieustalony nieustalona
respondentéow
czytanie ze zrozumieniem i pisanie 24 9 12 3 0 12 10 2
tekstow w jezyku polskim
znajomos$¢ jezykoéw obcych, jakich? 45 9 23 13 0 28 16 1
angielski | 32 7 17 8 0 18 13 1
niemiecki | 8 4 2 2 0 4 4 0
inny | 8 2 4 2 0 3 5 0
brak odpowiedzi | 12 2 5 5 0 10 2 0
komunikatywnos$c¢ 65 21 24 19 1 43 18 4
kreatywnos¢/inicjatywa wtasna 37 8 20 9 0 23 11 3
obstuga komputera/wykorzystanie 45 13 16 16 0 29 13 3
Internetu
obstuga urzadzen biurowych/technicznych | 31 7 15 9 0 21 7 3
planowanie i organizacja pracy 42 12 21 8 1 28 11 3
sprawne wyszukiwanie informacji 29 10 13 6 0 18 11 0
sprawnos$¢ fizyczna/motoryczna 38 10 15 12 1 21 16 1
umiejetnos¢ pracy w zespole 60 17 25 17 1 38 16 6
zarzadzanie ludzmi 21 7 10 4 0 9 10 2
inne 2 0 2 0 0 1 1 0
brak odpowiedzi 1 0 1 0 0 0 0 1
Ogotem: 109 28 43 36 2 63 37 9
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Czes¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Ptocku — cel rejestracji

Zapytani o cel rejestracji w urzedzie pracy, uczestnicy badania wskazywali najczesciej na skorzystanie z posrednictwa
pracy (154 z 200 osob, tj. 77%) oraz skorzystanie z ubezpieczenia (101 z 200 osdb, tj. 50,5%).

Na kolejnych miejscach znalazty sie:

skorzystanie z poradnictwa zawodowego lub/i szkolen (69 oséb, tj. 34,5%),

skorzystanie z programu stazu (49 osob, tj. 24,5%),

skorzystanie z zasitku dla bezrobotnych (18 oséb, tj. 9%),

skorzystanie z jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej (14 osoéb, tj. 7%),
skorzystanie ze Swiadczen z pomocy spotecznej (6 osob, tj. 3%),

skorzystanie z prac interwencyjnych (3 osoby, tj. 1,5%) oraz

skorzystanie z bonu na zasiedlenie (1 osoba, tj. 0,5%).

W czterech przypadkach (2%) ankietowani nie potrafili wskazaé¢ konkretnego powodu rejestracji w urzedzie pracy
(odpowiedz ,trudno powiedziec”).

W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czes¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — cel rejestracji (tabela)

Cel rejestracji w urzedzie pracy Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pte¢

wedtug wieku i plci Z tego: nieustalony nieustalona
respondentow

skorzystanie z posrednictwa 154 34 67 49 4 93 52 9

pracy (oferty pracy)

skorzystanie z poradnictwa 69 19 29 20 1 43 23 3

zawodowego lub/i szkolen

skorzystanie z programu stazu 49 15 22 12 0 39 9 1

skorzystanie z prac 3 0 2 1 0 1 2 0

interwencyjnych

skorzystanie z bonu na 1 1 0 0 0 0 1 0

zasiedlenie

skorzystanie z jednorazowych 14 3 6 4 1 5 7 2

srodkow na podjecie dziatalnosci

gospodarczej

skorzystanie z zasitku dla 18 2 8 7 1 11 6 1

bezrobotnych

skorzystanie z ubezpieczenia 101 23 37 40 1 58 39 4

skorzystanie ze $wiadczen z 6 0 2 4 0 3 3 0

pomocy spotecznej (MOPS)

trudno powiedzie¢ 4 0 2 2 0 3 1 0

Ogotem: 200 49 77 68 6 114 72 14
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Czes¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — propozycje z urzedu pracy

Ponad potowa badanych otrzymata, w ciggu ostatnich 12 miesiecy, propozycje z urzedu pracy (101 z 200 osdb, tj.
50,5%) wobec 98 (z 200 osdb, tj. 49%) respondentow, ktorzy zadeklarowali, ze nie otrzymali zadnej propozycji.
Jedna osoba (0,5%) nie udzielita odpowiedzi.

Najczesciej wskazywang propozycjg otrzymang z urzedu byta oferta pracy (79 ze 101 oséb, tj. 78,2%) lub
skierowanie do odbycia stazu (29 ze 101 osoéb, tj. 28,7%), rzadziej skierowanie na szkolenie (4 ze 101 osob, .

3,9%), czy skierowanie do odbycia prac spotecznie uzytecznych (1 ze 101 oséb, tj. 1%).

W kilku przypadkach, cho¢ respondenci udzielili odpowiedzi twierdzgcej, nie okreslili rodzaju otrzymanej propozyciji
(3 ze 101 0s0bDb, tj. 2,9%).

W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegobtowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czesc¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — propozycje z urzedu pracy

(tabela)
Odpowiedzi ankietowanych na Ogélem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pte¢
pytanie czy w ciggu ostatnich Z tego: nieustalony nieustalona
12 miesiecy otrzymali
propozycje z urzedu pracy
wedtug wieku i pici
respondentéow
tak, otrzymatem/tam propozycje, 101 18 40 39 4 53 43 5
jaka?
oferta pracy | 79 15 29 32 3 40 35 4
skierowanie na staz | 29 6 14 9 0 18 10 1
skierowanie na szkolenie | 4 3 1 0 0 1 3 0
skierowanie do prac spotecznie | 1 0 1 0 0 0 1 0
uzytecznych (PSU)
brak odpowiedzi | 3 0 1 1 1 2 1 0
nie, nie otrzymatem/tam zadnej 08 31 37 28 2 60 29 9
propozyciji
brak odpowiedzi 1 0 0 1 0 1 0 0
Ogotem: 200 49 77 68 6 114 72 14
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Czes¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — dzialalnos¢ gospodarcza

Wiekszosc¢ uczestnikow badania nie wnioskowata, w ciggu ostatnich 12 miesiecy, o jednorazowe srodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej (195 z 200 osdb, tj. 97,5%).

Sposrod 3 (z 200 osob, tj. 1,5%), ktore o srodki wnioskowaty dwie wskazaty, ze w chwili badania trwata procedura
przyznania srodkow, a jedna — ze owszem wnioskowata, ale nie otrzymata srodkow.

Dwie osoby nie udzielity odpowiedzi w ogole (1%).



Czesc¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — szkolenia

W tegorocznej edycji badania zainteresowanie szkoleniami wyrazity 123 z 200 osob, tj. 61,5% respondentow.

Najwiecej 0s6b zainteresowanych szkoleniami nalezato do grupy wiekowej 30-44 lata (58 ze 123 0sob, tj. 47,2%),
najmniej z kolei — do grupy o nieustalonym wieku (2 ze 123 osob, tj. 1,6%).

Pod wzgledem ptci, w populacji badanych zainteresowanych szkoleniami, przewazaty kobiety (76 ze 123 oséb,
61,8% wobec 38 mezczyzn, tj. 30,9% oraz 9 oséb o nieustalonej ptci, tj. 7,3%).

tagcznie najpopularniejsze okazaty sie szkolenia w zakresie kurséw komputerowych (46 ze 123 osob, tj. 37,4%),
pracownikéw biurowych (38 ze 123 osob, tj. 30,9%), jezykdw obcych (30 ze 123 osdb, tj. 24,4%) oraz prawa jazdy
(30 ze 123 0s0b, tj. 24,4%).

Kobiety najczesciej wybieraty szkolenia w zakresie pracownikow biurowych (40,8% ogoétu kobiet zainteresowanych
szkoleniami i 81,6% ogotu osbéb zainteresowanych tg tematykg) oraz kurséw komputerowych (odpowiednio 39,5% i
65,2%).



Czesc¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — szkolenia (ciag dalszy)

Mezczyzni — szkolenia w zakresie kurséw komputerowych (31,6% ogotu mezczyzn zainteresowanych szkoleniami i 26,1%
0go6tu 0sob zainteresowanych tg tematykg) oraz prawa jazdy (odpowiednio 31,6% i 40%).

Mtodzi respondenci z grupy wiekowej 18-29 lat zainteresowani byli przede wszystkim szkoleniami w zakresie ustug
(34,4% ogotu mtodych respondentow zainteresowanych szkoleniami i 44% ogétu osob zainteresowanych tg tematyka)
oraz prawa jazdy (odpowiednio 31,3% i 33,3%).

Respondenci z grupy wiekowej 30-44 lata wybierali najczesciej szkolenia w zakresie kursow komputerowych (41,4%
0gotu respondentow z tej grupy wiekowej zainteresowanych szkoleniami i 52,2% ogotu oséb zainteresowanych tg
tematykg) oraz pracownikow biurowych (odpowiednio 34,5% i 52,6%).

Podobnie respondenci powyzej 45 roku zycia. Wybierali oni najczesciej szkolenia w zakresie kursow komputerowych
(45,2% ogotu respondentdw z tej grupy wiekowej zainteresowanych szkoleniami i 30,4% ogotu oséb zainteresowanych tg
tematyka) oraz pracownikow biurowych (odpowiednio 32,3% i 26,3%).

W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czes¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — szkolenia (tabela)

Zainteresowanie szkoleniami Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pte¢
wedtug wieku i pici respondentéw z tego: nieustalony nieustalona
tak, jestem zainteresowany/a 123 32 58 31 2 76 38 9
uczestnictwem w szkoleniach, w zakresie:
finanse i ksiegowos$¢ | 28 4 17 7 0 20 4 4
jezyki obce, jakie? | 30 7 19 4 0 17 8 5
angielski | 11 3 7 1 0 6 3 2
niemiecki | 5 2 2 1 0 2 2 1
inny | 6 2 3 1 0 1 5 0
brak odpowiedzi | 12 2 8 2 0 9 0 3
pracownik biurowy | 38 8 20 10 0 31 5 2
kursy magazynowe | 18 8 7 3 0 5 11 2
kursy komputerowe | 46 8 24 14 0 30 12 4
handel | 27 5 17 4 1 20 6 1
ustugi | 25 11 11 2 1 23 1 1
budownictwo | 6 1 2 3 0 0 6 0
prawo jazdy | 30 10 14 6 0 16 12 2
inny zakres | 7 2 4 1 0 2 5 0
brak odpowiedzi | 1 0 1 0 0 1 0 0
nie, nie jestem zainteresowany/a 73 15 19 35 4 36 32 5
uczestnictwem w szkoleniach
brak odpowiedzi 4 2 0 2 0 2 2 0
Ogotem: 200 49 77 68 6 114 72 14
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Czesc¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — pozyskiwanie dodatkowych
srodkéw finansowych

Zdaniem uczestnikow badania dodatkowe srodki finansowe Miejski Urzad Pracy w Ptocku powinien pozyskiwac
przede wszystkim na organizacje szkolen. Takiej odpowiedzi udzielito 145 z 200 osob, tj. 72,5% respondentow, w
tym osoby osobiscie niezainteresowane uczestnictwem w szkoleniach.

W czotéwce odpowiedzi znalazty sie rowniez staze, wskazane przez 104 z 200 osob, tj. 52% respondentoéw oraz
jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (61 z 200 oséb, tj. 30,5%).

Refundacje kosztow doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy wskazato 19 z 200 oséb (tj. 9,5%), studia
podyplomowe — 17 z 200 osob (tj. 8,5%), a prace interwencyjne — 15 z 200 osob (tj. 7,5%). Inne formy pomocy, w
tym bon na zasiedlenie, wskazato 11 z 200 osdb, tj. 5,5% respondentow.

Pozostali nie udzielili odpowiedzi (10 z 200 osdb, tj. 5%).

W pytaniu mozliwe byto udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wyniki nie sumujg sie.

Szczegotowy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela.



Czesc¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — pozyskiwanie dodatkowych
srodkow finansowych (tabela)

Formy pomocy, na ktére MUP Ogoétem, 18-29 lat 30-44 lata 45 lat i wiecej wiek kobiety mezczyzni pte¢
w Plocku powinien pozyskiwac¢ Z tego: nieustalony nieustalona

dodatkowe s$rodki finansowe

wedtug wieku i pici
respondentéow

staze 104 33 38 29 4 76 22 6
szkolenia 145 34 59 49 3 85 54 6
jednorazowe $rodki na podjecie 61 15 24 22 0 34 24 3
dziatalnosci gospodarczej
refundacja kosztéw doposazenia 19 1 10 8 0 13 4 2
(wyposazenia) stanowiska pracy
prace interwencyjne 15 1 8 5 1 6 6 3
bon na zasiedlenie o) 2 5 2 0 8 1 0
studia podyplomowe 17 4 10 3 0 10 7 0
inne 2 0 2 0 0 1 1 0
brak odpowiedzi 10 1 3 5 1 3 6 1
Ogotem: 200 49 77 68 6 114 72 14
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Czes¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Ptocku — ocena wspotpracy

Jak co roku, w ostatnim pytaniu badania, respondenci proszeni byli o ocene dotychczasowej wspotpracy z Miejskim
Urzedem Pracy w Ptocku pod katem jakosci i profesjonalizmu, dostepnosci informacji i promocji, terminowosci,
skutecznosci i dostosowania dziatan do potrzeb rynku pracy oraz ogdlnej wspotpracy z bezrobotnymi. Ocena
przedstawiata sie nastepujgco:

Jakos¢ i profesjonalizm obstugi:

» dobrze — 143 osoby, tj. 71,5%,

» raczej dobrze — 48 osd6b, tj. 24%,

» ani dobrze ani zZle — 7 0sob, tj. 3,5%,
» brak odpowiedzi — 2 osoby, tj. 1%.

Dostepnos¢ ustug i promocja:

» dobrze — 122 osoby, tj. 61%,

» raczej dobrze — 53 osoby, tj. 26,5%,

* ani dobrze ani zZle — 13 o0sob, tj. 6,5%,
* Zle — 1 osoba, tj. 0,5%,

» brak odpowiedzi — 11 oséb, tj. 5,5%.



Czesc¢ 2. Pomoc oferowana przez Miejski Urzad Pracy w Plocku — ocena wspétpracy
(ciag dalszy)

Terminowosé:

» dobrze — 142 osoby, tj. 71%,

raczej dobrze — 35 oséb, tj. 17,5%,
ani dobrze ani zle — 10 osob, tj. 5%,
raczej zle — 1 osoba, tj. 0,5%,

brak odpowiedzi — 12 0sob, tj. 6%.

Skutecznos¢ i dostosowanie dziatan do potrzeb rynku pracy:
dobrze — 107 0sdb, tj. 53,5%,

raczej dobrze — 57 oséb, tj. 28,5%,

ani dobrze ani zle — 19 osdb, tj. 9,5%,

raczej zle — 3 osoby, tj. 1,5%,

zle — 1 osoba, tj. 0,5%,

brak odpowiedzi — 13 0sob, tj. 6,5%.

Ogodlnie — wspétpraca z bezrobotnymi:
» dobrze — 143 osoby, tj. 71,5%,

» raczej dobrze — 39 osob, tj. 19,5%,

* ani dobrze ani zZle — 8 0sob, tj. 4%,

* brak odpowiedzi — 10 oséb, tj. 5%.



Dane kontaktowe

Miejski Urzad Pracy w Ptocku
ul. 3 Maja 16
09-400 Ptock
tel. 24 367 18 30
fax. 24 367 18 31
email: sekretariat@mup.plock.eu
www: https://mupplock.praca.gov.pl
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