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WPROWADZENIE
Niniejsze opracowanie zawiera wyniki badania ankietowego zrealizowanego przez Miejski
Urzad Pracy w Plocku. Wykonano je w IV kwartale 2020 r. na grupie 200 0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych w MUP w Plocku. W badanie zaangazowani byli pracownicy Miejskiego
Urzedu Pracy w Plocku - doradcy zawodowi oraz poérednicy pracy. Z uwagi na ograniczenia
w bezposredniej obstudze klienta zwigzane z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2
cze$¢ badania przeprowadzono telefonicznie.

Celem badania bylo poznanie opinii 0oséb bezrobotnych na temat ich oczekiwann wzgledem
pracy, ewentualnych barier utrudniajagcych poruszanie si¢ na rynku pracy, w tym
podjecie/utrzymanie zatrudnienia, czy udzialu w formach aktywizacji oferowanych przez
urzad. Na podstawie odpowiedzi ankietowanych dokonano takze oceny jakosci ustug
$wiadczonych przez MUP w Plocku.

Analizujagc ponizsze wyniki nalezy mie¢ na uwadze to, iz udzielane odpowiedzi byty
subiektywnym stanowiskiem waskiej grupy uczestnikéw badania i w zwiazku z tym nie
prezentuja opinii wszystkich 0oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy
w Plocku.

Miejski Urzad Pracy w Plocku
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OBJASNIENIA

1.

Ankiete zmodyfikowano nieznacznie w stosunku do badania z 2019 r. - z czeéci pytan zrezygnowano w ogoéle, czes¢
przeformulowano tak, aby byly bardziej czytelne dla odbiorcéw, dodano takze nowe, dlatego tez poréwnanie
wynikéw obu edycji nie zawsze bedzie mozliwe.

Ankiete podzielono na 3 czesci - metryczka, rynek pracy i poszukiwanie pracy oraz pomoc oferowana przez MUP
w Plocku; kwestionariusz skladat sie¢ z kombinacji 25 pytarn zamknietych, otwartych i pétotwartych oraz pola
,uwagi”.

W pytaniach, w ktérych mozliwe byto udzielenie wiecej niz 1 odpowiedzi wyniki nie sumuja sie na wartos¢
,ogolem”.

Ze wzgledu na metode zaokragleri,, w niektérych przypadkach suma wartosci czastkowych moze nie sumowac sie
na wartos¢ ,,ogétem”.

Jedli nie wskazano inaczej, procent odpowiedzi liczony jest od ogoétu respondentéw (200 osoéb) lub - jak
w przypadku szkoleri - od ogoétu respondentéw zainteresowanych uczestnictwem w szkoleniach (97 oséb), przy
czym tam, gdzie bylo to konieczne dla lepszego zobrazowania sytuacji przedstawiono dwa warianty wyliczer - od
ogotu respondentéw oraz od ogétu respondentéw udzielajacych waznych odpowiedzi.

Pod pojeciem , waznych odpowiedzi” nalezy rozumie¢ ogét respondentéw pomniejszony o liczbe oséb, ktéra
w danym pytaniu nie udzielita odpowiedzi.
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METRYCZKA
Ankieta objeto lacznie 200 0os6b bezrobotnych, tj. tyle samo co w edycji 2019. Liczba
ta stanowita 4,6% ogotu bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w Plocku zaréwno
pod koniec pazdziernika, tj. w miesigcu rozpoczecia badania (4.344 os.), jak i w koricu
grudnia, tj. w miesigcu, w ktérym badanie zakoniczono (4.357 os.).

Wsrod ankietowanych 59% stanowily kobiety, 33,5% - mezczyZzni, a pozostale 7,5% -
osoby, ktore nie udzielily odpowiedzi w pytaniu o pteé. Udzial kobiet i mezczyzn
w populacji badanych odzwierciedlal poniekad stosunek kobiet do mezczyzn w ogole
zarejestrowanych bezrobotnych.

W tegorocznym badaniu rozklad respondentéw pod katem grup wiekowych wynosit
odpowiednio - 29,5% (grupa wiekowa 18-29 1.), 34,5% (grupa wiekowa 30-44 1.) oraz
35% (grupa wiekowa 45 1. i wiecej). Warto podkreslic, ze tym razem
(w przeciwienistwie do wczedniejszych edycji badania) ciezar odpowiedzi po raz
pierwszy spoczywal na najstarszej grupie wiekowej.

Pozostaly procent (1%) stanowily osoby, ktére nie udzielity odpowiedzi.
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RESPONDENCI WEDLUG WYKSZTALCENIA I WIEKU
Najwieksza grupe stanowili respondenci legitymujacy sie

wyksztalceniem policealnym i Srednim zawodowym/ W18-291 M30-441 MW45Liwiecej Mwiek nieustalony
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(Ponad % badanych legitymowalo sie stazem pracy (88%). Wsr6d nich, najwiecej oséb przepracowalo\
dotychczas nie wiecej niz 5 lat (48,3%). Ponad 38% respondentéw ze stazem pracy przepracowalo od 6 do
20 lat, a najdtuzszym stazem (21 lat i wiecej) legitymowato sie 13,6% badanych.

Bez stazu pozostawal srednio co dziesiaty respondent (10,5%), a pozostate 1,5% pozostawilo to pytanie

bez odpowiedzi.
Bez stazu pracy pozostawaly gléwnie osoby mlode - bezrobotni do 30 roku Zycia stanowili 76,2%

stzystkich ankietowanych bez stazu pracy (lacznie 16 z 21 os.). J
STAZ PRACY
. W ze stazem pracy (88%) Mbezstazu pracy (10,5%) M brak odpowiedzi (1,5%)
RESPONDENCIBEZ STAZU .
2
PRACY WEDEUG WIEKU JAKI JEST PANA/I STAZ PRACY?
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~

(Blisko polowa badanych pozostaje bez pracy 13 miesiecy i dluzej (lacznie 95 os.,
tj. 47,5%), niewiele mniej - od 4 do 12 miesiecy (81 os., tj. 40,5%) i tylko co dziesigty
ankietowany w chwili badania pozostawal bez pracy nie dluzej niz 3 miesiace (18 os.,

tj. 9%).

\Pozostale 3% - brak odpowiedzi (6 0s.). J
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ﬁ)dobnie jak rok wczesdniej, powtérzono pytania dotyczace gospodarstw domowych, dodajac novh
z prosba o ocene sytuacji bytowe;j.

Po raz kolejny wyniki wskazuja, ze respondenci w zdecydowanej wiekszosci sa czlonkami
wieloosobowych gospodarstw domowych (87,5%), gléwnie dwu- i trzyosobowych (odpowiednio 31,4 %

i 36%). Nalezy przy tym zauwazy¢, ze 2-osobowe gospodarstwa domowe w wiekszosci nie obejmowaly
dzieci (92,7 %), natomiast 3-osobowe gospodarstwa domowe najczesciej obejmowaty 1 dziecko (47,6%).

W czteroosobowych gospodarstwach domowych bylo zazwyczaj 2 dzieci (65,2%), a w pigecioosobowych

(i wiecej) - najczesciej troje i wiecej (81,8%).

Prowadzenie 1-osobowego gospodarstwa domowego zadeklarowal co dziesiaty respondent (9,5%), nie
Q)siadajqcy dzieci na utrzymaniu (100%).

liczba dzieci na utrzymaniu wg liczby os6b w gosp. dom.

wyszczegolnienie liczba respondentéw 0 dzieci 1 dziecko 2 dzieci 3 dzieciiw. brak odp.

1-0s. gosp. domowe 19 _— 19 0 0 0 0
2-0s. gosp. domowe 55 — 51 4 0 0 0
3-0s. gosp. domowe 63  — 24 30 8 0 1
4-0s. gosp. domowe 46 , 9 5 30 2 0
5-0s. + gosp. domowe 11 > 1 0 1 9 0

WAZNE: 194 > 104 39 39 11 1
brak odpowiedzi 6 5 1 0 0 0

OGOLEM: 200 — 109 40 39 1 1
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Respondenci wedlug wieku i liczby 0os6b w gospodarstwie domowym (GD)

wiek ogoétem, w tym: 1-0s. GD 2-0s. GD 3 -0s. GD 4-0s. GD 5-0s. (iw.) GD brak odp.
18-24 1. 27 4 2 11 7 1 2
25-291. 32 2 4 16 8 1 1
30-34 1. 18 1 5 4 7 1 0
35-44 1. 51 6 2 21 16 5 1
45-49 1. 13 1 2 5 2 1 2
50-54 1. 33 3 20 3 5 2 0
55-59 1. 19 2 16 1 0 0 0
60 1. i wiecej 5 0 4 1 0 0 0
w. nieustalony 2 0 0 1 1 0 0
OGOLEM: 200 19 55 63 46 11 6

Gdecydowana wiekszoé¢ respondentéw pozostaje jedynymi osobami bezrobotnymi w swoich\
gospodarstwach domowych - 162 os., tj. 81% (wobec 38 os., tj. 19%, ktére zadeklarowaly, ze os6b
bezrobotnych jest wiecej).

Mimo to, tylko 16,5% ankietowanych dobrze lub raczej dobrze ocenia swoja sytuacje bytowa,
w przeciwienstwie do 38% badanych, ktérzy oceniaja ja raczej Zle lub zle. Najwiekszy odsetek (39%)
zadeklarowal, Ze sytuacji bytowej w swojej gospodarstwie domowym nie ocenia ani dobrze ani zle, z kolei

Qﬁ% respondentéw nie miato zdania (odpowiedzZ trudno powiedziec). j
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Ponad 45% uczestnikow badania ma na utrzymaniu dziecko - najczesciej jedno (44%
odpowiedzi na TAK) lub dwoje (42,8%).

CZY MA PAN/I DZIECI NA UTRZYMANIU?

mTAK (45,5%) BNIE (54,5%) ILE DZIECI NA UTRZYMANIU
PAN/I POSIADA?

brak odpowiedzi h 1

N=91

4 o I 5

N=200
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RESPONDENCI, KTORZY NIE POSIADAJA

CZY MA PAN/I DZIECI NA UTRZYMANIU?

DZIECI NA UTRZYMANIU WEDEUG

mTAK (45,5%) B NIE (54,5%)

iz

MIEJSKI URZAD PRACY
W PLOCKU

RESPONDENCI, KTORZY POSIADAJA
DZIECI NA UTRZYMANIU

WEDLUG GRUP WIEKOWYCH I PECI

GRUP WIEKOWYCH I PECI
. 0 L
wiek ptec nieustalona
. 1
nieustalony
0 mezczyini
5 M kobiety
451 i wiecej 23
I 23
2
30441 10
|
2
1591 ” N=109

—24

wiek
nieustalony

45 1.1 wiecej

30-44 1L

18-291.

0
1
0

3
5
b

10

Flﬁ

pte¢ nieustalona
mezczyini

B kobiety

I, 3o

N=91

N=200

\Co wiecej, posiadanie dzieci deklarowatly gtéwnie kobiety (72,5%).

(Analizujqc kwestie posiadania dzieci pod katem wieku ankietowanych mozna zauwazyé, ze w najmlodszej\
i najstarszej grupie wiekowej (odpowiednio 18-29 1. oraz 45 1. i wiecej) wiekszoé¢ respondentéw nie posiadata dzieci
na utrzymaniu (odpowiednio 67,8% oraz 72,9%), inaczej niz w grupie wiekowej 30-44 1., w ktérej przewage mialy
osoby deklarujace posiadanie dzieci na utrzymaniu (75,4%).

J
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/ CZESC I. RYNEK PRACY I POSZUKIWANIE PRACY \

Wiekszos¢ uczestnikow badania deklarowala posiadanie zawodu wyuczonego (129 os., tj. 64,5%) wobec 35,5%
respondentow, ktérzy wskazywali na jego brak (71 os.), przy czym nalezy zauwazy¢, ze opcje ,,bez zawodu” dwukrotnie
wskazaly réwniez osoby, ktore co do zasady legitymowaly sie wyksztalceniem pozwalajacym na jego uzyskanie.

Najliczniej reprezentowane byly profesje zaliczanie do grupy* Technicy i inny Sredni personel (gtéwnie sredni personel
ds. biznesu i administracji, sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych oraz sredni personel z dziedziny
prawa, spraw spotecznych, kultury i pokrewny), grupy Specjalisci (gléwnie specjaliSci nauczania i wychowania,
specjalisci ds. ekonomicznych i zarzadzania oraz specjaliéci z dziedziny prawa, dziedzin spolecznych i kultury) oraz
grupy Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (gléownie robotnicy budowlani i pokrewni z wylaczeniem elektrykow,

robotnicy obrébki metali, mechanicy maszyn i urzadzen i pokrewni oraz robotnicy w przetworstwie spozywczym,
Q’ébce drewna, produkcji wyrobéw tekstylnych i pokrewni). /

*UWAGA: W tej grupie zawodéw dwukrotnie wskazano drugi kierunek ksztalcenia, jednak w wyliczeniach uwzgledniono tylko pierwszy wyboér respondenta.

ZAWOD WYUCZONY RESPONDENTOW NAJLICZNIE] REPREZENTOWANE
WEDLUG GRUP WIELKICH KZiS ZAWODY WYUCZONE

m technicy i inny gredni personel

pedagog
M specjalisci
technik ekonomista
m robotnicy przemyslowi i rzemieskicy
B pracownicy uslug i sprzedawcy technik mechanik
rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy ekonomista
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 1. - P
mope y y v A technik zywienia i ustug
gastronomicznych

N= 1 2 9 kucharz

pracownicy biurowi
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Zdecydowana wiekszosé ankietowanych (163 os., tj. 81,5%) wskazala ostatni wykonywany przez siebie
zawdd wobec 10,5%, ktérzy wybrali opcje , nie dotyczy - nigdy wczesniej nie pracowatem/tam” (21 os. - przy
czym chociaz opcja ta adresowana byta do 0s6b bez stazu pracy w ogole, skorzystaly z niej rowniez osoby
deklarujace wczeéniejsze zatrudnienie). Niewielki odsetek respondentéw wskazal prowadzenie wlasnej
dziatalnosci gospodarczej (7 os., tj. 3,5%), a pozostali - nie udzielili odpowiedzi (9 os., tj. 4,5%).

Tym razem najliczniej reprezentowana grupa zawodéw byli Pracownicy ustug i sprzedawcy (gléwnie
sprzedawcy i pokrewni). Na kolejnych miejscach znalezli sie: Pracownicy wykonujacy prace proste
(glownie pomoce domowe i sprzataczki) oraz Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (gtéwnie robotnicy
obrobki metali, mechanicy maszyn i urzadzenn i pokrewni oraz robotnicy budowlani i pokrewni
z wylaczeniem elektrykoéw).

OSTATNIWYKONYWANY ZAWOD RESPONDENTOW NAJLICZNIE] REPREZENTOWANE
WEDIUG GRUP WIELKICHKZiS ZAWODY OSTATNIOWYKONYWANE
B pracownicy ustug i sprzedawcy sprz edawea
racownicy wykonujacy prace proste
“r yuyRenuAcy prace prot sprzataczka biurowa
m robotnicy przemyslowi irzemieshicy
monter
B pracownicy biurowi
. . ) pracownik biurowy
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
= specjaliéci magazynier
techicy i inny sredni personel doradca klienta

38 przedstawiciele wladz publicznych, wyzsi

urzednicy i kierownicy N= 1 63 pakowacz
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[Nowoéciq w tej edycji badania bylo pytanie o przyczyne utraty pracy w ostatnio wykonywanym\
zawodzie, ktére mialo charakter poétotwarty, tzn. respondenci mogli wybiera¢ z zaproponowanych
wariantéw lub wpisa¢ wlasng odpowiedz (w polu inna przyczyna).

Najwiecej wskazani uzyskaly odpowiedzi: umowa na czas okreslony oraz redukcja etatow, przy czym
nalezy podkresli¢, ze zdarzaly sie przypadki, kiedy to respondenci wskazywali wiecej niz 1 przyczyne
utraty pracy lub wskazywali odpowiedz nie dotyczy, mimo iz wczesniej byli zatrudnieni (dlatego wyniki nie

Qumujq sie). J

PRZYCZYNA UTRATY PRACY m zawieszenie dzialalnosd gospodarcze] (w tym z uwagi na pandemie)
82 *pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie u pandemia
B umowa zlecenie

mwypowiedzenie ze strony pracodawcy
z winy pracownika

B porozumiemnie stron

mobbing

studia

przeprowadzka

N=15

nie dotyczy

stan zrowia

redukcja etatow

pracy i placy
brak odpowiedzi

INNA PRZYCZYNA UTRATY PRACY

umowa na czas okreslony
likwidacja tirmy/stanowiska
pracy
dobrowolna rezygnacja
urlop
macierzynski/wychowawec. |
niezadowalajace warunki

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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przyczyna utraty pracy

umowa na czas okreslony

redukcja etatow

likwidacja firmy/stanowiska pracy
urlop macierzynski/ wychowawczy
stan zdrowia

niezadowalajgce warunki pracy i ptacy

dobrowolna rezygnacja

Aoead Ayenn eukzoAzid

inna przyczyna

nie dotyczy

brak odpowiedzi

OGOLEM:

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
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liczba

respondentéw,
w tym wg wieku:

82
33

14

8

16

5

11

15

20

195

200

18-291.

26

13

55

59

30-44 1.

33
11

69

69

Przyczyna utraty pracy w ostatnio wykonywanym zawodzie*

451
i wiecej

22
16
8
0

13

69

70

wiek
nieustalony

% waznych
odpowiedzi

42,1%
16,9%
7,2%
4,1%
8,2%
2,6%
5,6%
7,7%
10,3%
100%

X

100%
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41%
16,5%
7%
4%
8%
2,5%
5,5%
7,5%
10%
97,5%
2,5%
100%
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migkszoéc’ pytanych wskazala réwniez (co najmniej jeden) zawéd, w ktéorym poszukuje pram
(120 os., tj. 60%). Dla 12% badanych (24 os.) poszukiwany zawo6d nie ma znaczenia, a kolejna 2,5% (5 os.) -
pozostawito to pytanie bez odpowiedzi.

Najliczniej reprezentowane byly w tym pytaniu zawody zaliczane do grupy* Pracownicy ustug
i sprzedawcy (gléwnie sprzedawcy i pokrewni), grupy Pracownicy biurowi (gléwnie sekretarki, operatorzy
urzadzen biurowych i pokrewni) oraz grupy Pracownicy wykonujgcy prace proste (gléwnie pomoce domowe
i sprzataczki). Na kolejnych miejscach znalezli sie m.in.: Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (gléwnie
robotnicy obrébki metali, mechanicy maszyn i urzadzen i pokrewni) oraz Specjalisci (gtéwnie specjalisci

Quezania i wychowania). J

*UWAGA: W badaniu uwzgledniono tylko jeden/ pierwszy wybor respondenta.

ZAWOD POSZUKIWANY PRZEZ RESPONDENTOW NAJCZESCIE] POSZUKIWANE ZAWODY
WEDLUG GRUP WIELKICH KZiS

B pracownicy uslug i sprzedawcy N 1 2 0 pracownik biurowy — 16

M pracownicy biurowi

st S— It
W pracownicy wykonujacy prace proste

B robotnicy przemyslowii rzemiesdlnicy

sprzataczka biurowa _ 9

specjalisci
B technicy iinny sredni personel magazynier

operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen

18 przedstawiciele wladz publicznych, wyzsi pomoc kuchenna

urzednicy i kierownicy

e

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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/Badanie wykazalo réwniez, ze Srednio co czwarty respondent (gtdwnie kobiety) obecnie\
nie poszukuje pracy (51 os., tj. 25,5%), za dwie gléwne przyczyny podajac opieke nad
dzieckiem/innym czionkiem rodziny (43,1%) oraz zly stan zdrowia (39,2%). Na kolejnych
miejscach znalazty sie: wiek (15,7%), zbyt mato odpowiednich ofert pojawiajacych si¢ na
rynku pracy (11,8%), niewystarczajace kwalifikacje zawodowe (3,9%), plany zwigzane
z zalozeniem wtlasnej dziatalnosci gospodarczej ( 3,9%) oraz inne powody (3,9%) - w tym

Qlany zwiazane z powrotem na studia oraz pandemia.

J

N=51

DLACZEGO NIE POSZUKUJE PAN/IPRACY?

opiekuje sig dzieckiem/ innym czlonkiem..
nie pozwala mina to stan zdrowia
nie pozwala mi na to wiek

na rynku pracy jest zbyt malo odpowiednich..

nie mam wystarczajacych kwalifikacji 2
planuje zalozyc wlasna dzialalnosc gospodarcza 2

inny powaod 2

22
20

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku

ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email

POSZUKIWANIE PRACY

120

: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl

B poszukiwany zawod wskazany (60%)
B obecnie nie poszukuje pracy (25,5%)
m poszukiwany zawod bez znaczenia (12%)

m brak odpowiedzi (2,5%)

N=200

18
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Najpopularniejszym kanalem, za posSrednictwem ktorego bezrobotni poszukuja pracy
w dalszym ciagu jest Internet (60%). W dobie powszechnego dostepu do tego narzedzia, a w 2020 r.
dodatkowo z uwagi na zalecany dystans spoteczny, ta odpowiedZ nie moze dziwié. Warto jednak
podkresli¢, ze dla wiekszosci (78,3%) nie jest to jedyna metoda z jakiej korzystaja. Tylko przez Internet
pracy poszukuje 21,7 % wskazujacych te odpowiedz.

Przez Internet pracy poszukuja gléwnie ludzie mlodzi (39,2%) oraz ci z grupy wiekowej 30-44 1. (40%).

Blisko potowa badanych wskazala réwniez oferty w urzedzie pracy (48,5%), z tym ze tylko te opcje
wskazato zaledwie 8,2% podajacych te odpowiedz.
Z pomocy urzedu pracy korzystaja najczesciej bezrobotni miedzy 30 a 44 rokiem zycia (36,1%).

Sporo o0séb rozpytuje rodzine i znajomych, a takze wykorzystuje istniejaca sie¢ kontaktéow (43%), choé
niewielki odsetek ogranicza si¢ wylacznie do tego sposobu (7%).

Srednio co trzeci respondent stawia réwniez na osobisty kontakt z pracodawcami (31,5%).

Najmniej osob uczestniczy w targach i gieldach pracy (6,5%), cho¢ akurat w 2020 r. - z uwagi na
pandemie i ograniczenia w organizacji/ dostepie do tego typu imprez - jest to wynik uzasadniony.

W tym miejscu nalezy podkreslié, ze swdj sposdb poszukiwania pracy wskazywali wszyscy
zainteresowani réwniez czes¢ z tych, ktérzy w poprzednim pytaniu odpowiedzieli, ze obecnie nie
poszukuja zatrudnienia.

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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METODY POSZUKIWANIA PRACY* N=200

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

120
63
39
26 22 13
- I
N m— S

T 7y E 2 E . B = B . ‘2

2 3 g o % 3 Py 3

2 R i £ 8 B3 - g g & £
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5 g ™ 23 ] H 33 g

(SR a8 A = ° -

T H 2 E o ©

] a.ti =] a_‘ = -

- g =
w 1 w tym TYLKO w tym TYLKO
w tym 1}:\\;' IEYI?&) w tym w tym w tym -;:\;, Eyélé) TY It_yIélo osoby, ktére nie osoby, ktore nie
TYLKO UP TYL-I_(O TYL-KO TYLKQ K taped poszukiwaly pracy poszukiwaly pracy
Internet rodzina osobisty ogtoszenia agenqge &t réwniez w pyt. o w pyt. o zawod

/ znajomi kontakt prasowe ‘e e zawod poszukiwany — poszukiwany

37
26
[ ] ] - 0 0 0 -
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METODY POSZUKIWANIA PRACY*

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

sposob poszukiwania pracy

przez Internet

poprzez ogloszenia prasowe

poprzez Urzad Pracy

poprzez agencje zatrudnienia

poprzez udziat w targach i gietdach pracy

poprzez osobisty kontakt z pracodawcami

Aoead eruempynzsod qosods

poprzez znajomych/rodzine/sie¢ kontaktéw

obecnie NIE POSZUKUJE pracy

WAZNE:

brak odpowiedzi

OGOLEM:

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku

W jaki sposdob poszukuje Pan/i pracy?

liczba
respondentéw,
w tym wg wieku:

120
26
97
22
13
63
86
39

194

200

18-291.

47

30
10

20
28

57

59

30-44 1.

48
10
35

23
32
11

68

69

451.
i wiecej
23
8
30

18
24
21

67

70

wiek
nieustalony

% waznych
odpowiedzi

61,9%
13,4%
50,0%
11,3%
6,7%
32,5%
44,3%
20,1%

100%

100%
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% ogoétu

60,0%
13,0%
48,5%
11,0%
6,5%
31,5%
43,0%
19,5%

97%
3%

100%

21



iz

MIEJSKI URZAD PRACY
W PLOCKU

Badanie potrzeb 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w Plocku - edycja 2020

/Kolejne pytania dotyczyly mobilnosci zawodowej ankietowanych, rozumianej jako gotowoéc’\
do zmiany miejsca zamieszkania w zwigzku z podjeciem pracy w innej miejscowosci w kraju
lub poza jego granicami. Po raz kolejny okazalo si¢, ze respondenci nie s3 na to gotowi.
Na wyjazd, czy to zagraniczny, czy do innej miejscowosci w kraju nie zdecydowaloby sie %4
opiniodawcéw (odpowiednio 74,5% w przypadku wyjazdu krajowego i 75,5% w przypadku

\wyjazdu zagranicznego). /

GOTOWOSC DO WYJAZDU W ZWIAZKU Z PODJECIEM PRACY

B wyjazd krajowy  Bwyjazd zagraniczny

149 151
N=200
30 23
B - .
B e B s
NIE

TAK trudno powiedzieé brak odpowiedzi

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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/Na wyjazd czesciej nie decyduja sie kobiety, co moze by¢ zwigzane ze spotecznymi rolami\
obu plci - okazuje sie bowiem, ze wiekszos¢ kobiet, ktére nie zadeklarowaly checi wyjazdu,
pelnilo obowiazki rodzicielskie wobec dzieci (odpowiednio 61,5% w przypadku wyjazdu
zamiejscowego i 60,8% w przypadku wyjazdu zagranicznego). Wéréd mezczyzn odsetek ten
byl zdecydowanie nizszy (wynosit odpowiednio 25,6% w przypadku wyjazdu zamiejscowego

\i23,8% w przypadku wyjazdu zagranicznego). /

GOTOWOSC DO WYJAZDU KRAJOWEGO A POSIADANIE DZIECI NA URZYMANIU

RESPONDENCI, KTORZY ZADEKLAROWALI
CHEC WYJAZDU DO INNEJ MIEJSCOWOSCI
W KRAJUWEDEUG STANU POSIADANIA
DZIECINA UTRZYMANIU

RESPONDENCI, KTORZY NIE
ZADEKLAROWALI CHECI WYJAZDU DO INNE]
MIEJSCOWOSCIW KRAJU WEDEUG STANU 5
POSIADANIA DZIECINA UTRZYMANIU 16

ptec nieustalona nie ma ptec nieustalona

dziecina 12 mezczyzni

utrzymaniu
I - m kobiety

nie ma
dzieci na 32

. mezczyzni
utrzymaniu

I u kobiety
5 N=149

11

pr—

0 N=30

F1

ma dzieci na
utrzymaniu

ma dzieci na
utrzymaniu

149

ETAK (15%) MNIE (74,5%) ™ trudno powiedziec (8%) M brak odpowiedzi (2,5%)
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GOTOWOSC DO WYJAZDU ZAGRANICZNEGO A POSIADANIE DZIECI NA URZYMANIU

RESPONDENCI, KTORZY NIE
ZADEKLAROWALI CHECIWYJAZDU
ZAGRANICZNEGO WEDLUG STANU

POSIADANIA DZIECINA UTRZYMANIU

RESPONDENCI, KTORZY ZADEKLAROWALIL
CHECWYJAZDU ZAGRANICZNEGO WEDLUG
STANUPOSIADANIA DZIECINA
UTRZYMANIU

7 -
nie ma pte¢ nieustalona
tect na 32 mezczyini
utrzymaniu
I > B kobiety
5 N=151
.
ma dmec1 l-flﬁ 10
utrzymaniu

—-

mTAK (11,5%) MNIE (75,5%)
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0
nie ma ptec nieustalona
dzieci na 11 ..
utrzymaniu mezcezyini
- 4 M kobiety

0 —
ma dzieci na s N _2 3
utrzymaniu

0

W trudno powiedziec (7,5%) mbrak odpowiedzi (5,5%)
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Gotowos¢ podjecia zatrudnienia poza obecnym miejscem zamieszkania nie jest szczegodlnie
wysoka w zadnej grupie wiekowej. Nawet wséréd os6b mlodych wynosi zaledwie 22%
(13,6% w przypadku wyjazdu zagranicznego), cho¢ w poréwnaniu z pozostalymi grupami

wiekowymi - i tak jest najwyzsza (nie liczac grupy

o nieustalonym wieku).

GOTOWOSC DO WYJAZDU KRAJOWEGO N= 5 9

GOTOWOSC DO WYJAZDU KRAJOWEGO
W GRUPIE WIEKOWE] 30-44 L.

W GRUPIE WIEKOWE] 18-29 L.

M kobiety MmezczyZni ple¢ nieustalona

26

5 6 8 8
2 3
S T Boe 1o
O . O . O . —_—
TAK NIE trudno brak
powiedzie¢  odpowiedz

N=69

B kobiety M mezczyzni plec¢ nieustalona

40

12

2 ® 5 2
0 0 0
—m’ Nl -
TAK NIE trudno
powiedziec

GOTOWOSC DO WYJAZDU KRAJOWEGO N=70
W GRUPIE WIEKOWE]J 45 L.  WIECE] -

GOTOWOSC DO WYJAZDU KRAJOWEGO
(WIEK NIEUSTALONY)

B kobiety M mezczyzni plec nieustalona

30
22
5 5
1 0 I 0 1 2 3 p 1
— —_— [
TAK NIE

trudno brak
powiedzie¢  odpowiedzi
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o 0 0

brak
odpowiedzi

N=2

kobiety M mezczyzni M pleé nieustalona

1 1
IJID IJID 0 00
TAK NIE

trudno
powiedzied
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o 00

brak
odpowiedzi
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GOTOWOSC DO WYJAZDU ZAGRANICZNEGO
W GRUPIE WIEKOWE] 18-29 L.

N=59

mkobiety B mezczyzni pleé nieustalona

27
9
0
=B ] |
TAK NIE

8
"y
T . S —

trudno brak odpowiedzi

powiedzied

GOTOWOSC DO WYJAZDU ZAGRANICZNEGO
W GRUPIE WIEKOWE] 45 L. I WIECE]

N=70

Bkobiety Mmezczyzni [ pleé nieustalona

30
22
1 * ° 11 3 11
0 0
TAK NIE trudno brak odpowiedzi
powiedzied
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GOTOWOSC DO WYJAZDU ZAGRANICZNEGO
W GRUPIE WIEKOWE] 30-44 L.

N=69

B kobiety M mezczyzni M plednieustalona

40
9 10 5
o ° . 2 1 0 2 00
TAK NIE trudno brak odpowiedzi
powiedzied
GOTOWOSC DO WYJAZDU ZAGRANICZNEGO N_
(WIEK NIEUSTALONY) -

kobiety Mmezczyzni M ple¢ nieustalona

1 1
I}II} I}II} 0 0 0 o 0 0
TAK NIE

trudno brak odpowiedzi
powiedzied
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ﬂ raz kolejny, w poréwnaniu z poprzednia edycja badania, zmniejszyla sie¢ liczba respondent()h

zainteresowanych podjeciem pelnoetatowego =zatrudnienia za najnizsze sugerowane (w ankiecie)
wynagrodzenie netto, tj. kwote nie przekraczajacq 2.000 z1 (z 44 os., tj. 22% do 26 os., tj. 13%).

Jednoczesnie, ponownie wzrosta liczba respondentéw zainteresowanych podjeciem pracy za kwote
w granicach od 3.001 do 4.000 zt (z 46 os., tj. 23% do 63 os., tj. 31,5%).

Liczba zainteresowanych zatrudnieniem za wynagrodzenie od 2.001 do 3.000 zl (netto) pozostala na
wzglednie poréwnywalnym poziomie. Byl to najchetniej wskazywany przedzial kwotowy w obu edycjach
badania (odpowiednio 96 os., tj. 48% w 2019 r. oraz 82 os., tj. 41% w 2020 r.).

Najrzadziej wybierano kwote wynagrodzenia powyzej 4.001 zl, ale nalezy zauwazy¢, ze w poréwnaniu
z edycja 2019, w 2020 r. wybor tej opcji wzrdst dwukrotnie (z 11 os., tj. 5,5% do 24 os., tj. 12%).

{ozostali (2,5% wobec 1,5% w 2019 r.) pozostawili to pytanie nie udzielajac odpowiedzi. /

OCZEKIWANEWYNAGRODZENIE*

*najnizsza ptaca (kwota netto/”na reke”), za ktéra respondenci zdecydowaliby sie podjac¢ zatrudnienie na pelen etat

B kobiety Mmezczyzni M plec nieustalona

N=200
33
26
il .
5 7 4 3
1.87

877-2.000 zt .000 zt 3.001-4.000 zt 4.001 zti wiecej brak odpowiedzi
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\\N pytaniu mozliwa byta wiecej niz 1 odpowiedz, dlatego wyniki nie sumuja sie.

/Podobnie jak w poprzedniej edycji ankiety, rowniez w 2020 r. uczestnicy badania mogli odpowiedzie¢ na pytanie\
o pozafinansowe czynniki, ktére sa dla nich wazne w zyciu zawodowym. Jak wynika z udzielonych odpowiedzi sa
nimi najczesciej poczucie niezaleznosci (55,5%), kontakt z ludzmi (49,5%), i rozw6j osobisty (35,5%), a w dalszej
kolejnosci réwniez poczucie bycia potrzebnym (18,5%), pozycja spoteczna (10,5%) oraz inne (2%).

Srednio co piaty ankietowany (19%) mial trudnosci w okresleniu istotnych dla niego czynnikéw (odpowiedz trudno
powiedziec), choé¢ - co ciekawe - w kilku przypadkach respondenci zaznaczyli ta odpowiedZ réwnoczesnie z innymi.

J

Jakie inne czynniki (poza finansowymi) sa dla Pana/i wazne w zyciu zawodowym?*

czynniki wazne w zyciu zawodowym

rozwdj osobisty

kontakt z ludZmi

poczucie niezaleznosci
poczucie bycia potrzebnym

pozycja spoleczna

wAmopomez
NIDAZ M dUZEM DJTUUAZD

inne

trudno powiedzie¢

WAZNE:

brak odpowiedzi

OGOLEM:

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku

liczba
respondentéw,
w tym wg wieku:

71
99
111
37
21
4
38
197

200

18-291.

34
33
40

11

58

59

30-44 1.

26
36
41
16

10
69

69

451. wiek % waznych

i wiecej nieustalony odpowiedzi
9 2 36,0%
29 1 50,3%
29 1 56,3%
12 1 18,8%
5 1 10,7%
2 0 2,03%
25 0 19,3%
68 2 100%

2 0 X

70 2 100%

iz

MIEJSKI URZAD PRACY
W PLOCKU

% ogotu

35,5%
49,5%
55,5%
18,5%
10,5%
2,0%

19,0%
98,5%

1,5%

100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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W tegorocznym badaniu na pierwszym miejscu wsréd gléownych barier utrudniajacych
ankietowanym poruszanie sie na rynku pracy znalazl sie brak ofert pracy (37%), a kolejne dwie
pozycje zajely: zbyt niskie wyksztalcenie (27,5%) oraz brak doswiadczenia zawodowego (26,5%).
Wysoko uplasowat sie réwniez wiek (22,5%). Co ciekawe, bariere ta wskazywaty nie tylko osoby
z najstarszej grupy wiekowej (cho¢ one przede wszystkim - 88,9%).

Na kolejnych miejscach znalazly si¢: nieodpowiednie warunki pracy i placy (15,5%),
niepelnosprawnosé/stan zdrowia (11,5%) oraz koniecznosé opieki nad dzieckiem/osoba zalezna

(11,5%)*. Te ostatnig przeszkode wskazywaly gtéwnie kobiety (73,9%).

W pytaniu mozliwa byla wiecej niz 1 odpowiedz, dlatego wyniki nie sumuja sie.

*nalezy przy tym podkresli¢, ze podany odsetek odnosi sie do ogétu ankietowanych. Jesliby procent liczy¢ tylko z populacji respondentéw, ktérzy
napotykaja przeszkody w poruszaniu sie na rynku pracy, wartosci bytyby wyzsze (patrz tabela).

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
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Czy napotyka Pan/i bariery utrudniajace Panu/i
poruszanie si¢ na rynku pracy, w tym podjecie/utrzymanie zatrudnienia?*

bariery liczba 18-291. 30-441. 451. wiek % % ogoétu
respondent6w, iwiecej | nieustalony | odpowiedzi
w tym wg wieku: na TAK
Tyt B 55 19 2 13 1 33,7% 27,5%
brak/zdezaktualizowane kwalifikacje zawodowe 11 4 2 5 0 6,7 % 5,5%
; brak doswiadczenia zawodowego 53 30 16 6 1 32,5% 26,5%
? niepelnosprawnosé/stan zdrowia 23 3 2 17 1 14,1% 11,5%
% konieczno$é opieki nad dzieckiem/os. zalezng 23 8 11 3 1 14,1% 11,5%
5
o | wick 45 1 4 40 0 27,6% 22,5%
& | brak ofert pracy 74 28 23 2 1 45,4% 37,0%
"§ T R ——— 31 7 14 8 2 19,0% 15,5%
inne, w tym utrudmniony dojazdldo pracy 12 6 3 3 0 7,4% 6,0%
Odpowiedzi na TAK ogoétem: 163 50 52 59 2 100% 81,5%
trudno powiedziec 27 6 11 10 0 X 13,5%
nie napotykam barier 8 2 5 1 0 X 4,0%
brak odpowiedzi 2 1 1 0 0 X 1,0%
OGOLEM: 200 59 69 70 2 100% 100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
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W PLOCKU

GLOWNE BARIERY UTRUDNIAJACE RESPONDENTOM
PORUSZANIE SIE NA RYNKU PRACY

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

74
OPIEKA NAD DZIECKIEM JAKO BARIERA
55 53 > 8,7%
45
s kobie
23 | 23 o
12 1 mezczyzni
8 2 L.
. - - il 73,9% plec nieustalona
B & © M : = | e u o “ ke
N PNV N S AN I
202 3P N\) B, 3 |zR|8F g% R B
> g g NS IS T g
3 583 -"é% gg ‘gg‘ §§* Tgé g g g N=23
b= e g 2 o - T 5 o & © R 5 2 o o
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By I8 t R | ez 2% g I -
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: A =9 & g s G N G
E g %* g & aé %é A OPIEKA NAD DZIECKIEM JAKO BARIERA
g i & |35 E4
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13% sag0p " 181
= 3044 1.
v
WIEK JAKO BARIERA WIEK JAKO BARIERA m Aot
8,9% wiek nieustalony

53,3% 47,8%
= kobiety

= mezczyZni

" N=45

plec nieustalona
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na: posiadane umiejetnosci (38,5%) oraz dodatkowe uprawnienia (29%).

\W pytaniu mozliwa byta wiecej niz 1 odpowiedz, dlatego wyniki nie sumuja sie.

/Kolejne pytania dotyczyly cech indywidualnych i umiejetnosci, jakie - zdaniem\
ankietowanych - pozadanie sa obecnie na rynku pracy. Najczesciej wskazywano na
doswiadczenie zawodowe (81%) oraz zawéd wyuczony (40%), a w dalszej kolejnosci

J

Jakie cechy indywidualne, w Pana/i ocenie, pozadane sa obecnie na rynku pracy?*

cechy indywidualne liczba respondentow, 18-291. 30-44 1. 451. wiek % waznych
w tym wg wieku: i wiecej nieustalony odpowiedzi
zaw6d wyuczony 80 23 25 29 1 40,6%
(@]
g:; doswiadczenie 162 50 50 61 1 82,2%
< | zawodowe
5
g‘ dodatkowe uprawnienia 58 18 17 22 1 29,4%
=
£ | posiadane umiejetnosci 77 29 23 24 1 39,1%
5
¢
WAZNE: 197 59 67 70 1 100%
brak odpowiedzi 3 0 2 0 1 X
OGOLEM: 200 59 69 70 2 100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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40%
81%
29%
38,5%
98,5%
1,5%

100%
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/Respondenci, ktérzy wybrali , posiadane umiejetnosci” jako pozadany na rynku pracy\
atrybut, mieli réwniez mozliwos¢ okresSlenia, jakie konkretnie umiejetnosci sa ich
zdaniem cenione.

Najczesciej typowano takie cechy, jak: obstuga komputera i wykorzystanie Internetu
(54,5%), umiejetnos$é pracy w zespole (53,2%), znajomosé jezykéw obcych (48,1%) -
glownie jezyka angielskiego, komunikatywnos¢ (41,6%) oraz obstuga urzadzen

\biurowych i technicznych (40,3%). /

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl
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Posiadane umiejetnosci, JAKIE?

umiejetnosci liczba 18-291. 30-44 1. 451. wiek % waznych % ogoétu
respondentéw, i wiecej nieustalony odpowiedzi
w tym wg wieku:

czytanie ze zrozumieniem i pisanie w jezyku polskim 24 8 8 8 0 31,2% 31,2%
znajomos¢ jezykéw obcych: 37 17 10 9 1 48,1% 48,1%

angielski 27 12 7 7 1 X X

\i,%. niemiecki 9 B 1 4 1 X X

E 5:5 rosyjski 1 1 0 0 0 X X

;g)_: brak odpowiedzi 10 5 B 2 0 X X
% komunikatywnosé 32 13 13 5 1 41,6% 41,6 %
§ kreatywnos¢/inicjatywa wiasna 24 11 9 3 1 31,2% 31,2%
%: obstuga komputera i wykorzystanie Internetu 42 18 11 13 0 54,5% 54,5%
g obstuga urzadzen biurowych/technicznych 31 13 8 10 0 40,3% 40,3%
\8\ planowanie i organizacja pracy 26 8 12 5 1 33,8% 33,8%
E sprawne wyszukiwanie informacji i analiza wnioskoéw 15 5 5 4 1 19,5% 19,5%
% sprawnoéc fizyczna/motoryczna 23 8 7 7 1 29,9% 29,9%
umiejetnos¢ pracy w zespole 41 16 14 10 1 53,2% 53,2%
zarzgdzanie ludZzmi 6 3 1 2 0 7,8% 7,8%
inne 5 1 1 3 0 6,5% 6,5%
WAZNE: 77 29 23 24 1 100% 100%

brak odpowiedzi 0 0 0 0 0 x 0%

OGOLEM: 77 29 23 24 1 100% 100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
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4 CZESC I1. POMOC OFEROWANA PRZEZ MUP W PLOCKU )
Zapytani o cel, w jakim zarejestrowali sie¢ w Miejskim Urzedzie Pracy w Plocku,
uczestnicy badania wskazywali najczeSciej na skorzystanie z posrednictwa pracy
(oferty pracy) - 69% oraz skorzystanie z ubezpieczenia (53%). Tylko te opcje zaznaczyt
Srednio co trzeci respondent podajacy te przyczyne rejestracji (34%).

N\ J

CEL REJESTRACJIW MUP W PLOCKU*

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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Cel rejestracji w MUP w Plocku*

bariery liczba 18-291. 30-44 1. 451. wiek % waznych % ogotu
respondentéw, i wiecej nieustalony odpowiedzi
w tym wg wieku:

skorzystanie z posrednictwa pracy (oferty pracy) 138 44 48 44 2 69,3% 69%
skorzystanie z poradnictwa zawodowego lub/i 41 20 15 5 1 20,6% 20,5%
szkoler
A | skorzystanie z programu stazu 36 23 7 5 1 18,1% 18%
@
Hg' skorzystanie z prac interwencyjnych 11 3 5 3 0 5,5% 5,5%
\51 skorzystanie z bonu na zasiedlenie 5 3 1 0 1 2,5% 2,5%
B
E skorzystanie z jednorazowych srodkéw na 10 1 6 3 0 5% 5%
; podjecie dziatalnosci gospodarczej
= skorzystanie z ubezpieczenia 106 23 35 47 1 53,3% 53%
0
o
g inne 1 0 1 0 0 0,5% 0,5%
trudno powiedzie¢ 11 2 4 5 0 5,5% 5,5%
WAZNE: 199 58 69 70 2 100% 99,5%
brak odpowiedzi 1 1 0 0 0 X 0,5%
OGOLEM: 200 59 69 70 2 100% 100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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Ponad 42% badanych otrzymalo, w ciggu ostatnich 12 miesiecy, propozycje z urzedu pracy, w tym:
oferte pracy lub/i skierowanie na staz lub/i skierowanie do prac spotecznie uzytecznych.

Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy otrzymal/a Pan/i propozycje z urzedu pracy?

wyszczegodlnienie liczba 18-29 1. 30-44 1. 451. wiek % % ogotu
respondentéw, i wiecej nieustalony odpowiedzi
w tym wg wieku: na TAK
= oferte pracy 71 28 18 24 1 83,5% 35,5%
; skierowanie na staz 19 8 7 4 0 22,3% 9,5%
E{‘ skierowanie na szkolenie 0 0 0 0 0 0% 0%
E skierowanie na refundowane stanowisko pracy 0 0 0 0 0 0% 0%
E skierowanie do prac spolecznie uzytecznych (PSU) 3 0 1 2 0 3,5% 1,5%
5 skierowanie do prac interwencyjnych 0 0 0 0 0 0% 0%
§ skierowanie do robét publicznych 0 0 0 0 0 0% 0%
§ brak odpowiedzi 1 0 1 0 0 1,2% 0,5%
® Odpowiedzi na TAK ogoétem: 85 34 23 27 1 100% 42,5%
NIE, nie otrzymatem/tam zadnej propozycji 115 25 46 43 1 X 57,5%
OGOLEM: 200 59 69 70 2 100% 100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie

Jednocze$nie sposréd respondentéw tylko 2 osoby, w ostatnim czasie, wnioskowaly do urzedu
o jednorazowe Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (1%), ale srodkéw nie otrzymaty.

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
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KCiekawie wygladat rozklad zainteresowania szkoleniami. W tegorocznym badaniu, odsetek respondent()m
wyrazajacych cheé uczestnictwa w szkoleniach (48,5%) byl réwny odsetkowi respondentéw, ktérzy nie byli
zainteresowani szkoleniami (48,5%). Co wiecej, brak ww. zainteresowania nie przeszkodzil ankietowanym
w typowaniu szkolen, jako tej formy pomocy, na ktéra MUP w Plocku powinien pozyskiwaé dodatkowe Srodki
finansowe (patrz str. 42).

Najwiecej 0s6b zainteresowanych szkoleniami nalezalo do najmlodszej grupy wiekowej (40,2%), najmniej - do
najstarszej (20,6%).

Pod wzgledem plci w grupie bezrobotnych zainteresowanych szkoleniami przewazaly kobiety, w stosunku
Q;% do 36,1% mezczyzn.

ZAINTERESOWANIEUCZESTNICTWEM W SZKOLENIACH

m TAK (48,5%)
ZAINTERESOWANIE UCZESTNICTWEM W

B NIE (48,5%) 6 SZKOLENIACH WEDEUG GRUP WIEKOWYCH I PLECI
B brak odpowiedzi (3%)

= 18291, (402%) = kobiety (55,7%)
= 30441 (37,1%) = mezczyzni (36,1%)

N=200

ptec nieustalona (8,2%)

N=97

2
20 = 45+ (20,6%)
nieustalony (2,1%)
MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
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Lacznie najpopularniejsze okazaly sie szkolenia w zakresie pracownikéw biurowych (28,9%), kurséw
komputerowych (20,6%) oraz finanséw i ksiegowosci (19,6%). Na kolejnych miejscach znalazly sie
ex aequo jezyki obce i handel (po 18,6%), kursy magazynowe, ustugi i prawo jazdy (po 17,5%) oraz
budownictwo (10,3%) i inne (5,1%).

Kobiety najczeSciej wybieraly szkolenia w zakresie pracownikéw biurowych (44,4% ogoétu kobiet
zainteresowanych szkoleniami i 85,7% ogoétu oséb zainteresowanych ta tematyka), finanséw
i ksiegowosci (odpowiednio 29,6% i 84,2%) oraz handlu (odpowiednio 29,6% i 88,9%).

Mezczyzni - szkolenia w zakresie kursow magazynowych (37,1% ogétu mezczyzn zainteresowanych
szkoleniami i 76,5% ogoétu oséb zainteresowanych ta tematyka), prawa jazdy (odpowiednio 34,3% i 70,6%)
oraz budownictwa (odpowiednio 25,7% i 90%).

Mlodzi respondenci (grupa wiekowa 18-29 1) zainteresowani byli przede wszystkim szkoleniami
w zakresie pracownikéw biurowych (38,5% ogétu mlodych zainteresowanych szkoleniami i 53,6% ogoétu
0sob zainteresowanych ta tematyka), ustug (odpowiednio 30,8% i 70,6%) oraz jezykéw obcych
(odpowiednio 28,2% i 61,1%).

Grupa wiekowa 30-44 1. wybierala najliczniej szkolenia w zakresie pracowniké6w biurowych (22,2%
ogotu populacji w wieku 30-44 1. zainteresowanej szkoleniami i 28,6% ogélu osob zainteresowanych ta
tematyka), kurséw magazynowych (odpowiednio 19,4% i 41,2%) oraz handlu (odpowiednio 19,4%
138,9%).

Respondenci powyzej 45 roku zycia - szkolenia w zakresie kurséw komputerowych (35% ogoétu
populacji w wieku 45+ zainteresowanej szkoleniami i 35% ogétu oséb zainteresowanych ta tematyka),
pracownikéw biurowych (odpowiednio 25% i 17,9%) oraz kurséw magazynowych (odpowiednio 25%
129,4%).
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Zainteresowanie szkoleniami wedlug plci

szkolenia w zakresie: OGOLEM, kobiety mezczyzni pleé
w tym: nieustalona

pracownik biurowy 28 24 2 2

E kursy komputerowe 20 12 5 3
%;: finanse i ksieggowos¢ 19 16 2 1
% jezyki obce: 18 12 6 0
%'_:' angielski 9 6 3 0
é *:/_\_: niemiecki 2 0 2 0
§ % inny 1 0 1 0
§ brak odpowiedzi 7 6 1 0
g‘ handel 18 16 1 1
ET_ ustugi 17 14 2 1
% kursy magazynowe 17 2 13 2
B prawojazdy 17 5 12 0
2, budownictwo 10 0 9 1
" inne 5 2 3 0
OGOLEM: 97 54 35 8

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki sumuja sie w wierszach i nie sumuja sie¢ w kolumnach
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Zainteresowanie szkoleniami wedlug wieku

szkolenia w zakresie: OGOLEM, 18-291. 30-44 1. 45 1.1 wiecej wiek
w tym: nieustalony

pracownik biurowy 28 15 8 5 0

E kursy komputerowe 20 7 6 7 0
:g finanse i ksiggowos¢ 19 9 6 4 0
% jezyki obce: 18 11 6 1 0
%_:' angielski 9 5 3 1 0
§ f‘% niemiecki 2 0 2 0 0
§ % inny 1 0 1 0 0
§ brak odpowiedzi 7 6 1 0 0
g‘ handel 18 7 7 4 0
% ustugi 17 12 4 1 0
z kursy magazynowe 17 8 7 8 0
5;:_ prawo jazdy 17 8 4 3 2
%, budownictwo 10 3 6 1 0
" inne 5 1 3 1 0
OGOLEM: 97 39 36 20 2

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki sumuja sie w wierszach i nie sumuja sie¢ w kolumnach
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\Od odpowiedzi wstrzymalo sie 11,5% ankietowanych.

Godatkowe srodki finansowe - zdaniem uczestnikéw badania - Miejski Urzad Pracy w Plocku powinien pozyskiwaé przed)
wszystkim na organizacje szkolen. Takiej odpowiedzi udzielilo 57% respondentéw (w tym osoby osobiscie nie zainteresowane
uczestnictwem w szkoleniach). W czotéwce znalazly sie rowniez staze (40%) oraz jednorazowe Srodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej (24%). Refundacja kosztéw doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy uzyskala glosy 16% ankietowanych, studia
podyplomowe - glosy 13% wszystkich uczestnikéw badania, prace interwencyjne - 12,5%, a bon na zasiedlenie oraz inne formy
ex aequo po 5,5% wskazan. Jeden z respondentéw przyznal, ze trudno powiedziec (0,5%).

J

Formy pomocy, na ktére MUP w Plocku powinien pozyskiwaé dodatkowe srodki*

formy pomocy

szkolenia
staze

jednorazowe érodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej

refundacja kosztéw doposazenia/wyposazenia
stanowiska pracy

studia podyplomowe
prace interwencyjne
bon na zasiedlenie
inne

trudno powiedzieé

WAZNE:

brak odpowiedzi

OGOLEM:

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku

liczba respondentéw,
w tym wg wieku:

114
80
48

32

26
25
11
11
1

177
23
200

18-291.

38
35
15

N g

56

59

30-44 1.

38
24
17

12

10

59
10
69

45 1. i wiecej wiek
nieustalony
36 2
19 2
14 2
10 2
6 2
8 2
3 2
7 1
0 0
60 2
10 0
70 2

% waznych
odpowiedzi

64,4%
45,2%
27,1%

18,1%

14,7%
14,1%
6,2%
6,2%
0,6%
100%
X

100%
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% ogodtu

57%
40%
24%

16%

13%
12,5%
5,5%
5,5%
0,5%
88,5%
11,5%
100%

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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FORMY POMOCY, NA KTORE MUP W PLOCKU
POWINIEN POZYSKIWAC DODATKOWE SRODKI

114 *pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja si¢

80
48 -
26 25 23
H m 5o 1
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o 7]
w tym w tym w tym w tym w tym w tym w tym w tym
Tg”Ll O TYLKO TYLKO TYLKO TYLKO TYLKO TYLKO TYLKO
szkolema staze jednorazowe refundacja studia prace bon na mme
érodki kosztow podyplomowe interwencyjne zasiedlenie

39
15
fem - o
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(W ostatnim pytaniu uczestnicy badania, jak co roku, poproszeni =zostali o oceng\

dotychczasowej wspoétpracy z Miejskim Urzedem Pracy w Plocku, pod katem jakosci
i profesjonalizmu, dostepnoéci informacji i promocji, terminowosci, skutecznosci,
dostosowania dziatar do potrzeb rynku pracy i ogélnej wspétpracy z bezrobotnymi.

W tym kontekscie najlepiej wypadla ocena jakosci i profesjonalizmu obstugi, otrzymujac
62,5% pozytywnych odpowiedzi (,dobrze”). Je$li zsumowaé to z pozostala liczba

\przychylnych ocen (,,dobrze” i, raczej dobrze”), odsetek ten siega tacznie 93,5%. J

Ocena ustug swiadczonych przez MUP w Plocku

zakres oceny ogblem DOBRZE RACZE] ANIDOBRZE RACZE]J ZLE ZLE
DOBRZE ANIZLE

jakos¢ i profesjonalizm obstugi 200 125 62 11 1 0
dostepnosé informacji i promocja 200 96 78 19 4 0
terminowos¢ 200 109 72 15 1 0
skutecznos¢ i dostosowanie dziatar do 200 87 76 23 11 1
potrzeb rynku pracy

ogolnie - wspotpraca z bezrobotnymi 200 120 68 6 1 1
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PODSUMOWANIE

Populacja o0s6b objetych badaniem (200 os.) stanowila 4,6% populacji wszystkich osob
bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Plocku w okresie, w ktérym
przeprowadzono badanie (odpowiednio: pazdziernik - 4.344 os. i grudzien - 4.357 os.). Stosunek
kobiet do mezczyzn w ogoble uczestnikéw badania (59% do 33,5%) odzwierciedlat udzial obu
populacji w ogdle zarejestrowanych bezrobotnych, gdzie réwniez przewazaja kobiety (w stosunku
61,2% do 38,8% w koncu grudnia 2020 r.).

Ciezar odpowiedzi na postawione w ankiecie pytania po raz pierwszy spoczywal gléwnie na
najstarszej grupie wiekowej (45 1. i wiecej), ktérej przedstawiciele stanowili ponad 1/3 wszystkich
respondentéw (35%). Niewiele mniej stanowili badani w wieku 30-44 1. (34,5%), a najmniej -
ci z najmlodszej grupy wiekowej, tj. 18-29 1. (29,5%). Pozostaty 1% stanowili badani, ktérzy nie
okredlili swojego wieku.

Zdecydowana wiekszo$¢ stanowili ankietowani o tzw. niskich kwalifikacjach - 69,5%,
w odroéznieniu od respondentéw z wyksztalceniem policealnym/pomaturalnym (9%) i wyzszym
(17,5%). Pozostate 4% nie udzielito odpowiedzi.

Ponad % badanych legitymowalo sie stazem pracy (88%). Bez stazu pozostawal Srednio co
dziesigty ankietowany (10,5%) - gléwnie mtodzi, a pozostate 1,5% nie udzielito odpowiedzi.

Blisko polowa uczestnikéw badania pozostawala bez pracy 13 miesiecy i diuzej (47,5%).

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl

iz

MIEJSKI URZAD PRACY
W PLOCKU

45
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Respondenci w zdecydowanej wigkszosci sa cztonkami wieloosobowych gospodarstw domowych
(87,5%), gtéwnie dwu- i trzyosobowych (odpowiednio 31,4% i 36%). Prowadzenie 1-osobowego
gospodarstwa domowego zadeklarowalo 9,5% respondentéw, a pozostale 3% nie udzielilo
odpowiedzi.

Ponad polowa respondentéw z wieloosobowych gospodarstw domowych deklarowata posiadanie
dzieci na utrzymaniu (50,8%), przy czym dotyczylo to raczej gospodarstw trzy- i wiecej
osobowych. W gospodarstwach dwuosobowych mieszkaty gléwnie dwie osoby doroste.

Zdecydowana wiekszos$¢ respondentéw pozostaje jedynymi osobami bezrobotnymi w swoich
gospodarstwach domowych - 81% (wobec 19%, ktére zadeklarowaly, ze os6b bezrobotnych jest
wiecej).

Mimo to, tylko 16,5% ankietowanych dobrze lub raczej dobrze ocenia swoja sytuacje bytows,
w przeciwienistwie do 38% badanych, ktérzy oceniaja ja raczej zle lub Zle. Najwiekszy odsetek (39%)
zadeklarowal, ze sytuacji bytowej w swojej gospodarstwie domowym nie ocenia ani dobrze ani Zle,
z kolei 6,5% respondentéw nie miato zdania (odpowiedz trudno powiedziec).
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Wiekszos¢ uczestnikéw badania deklarowata posiadanie zawodu wyuczonego (64,5%) wobec
35,5% respondentéw, ktorzy wskazywali na jego brak, przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze
opcje ,bez zawodu” wskazaly roéwniez osoby, ktére co do =zasady legitymowaly sie
wyksztalceniem pozwalajacym na jego uzyskanie.

Najliczniej reprezentowani byli pedagodzy, technicy ekonomisci, technicy mechanicy,
ekonomisci, technicy zywienia i ustug gastronomicznych oraz kucharze.

W przypadku zawodu ostatnio wykonywanego co dziesiaty respondent wybrat opcje , nie dotyczy
- nigdy wczesniej nie pracowatem/tam” (10,5%), ale podobnie jak w przypadku pytania o zawoéd
wyuczony, réwniez te odpowiedz wskazywaly nie tylko osoby do tego uprawnione (czyli
nieposiadajace stazu pracy w ogole). Ci, ktorzy odpowiedzieli na postawione w ankiecie pytanie
(81,5%), wskazywali najczeSciej na sprzedawcéw, sprzataczki, monteréw, magazynierow
i pracownikéw obstugi biurowe;.

Najczestsza przyczyng utraty pracy w ostatnio wykonywanym zawodzie byl uplyw czasu, na
ktéry zawarta byta umowa lub redukcja etatow.

Pracownicy obstugi biurowej, sprzedawcy, sprzataczki, magazynierzy i pomoce kuchenne to
z kolei zawody, w ktérych respondenci najczesciej poszukuja zatrudnienia.

Badanie wykazalo takze, ze Srednio co czwarty respondent (gléwnie kobiety) obecnie nie
poszukuje pracy (25,5%), za dwie glowne przyczyny podajac opieke nad dzieckiem/innym
czlonkiem rodziny (43,1%) oraz zly stan zdrowia (39,2%).
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Najpopularniejszym kanalem, za posrednictwem ktérego bezrobotni poszukuja pracy
w dalszym ciagu jest Internet (60%). W dobie powszechnego dostepu do tego narzedzia,
a w 2020 r. dodatkowo z uwagi na zalecany dystans spoteczny, ta odpowiedZ nie moze dziwic.
Warto jednak podkresli¢, ze dla wiekszosci (78,3%) nie jest to jedyna metoda z jakiej korzystaja.
Tylko przez Internet pracy poszukuje 21,7% wskazujacych te odpowiedz.

Przez Internet pracy poszukuja gléwnie ludzie mtodzi (39,2%) oraz ci z grupy wiekowej 30-44 1.
(40%).

Niezmiennie od lat, respondenci raczej nie sa chetni do wyjazdu za praca. Na taki krok
zdecydowaloby sie jedynie 15% uczestnikéw badania (11,5% w przypadku wyjazdu
zagranicznego). Na wyjazd czeéciej nie decyduja sie kobiety, co moze by¢ zwigzane ze
spotecznymi rolami obu pici.

Gotowos¢ podjecia zatrudnienia poza obecnym miejscem zamieszkania nie jest szczegélnie wysoka
w zadnej grupie wiekowej.

W poréwnaniu z poprzednia edycja badania, zmienily sie¢ nieco oczekiwania placowe
respondentéw - spadl odsetek oséb zainteresowanych podjeciem pracy za wynagrodzenie netto
nieprzekraczajace 3 tys. zt (z 70% w 2019 r. do 54% w 2020 r.), wzrdésl natomiast odsetek
zainteresowanych kwotami powyzej 3 tys. zl (z 28,5% w 2019 r. do 43,5% w 2020 r.).
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Poczucie niezaleznosci (55,5%), kontakt z ludZmi (49,5%) i rozwdj osobisty (35,5%), to te
pozafinansowe wartosci, ktére najbardziej motywuja bezrobotnych do podjecia pracy (sa dla nich
wazne w zyciu zawodowym).

Z drugiej strony, najbardziej demotywujace (utrudniajace poruszanie sie na rynku pracy) sa: brak
ofert pracy (37%), zbyt niskie wyksztalcenie (27,5%), brak do$wiadczenia zawodowego (26,5%) -
wskazywany gltéwnie przez respondentéw ponizej 30 roku zycia (56,6%) oraz wiek (22,5%) -
wskazywany gléwnie przez respondentéw powyzej 45 roku zycia (88,9%).

Doswiadczenie zawodowe (81%), zawdd wyuczony (40%), posiadane umiejetnosci (38,5%) oraz
dodatkowe uprawnienia (29%) to te atrybuty, ktére - zdaniem uczestnikéw badania - sa obecnie
najbardziej pozadane na rynku pracy.

Z posiadanych umiejetnosci najbardziej cenione sa: obstuga komputera i wykorzystanie Internetu,
umiejetno$¢ pracy w zespole, znajomo$é jezykéw obcych (gtéwnie jezyka angielskiego),
komunikatywno$¢ oraz obstuga urzadzen biurowych/technicznych.

Skorzystanie z posrednictwa pracy (oferty pracy) oraz skorzystanie z ubezpieczenia to najczestsze
powody rejestracji w urzedzie pracy (odpowiednio 69% i 53%). Co piata osoba chciataby
skorzysta¢ z poradnictwa zawodowego lub/i szkolerr (20,5%), a nieco mniej - z programu stazu

(18%).
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Ponad 42% ankietowanych otrzymata, w ciggu ostatnich 12 miesiecy, propozycje z urzedu pracy -
glownie oferte pracy (83,5%). Jednoczesnie wiekszoé¢ respondentéw nie korzystala w tym czasie
z innych form aktywizacji oferowanych przez tutejszy urzad.

Uczestnictwem w szkoleniach zainteresowanych bylo 48,5% populacji badanych. tacznie
najpopularniejsze okazaly sie szkolenia w zakresie pracownikéw biurowych (28,9%), kurséow
komputerowych (20,6 %) oraz finanséw i ksiegowosci (19,6%).

To wlasnie przede wszystkim na organizacje szkoleri - zdaniem respondentéw - Miejski Urzad
Pracy w Plocku powinien pozyskiwaé dodatkowe $rodki finansowe (57%). W czotéwce znalazty
sie rowniez staze (40%) oraz jednorazowe érodki na podjecie dzialalnosci gospodarczej (24%).
Refundacja kosztéow doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy uzyskata 16% gltoséw, studia

podyplomowe - 13%, prace interwencyjne - 12,5%, a bon na zasiedlenie oraz inne formy - po
5,5%.

Podczas podsumowania dotychczasowej wspétpracy z MUP w Plocku z bezrobotnymi, najlepiej
wypadta ocena jakosci i profesjonalizmu obstugi. Na kolejnych miejscach znalazly sie terminowos¢
oraz dostepnos¢ informacji i promocja.

Ptock, luty 2021 r.

MIEJSKI URZAD PRACY w Plocku
ul. 3 Maja 16, 09-400 Plock | tel.: +48 24 367 18 30, fax: + 48 24 367 18 31, email: sekretariat@mup.plock.eu | mupplock.praca.gov.pl

iz

MIEJSKI URZAD PRACY
W PLOCKU

50



