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WPROWADZENIE

Niniejsze opracowanie zawiera wybrane informacje pozyskane podczas badania ankietowego
zrealizowanego przez Miejski Urzad Pracy w Ptocku.

Badanie przeprowadzono w III i IV kwartale 2017 r. na grupie 150 0s6b bezrobotnych
(w tym 95 kobiet i 55 mezczyzn) zarejestrowanych w MUP w Plocku.

Celem badania bylo poznanie opinii 0s6b bezrobotnych na temat ich oczekiwann wzgledem
pracy, ewentualnych barier utrudniajacych poruszanie sie na rynku pracy, w tym
podjecie/utrzymanie zatrudnienia, udzialu w formach aktywizacji oferowanych przez urzad.
Na podstawie odpowiedzi ankietowanych dokonano takze oceny jakosci ustug $wiadczonych
przez MUP w Plocku.

Ankieta badajaca potrzeby o0s6b bezrobotnych skladata sie z kombinacji 26 pytan
zamknietych, otwartych i pétotwartych oraz pola , uwagi”. W niektérych pytaniach mozliwe
bylo udzielenie wiecej niz 1 odpowiedzi i wéwczas nie zachodzily zgodnosci matematyczne
w sumowaniu wynikow.

Ankiete podzielono na trzy czedci - metryczka, rynek pracy i poszukiwanie pracy oraz
pomoc oferowana przez MUP w Plocku.

Analizujac ponizsze wyniki nalezy mie¢ na uwadze to, iz udzielane odpowiedzi byly
subiektywnym odczuciem waskiej grupy uczestnikéw badania i w zwiazku z tym nie
prezentuja opinii wszystkich 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie
Pracy w Ptocku.

Dr Krzysztof Buczkowski
Nina Obrebska
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I Status na rynku pracy wedlug oceny respondenta I
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I Metody poszukiwania pracy* I

brak odpowiedzi | 2

inne 2

agencje zatrudnienia 14

ogloszenia prasowe 35

osobisty kontakt z pracodawcami 47

znajomi/rodzina 70

Urzad Pracy 96

Internet 119

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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Pozafinansowe czynniki motywujace do podjecia pracy*
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Glowne bariery utrudniajace respondentom poruszanie sie na rynku
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ICel rejestracji w MUP w Plocku* |

91 86 *pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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I Szkolenia w zakresie finansow I

Zainteresowanie uczestnictwem
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Formy pomocy, na ktére - zdaniem respondentéw - MUP w Plocku powinien pozyskiwaé
dodatkowe srodki finansowe*

*pytanie wielokrotnego wyboru, wyniki nie sumuja sie
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Jak ocenia Pan/i MUP w kontekscie:

dostepnosé informacji i promocja ustug
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